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COMNSIDERACIONES
L1 Ohietivols)

Elprasente docurmenlo liene por objeta garantizar y mantener un centrol eficiente de las disporsionas
de los recursos fiscales autorizados v asignado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCR)
para la atencion de subsidios, con base en la legislacion, Reglas de Operacién y disposiciones
aplicables de los Programas, Proyectos Inst tucionales y/o Extraordinarios que opere la Comisidn
Macional de Vivienda [Conanvi),

En este sentido, tambicn = objeto del presente Manual el orientary normar ¢l proceso de disporsion
de recursos, delineando las actividades v responsabilidades de cada una de las dreas involucradas an
dicho procedimiento, armaonizando, inlegrando v homaologando las distintos escenarios aperativos y
bancarios en la contabilidad institucional, con ¢l fin de generar canales de comunicacion claros,
eficientes v clicaces.

Por dltimo, se norma [a realizacion de conciliaciones maensuales entre las arcas involucradas denlro
del procese, a través de la verificacion v validacion de |a coincidencia de los movimientos bancarios
respeclo a los estados de cuenta bancarios, los servicios de banca especializada con el (los) bancaois)
dispersor(es}, los controles administrativos, asl coma los conlroles determinados por las distintas dreas
operativas, contables v administrativas con injerenciz dentro del proceso, con |z finalidad de contar
con informacian opertuna y confiable para la adecuada torma de decisiones respacto a las solicitudes
de pago, los ingresas v egresos reflejados en los saldos bancarios, asi como por |a devolucidn de
recursos de subsidic v, sics el caso, page de cargas linancieras.

I.2. Marco Juridico

L Constitucién Politica de los Eslados Unidos Mexicanas,
Il. | oy Coneral de Responsabilidades Administrativas,
1. | oy e Vivienda:

. ey Federal de las Entidades Paraestatalos,
Noo ey Foderal de Presupuesta y Responsabilidad Hacendaria,
WL Ley de ngresos de la Federacian,
WL | ey ol Tesaretia de la Federacidn,
Y Lew Fodoral de Transparencia y Accoso o la Informacidn Pablica.
I'%. Peny Ciencral de Contabilidad Cubernarmonlal,
*o Reglamente de la Ley Federal de Presupiueslo v Qesponsabilidad - lacendaria.
Xl Reglamento de o Ley Federal de Transparencia v Acceso a o Informacian Poblics
Gubernamental.
X Reglamenta de o Ley de Tesoreria de [ Fedoracian.
AL Cadige Siscal de b Federacion.
LTS Plarm Nasional do Desarrolio. "
LATH Frograma Sectoral de Desarrolle Agrario, Ternlarizl v Urbano. )
XL Programa Nacional de Vivienda.
EavilB Cstatuta Organios doe o Carnisicon Macional de Wivicnda,
=M Reglas de Operacion do! Frograma de Viviendn Social,
b Feglas de Operacian del Frograra Macional de Reconstruces 5.
HK Manuzl de Grgar zacion do la Comisian Nacional do Vivienda,
H. Manual de Operacion acl Programa de Viviendn Social
HRL Manual de Operacion del Programa Nacional do Reconsbruccisn,
xxi Manual ce Procedimicrlos para |z Operacion doel Pragrama ge Vivierda Soc

Ezquema de Cofinenciamisnto,
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I.3. RPeferencias

s Guia para la elaboracion o actualizacion de Docurmentos Naermalivos de la Comision Nacional
de Vivienda, vigonte,

I.4. Alcance

El prosente instrumento aplica para el intercambio de archivos, recepcion y procesamiento de
Ordenes de Pago, Cancelacion do Ordenes ce Pago, Recuperacion de recursos, Pagos Masivas v
Repartes operalivos entre el (los| banco (s) dispersor (es) y la Comisién, asi comao para la operacion,
administracién v conlrol de érdenes de pago, las transferencias diarias, las dispersiones a prograrmas
y proyeclos institucionales wo extraordinarios, los rechazaos, las devoluciones o la recuperacion de
recursos, la delerminacidn de cargas financieras, la realizacion de conciliaciones entre las dilerenles
Areas administralivas, operativas v contables involucradas en el proceso del gjercicio de los recursos
asignados a |os programas gue opere la Comision Nacional de Vivienda respecto al otorgamiento de
subsidios.

1.5. Glosario v Acronimos

Fara |os efectos de este Manual de Pracedimicntos, se entenderd y utilizarad cada uno de |os siguientes
tarminos, en singular o plural, segun corresponda, con inicial mayulscula o con maylsculas, comao
indica su definicidn.

Acta de término: Documente por medio del cual se dan por concluidaos los trabajos de obra a entera
satisfaccion de |a persona beneficiaria,

Acuse [ACK): Archivo emitido por el banco dispersor cuando recibe un archivo de |as distintas formas
de dispersion, contiene la informacién general de la transferencia con la validacion de estructura,
formatos, morlos, nimera de operacionss y permisos.

Anexos: Docurnentos adjuntos on los cuales se indican precisiones a |os procesas provistas y forman
parte integral de las Reglas de Operacidn aplicables a los distintos programas vigentes de la Conavi.

Areas responsables: Areas administrativas de la Conavi, respensablos de la correcta aperacion y
aplicacion de los recursos de subsidio de los pregramas que opera la Comision, conforme a sus
fupiciones previstas on ol marco de sus atribuciones establecidas en el Manual de Organizacidn de |a
[nsLlilucian.

Asistencia técnica: Asesaria calificadys proporcionada a la pebilacian beneficiaria por prestadores de
servicion registrados ante la Coravi, comprende aspectas técnicos en disefo y construccian,
financieros, organizativos, legales v de gestidn, adecuusdios a las caraclerislicus y nocosidadaos dolas
familias bencliciarias de los progrormas ¥ stendiendao las condiciones de habitabilidad v Baguridad
estiuctural, con el ohjelo an asegurar una vivicnda adecuada a raves del disefio participative. En el
casas de cofinanciarmiento, lo asistencia téonica sera otorgada por los Organismos B eoutor Efﬁ“— Obhra
dados de alla ch ol padrén de prestudores de sarvicios de la Cornisidn. La asislencio es pereigl, chande
solo atiende algunals) aswpectals) mencionados & integral cuendo [ers atiende todos,
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Archivo de Ingresos: Base do Datos gue contiene |as entradas o abonos gue arrojan los Cstados de
Cuenlas Bancarios de las cuenlas a nomire de la Conavi, aulorizadas para el mancjo de los recursos
de los Programas de Subsidios,

Archivos de Pago de Forma Retenida: Archivo en formalo TXT, que contienc ¢l Lraspaso de la cuenta
concentradaora de los Programas a cuentas bancarias de los de los presladores de servicios con
clentas del Banco Dispersor,

Archivo de Solicitud de Pago Banco Dispersor {TXT): Base de datos o archivo de entrada que
contiene la informacion de los beneficiarios con un ragistro de solicilud de pago para la dispersion del
subsidio v que incluye: nombre del beneficiario, cuentla concentradaora, CURP v [olio Conavi mismo
que se depasita en |a carpeta inbox dependiendo del servicio o forma de dispersion (OP, PR, PP, RE v
COD) para enviarse al Banco Dispersor segun las Reglas de Operacidn de los Brogramas vigenles.

Archivo de Solicitud de Pago SHF {txt): Base de Dalos que se extrae del Sislema SAP GRP, mediante
la "Transaccion ZLM_0021 - Reporte de Dispersion de Finanzas", que conliene el registro de soliciludes
de subsidio Federal que las entidades ejecutoras solicitaron para pagoe y gue cumplieron con lo
establecida en las Reglas de Operacian del Pragrama vigentes, a los cuales se deberdn dispersar los
recursos Federales y que incluye;, ndmero de folio o contrato, nambre del beneficiario, RF.C, CURP,
madalidad, monto del subsidio, cnlidad ejecutara responsable y CLABE intarbancatia a la gue seran
dispersados los recursos, Este archivo serd considerada comao la Autorizacion de la Lransferancia de
los recursos para la dispersion a las entidades ¢lecutoras por parte de la Subdireccidn General de
Subsidios y Desarrollo Institucional o de quien esta designe,

Archivo de Validacién SHF: Base de Datos que contiene la compulsa realizada entre los registros del
“Archivo de Solicitud de Paga” y el "Archivo de Solicitud de Pago del Sisterna SAP GRPY, verificando W
validando que los siguientes datos scan coincidentes, Falio wio Contrato, CURP, Moo, Entidad W
CLABE Interbancaria,

Bance Dispersor: Cntidad financiera o institucion del sistema financicro mexicana que defina la
Conavi en la cual se apoya para realizar la apertura de cuentas bancarias a efecto de la dispersion de
los subsidios a las persenas beneficiarias, entidades ejecutores, proveedoras, prestudores de servicios,
antre otros,

Base de Datos: Conjunlo de datos pertenecientc o un mismo concepta v almacenados fara s
posterior Lso.

Base de Datos con el Padrén de Beneficiarios de la Conavi. Basze de Datos de subsidios ejarcidos
que cumplicron con las Reglas de Operacion del Programa. qus inclaye enire otros: CURP, nombre
del henoficiotio, modalidad v maonta del subsidio

Base de Datos Devoluciones: Base de Datos gue cortiene el registro do los subsTdins deviclios par
parte do los Beneficiarios, Prastadores do Servicios con |2 siguiente informacian: Fiorcicio Fiscal,
norrtbre del bemeficiaric, CURP, lolio del subsicia, nore ey RFC dal Prestadear de Servidios, Madalidad,
Motive de |a dovolucion, Fecha de Operacion, Focha ce Vencimiento, Fecha de Landaito, Digs de
Desfane y el mporle del Subsidio,

Cancelacidn de Orden de Pago {COP}: Fs oo wrchiva gque contiere las instrucdiches para i
cancelacicn de una Orden de phao con eslalus activa para [a recuperacian de los recurssps g la cusnia '."'a
concentradora del Proagrarma,
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Cargas financieras (CF): Obligaciones de pago generadas on cualguier modalidad en gue sea
atorgado un subsidio para vivienda v gue ol mismo ho sea aplicado de conformidac con la que
indiquen las Reglas de Operacidn, las cuales seran delerminadas de conformidad a lo establecido en
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento y por la Comisian para
la recuperacidn de los recursos a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), en términes de las
disposiciones que emila o propia Tesoreria para Lal ofecto,

Carpeta Inbox: Buzdn de entrada en el cudl la institucion dispersora deposita los archives de
respuesta dependiendo del servicio gue corresponda (orden de pago, pagos a provecdor, pagos 3
bencliciario, cancelacian de orden de pago, retencidn cxlemparanea, reportes para administracion y
comprobanles de pago),

Carpetas Outhox: Buzan de zalida (carpeta por servicio) en el cual la Conavi coloca los archivos
encriptados de solicitud de pago .Lxl en la carpeta gue le corresponda para ser procesado (arden de
pago, pagos a provesdor, pagos a benoficiario, cancelacion de orden de pago, retencion
cxloemparanea y comprobantes de pago).

Carta Compromiso: Docurnenta medianie ¢l cual la persona beneliciaria manificsta su voluntad de
integrarse al Programa de Vivienda Social y al Programa Nacional de Reconstruccion, cumplir con los
requisitos para el otorgamiento del subsidio; en esquema de subsidio 100%, la Comision asighna al
prestador de servicios que le brindara ascsoria téonica y sutoriza ¢l pago de sus servicios a cuenta del
subsidio otorgado.

Carta Mandato: Documento medianle ol cual el prestador do servicios confiere a la Conawvi un
mandato para la gestién de los recursos de las personas beneficiarias (retencr, liberar wio reintegrar)
de los Programas, esquamas o Proyectos gue ejecute la Comisién, en la cuenta bancaria del prestador
de servicios del Banco Dispersor de la COMAVL

Cédula de Informacidn Socioecondmica {CIS): Formato en el gue se recopilan los datos
socioecondmicos de |a persona solicitante del financiamienlo y/o subsidio y, las caracteristicas de |a
vivienda que ocu i, '

CLARE Interbancaria: Nimaro Unico e irrepetible asignado a cada cuernta bancaria de los
heneficiarios por parte del Bance Dispersor para dar mayor certeza v sequridad o las Uanslerencias

deun banco a owro y qua las ardenes de pago se apliguen exclusivamente a la cuenta senalada por ¢l
¥ Pad

UsUErio, yo sea como origen a destinag,

Cofinanciamiento: Csoucina de Operaciaén del Proarama basado en combinscién ce sporlaciones
de distintas fusntes de financiamiento utilizadzas para solventar o complemantar la intervencion
habitacianal.

Comité de Financiamiento: Instancia colegiaoon gue Tiens com Tunoisn analizar uLbrizar
asignacion de subsidios a sosibles beneficiarios. de las modalidadas v 'neas de epoyo o, en su defeclo,

que cpsre la Conavi, con base en s propuesta vy owvalidacién ae lus Unpidades Adminiyg
responsables, condicionado al cumplimisnto de [ normativicad splicable v a
presupuestal,

Comité de Evaluacién Técniga; [hstancia calegiada aue tiene por abjetive conooer, an
yautarizar ol registro de los Presladores de Servicios, sequn soo su po de registro. asi mismo a
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los resultades de las Evaluaciones de Desempoio de los Prestadares de Servicios, en |2s rmodalidadas
de |la aplicacién del subsidia y lineas de apoyo de los Programas operados por la Comisian, ademas de
autorizar los Informes de Resullados que deriven en sancion, solventacion o improcedencia de qusjas
presentadas contra Presladores de Servicios,

Comprobante de page: Archiva cn ¢l cual se confirman las érdenes de pago gue fueron pagadas,

Conciliacién: Es un proceso que permite verilicar mediante una compulsa, los registros de los
contrales del Area Administrativa, los Estados Bancatios, las servicios de |a Banca Especializada del
Banco Dispersar y |a Base de Dalos de la Direccidn de Formalizacién v Geslion de Subsidio, asi como
los registros conlables del Sistema GRP SAP o cualquier otro conlrol que se establesca o adicione con
el propdsilo de fortalecer |la transparencia de los recursas cjcreidos de los Procrarnas de Subsidios.

Contrato de prestacion de servicios: Instrumento contractual que regula las relaciones on |a
prestacion de servicios profesionales entre la persona beneficiaria o por designar, por conduclo de
mandalario o gestor nombrada y el prestador de servicios. Lo anterior solo aplica para el esquema de
subsidio al 100%. El modelo de contratofs) puede cansultarse en la pagina electrénica.

hilps:faesna.conavi.gob.mx/gobmx/pvs/CONVENIOS K20V R 20CONTRATOS/9_Contrato®20de20As]
stencia®h20THCIWAIChica¥20ceiebra®201a%20Persona%20Benaficiaria®20yve 20al% 20Prestador?
Ode%?D5ervicios. pdf.

Control Diario: Registro guc realiza de forma diaria la Unidad Administrativa dependicnte de |a
Direccidn de Programacion y Presupuesto, responsable del control vy seguimienta de las
transferencias bancarias realizadas, de acuerdo a las Ordenes de Pago, Pagos Cirecto y Disporsiones
via Tesole a cargo de [as Areas Responsables, asi como de los depdsitos LOF recupaeracion oo recursas,
realizados por los Beneficiarios yfo Prestadores de Servicio a las cuentas bancarias de los Programas
a cargo de la Conavi, determinadas para el control v mancjo de los recursos,

Convenio de Coordinacion o de Colaboracidon: Acuerdo devaluntades entre |a Conavi v las entidados
gubernamentales federales, estatales, municipales v perscnas fisicas o morales de |a sociedad civil
cjue tiena por objeto establecer los compromisos v pracedimientos para la aplicacion de rocursos en
materia habitacional, El modelo de convenio pucde consultarse en la pagina electranica de la Conavi
sobre coda Uno de los programas v reglas de operacian vigentes.

Convenio de Adhesién: Acuerdo de voluntades enle la Comison con cada uno do los siguientos
actores: la Entidad Cjecutars; |2 persona beneficiaria, los prosladores de servicios v, COrrganismaos
Fotatules de Vivienda, cuya finalidod es establecer los compromisas v pruced|m|enm:’1 il defina la
Comision, cuye cumplimicnlo por los segundos sora condicidn indispensable para 1 o plicacidn oo
recursos federales destinados al otorgamicnlo del subsidio. Los modelos o corvenios Pl
consultarae en la siguisrte pacing clectronica:

A

. \
hittps/fwasa . conuvi goboamxdgobme s/ CONVENIOSH20YRI0CONTRATOS/S Conver OO e 208
"ihf“"l”‘ CA%BInu20con B 0AsIR e neiaM20THC shAT9cnica®20quess 20celebra B20 %20 Phruona %202

cncliciaria2O 02 %2000 ol ool

du o la
Cormision Nacional Bancoria vy de valores [CNBY), dencminado come :_:{_vrrespon_f.ﬁl Lz e t'_,lJF ey
alianza con und instilacion financiera, eatoblece relaciones 3| bjoto de
offecor, scrvicios financiaros o sus clicnles que antes salo rmdmh reall? arse cn sucdrsalByWncarias.
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CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion, la cual consisle ¢n una secuencia alfanumeérica do 128
caracteres, y gue se asigna de forma individual a las y los mexicanos v @ |as v |os extranjeros gue so
arcuentren con una condician de eslancia regular en el pais,

Cuenta por Liquidar Certificada {CLC): Documento presupuecstario mediante el cual las
dependencias realizan el pagoy registro de |as operaciones presupueslarias con cargo al Presupuesto
de Cgresos,

Devolucitn: Aclo de reintegro de un subsidio federal ya se por renuncia valunlaria del beneficiario,
falla de forrmalizacion de instrumentos juridicos, migracion, fallecimiento del beneliciario o en su caso
el requerimiente del subsidio Tue indebidamente solicitado, es decir, que no cumple con los reguisilos
establecidos en las reglas de operacién, lineamienlos o hormativa aplicable vigente,

Depdsite Banco Azteca [DAZ): Deposito bancario realizado en ventanilla o depdsito eleclronico por
los Beneficiarios v/o Prestadores de Servicio que devuelven o reintegran los recursos de subsidio de
los Prograrmas que ciecuta la Conavi mediante la genaracion de referencias.

Dispersion: Olorgar a beneficiarios, prestadores de servicio, desarrolladaras de vivienda, arganismaos
de vivicnda estatales v municipales los recursas destinados para |a aplicacion del subsidio, de acuerdo
al ronlo aprobads por ¢l Comité de Financiarmiento, las Reglas de Operacion y Programas vigentes,

Entidad Ejecutora: Fs una instancia inscrita ante la Comisian, que olorga crodito a las personas
bencficiarias para adaquirir, construin, ampliar @ mejorar una vivienda, que acompana al subsidio
federal v al aharro previo de la posible persona beneaficiaria.

Giro telegrafico: Es la transferencia, a traves de las oficinas de la Red telegrafica, de una orden para el
nago de cantidades de dincro, bajo las modalidades "ocurre” y “a domicilio”, dentro de la Repiblica o
procedente del extranjero a favor de un beneficiario.

Layout: Plaritilla informética con disposicion de datos conforme a criterios y reglas definidos por fas
necesidades de las dreas, a fin de que permitan la comunicacion fluida en las plataformas v los
sistemas informaticos del Banco Dispersor.

Ministracién: L beracién de recurses a las personas beneficiarias y/o prestadares de servicios de los
Pragramas que ejecuta la Comision, de acuerda’ con el proceso constructivo azignado a las
intervenciones ds viviendao de los heneficiarios,

Notificacion Mesa de Control SHE: Comunicads gue envia Sociedad Hipolecaria Federal por via
sleciranica de forma diara, mediante o cual confirma =i o CONAVI cargo o ne archivo para o
dispersian de recoursos, sefoands la fecha de disporsinn, ndmero de subsidios otorgades, el mento
total de la frasierencia, asi como ol nombre de archivo v rutz: donde lo recibia,

bidc a los
los subsidios

Oficic de cancelacion: Documerto de sclicilie de cancelacion o recursos

incumplimientes, cambios en la intervencion habitacional: aplicacian indekndn oo
olorgudos a2 las personas beneficiaras; renuncia voluntario del bensficiario; falta de fordnalizocion oe
instrumernlos juridicas, mitgreodn; fzllecimicnlo del beneficiario; o que No pedas ssumirgiislaridad of
heneficiars: porirregularidades en el registro de lo informacidn, y en las bases de datos que fequisran
o mndificaciar en mocalidades: linces de apoye, alcances, montos aulorizadas, erire olrg:s

Oficio de devolucién de recurses: Documenta de salicitud develucidn de reocursos e
insleuye fa realizacion del dendsito concsponaente en las clentas cancenlradoras de los
que gjecula la Conavi gue crmitan y snvian los participantes en Ly dispersion del subsidig
~ual notifics a la- Areas resporsubics, rect seracion de recursosgor o cancelaoan de subsidigs.
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Orden de Pago [OP): Archivo que conliene pagos a nomibre de una peraona fisica (Beneficiarios) con
obligacidn de depdsito en cuchla con cargao a las cuenlas concentradoras de los Frograrmas, esto
archivo cortiene las instrucciones para lo aperlura de las cuentas bancarias v su cobro a través de |a
generacien de una referencia de Pago basads en la CURP v dos digitos verificadares,

Organismos Ejecutores de Obra (QEOQY Porsonas fisicas o morales registradas anle |a Canawi,
responsables de olorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafiar y cjecular el procoso de
disefio parlicipativo v construccion, asi como, fomentar la cohesian social durante el proceso de
intervencion de vivienda.

Padrdn de personas beneficiarias: Relacion oficial de personas fisicas o rorales, pablicas o privadas,
que reciben subsidios o apoyos por haber cumplido con los criterios de elegibilidad v con los reguisitos
establecidos en las disposicionas normativas aplicables a los Prograrmas,

Padron de Prestadores de Servicios: Relacion oficial de personas (isicas o marales, instrumentada
por la Camisian para mantener el contral, clasiflicacion y organizacion del registro de los profesionales,
especialistas y crnpresas, que cumplicron con los requisitos establecidas por la Conavi

Pago Masivo a Beneficiarios {PB): Archiva que contiene las drdenes de transferencias a cuentas de
Beneficiarios con cuentas en el Banco Dispersar.

Pago Masivo a Proveedores o a terceros con cargo a Beneficiario (PE): Es el archivo que conticne
transferencias inlerbancarias SPFI v traspasos en el mismo banco, con cargo a cuenta de un
Beneficiatio con cuenta en Ranca Dispersor, asimismo, pucden reslizarse transferencias do la cusnta
concenlradora de| Prograrma a cuentas de Beneficiarios y/o Prestadoros de servicio.

Persona Beneficiaria: Persona guc lorma parte de la poblacion atendida por la Comisian, que cumple
con los requisitos establocidos en la Reglas de Operacian.

Paéliza de Diario: Documento donde se registran y anexan los comprobantes de aquellas opcraciones
de subsidio, por las cuales no so Lenga que hacer algun movimienta bancario, es decir. dickas polizas
se elaboran cuando las operaciones de subsidio se registran en los sistemas de pado de la COMNAVI,
noimplica algun egreso o ingresa do recursos de las cuentas bancarias de |os Pragramas, y cada péliza
cuznta con toda la documentacidon soparte que da origen a su elaboracion.

Paliza de Egresos: Uocumento donde se registran v anexan los comprobantes do aguelias
aperaciones de subsidio, en bs cuales se haya elaborado un chegue o transferencia electranica como
medio e pago, es decir, gue esta paliza se clabora cuando las operaciones impliguen una salida de
recurses de las cuentas bancarias doe los Programas, yva sea a Lravés de un chegue o una transicrencia
eleciranica.

Poliza de Ingresos: Documento donde se registran v anexan los cnmr}t'obanté"{, de agquellas
oparacienes de subsizio porlas cunles se haya elaborado un depdsito en lus cuentas bancarias de los
FProgramas, es dacir, esle decumento se elabar cuande la operacion imolica una entracs ce rectrsos

a las clentas bancarias de cada Progroma,
Prestadar de Servicies (PS): Peracaa fisica o moral registrada ante o Zamisidn, oued
sxperiencia v conocimienta &n viviendad, los cuales pueden sor asistentes toonicn
sjecitones de obra, supervisoies, vorilicadores de abira, onlie olros,

gerediten su

L1

I "Transaccion FIO - Pardmclros pars pagos autorn.”, do iz gue =2 abticne come resuifhdabel rmorto
tolal de la transferencia de recursas 2 SHE i
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Provision del Pago: La canlidad de recurses gue so reservan para hacer frente al compramisc
contraido comao una okligacion e pago, con el objetivo de guargar esos recursos hasla el maomento
en el que se realice el pogo.

Bechaza: Proceso dervado de la disporsidn de recursos via ¢l SPEI del Banco de Mexico (Banxico)
hacia las cuentas de los Prestadaores de Servicio que no puede sar completado conforme a instruccion,

Reporte de Depdsitos Referenciados (RDR): £s el archivao que contiene los depodsilos de los recurses
deviuelos por los Beneficiarios yo Presladores de servicia, realizados por ventanilla o transferencia
SPEl gue contienen una referencia vinculada al folio SAR vio CURP para el Beneaficiario y RFC para &l
Prestador de Sorvicios.

Reporte de Orden de Pago Diario (ROP): Archive gue contiene las ordenes de pago gue hayan
cambiado de estatus, contempla las érdenes generadas, canceladas, vencidas y cobradas. Este
archiva se gencra diariamente y esla referenciado al cambio de estatus de una orden de pago
oxistente en un convenio Conavi, donde se reflejan 1a cuenta bancaria v la cuenta CLABE de los
Bencliciarios.

Reporte de Retenciones {RR): Archivo que contiene por parte del Banco el reparte diario con las
retariciones de los saldas, on el cual se identificaran el origen de esas retenciones pudiendo ser: par
orden de pu;jo empresarial, por SPE| con cargo a cuenta de beneficiario devuelio, por abono en
cuenta del Janco Dispersor de bencficiario con instruccidn de retencién y por instruccidon de
rotoncidn extemporanca,

Reporte de Saldos (RS): Archivo en formate TXT, gue contieng, ¢l reporte de saldo de cada prestador
de servicios con cucnta bancaria del Banco Dispersor,

Responsable del Campamento en Territorio [CT): Apoya al respansable enterritorio en la planeacion,
organizacién, coordinacian, contral y asesoramiento de las actividades técnicas, admiristrativas y
suslantivas, asl como, 2n el seguimiento de diferentes programasy proyeclos cjiecutados por la Conavi
conforme a las Peglas de Operacian vigentes.

Retencidén Extempordnea (RE): Archivo que contiene |a instruccion para volver a retener |os saldos
en cuenlas da beneficiarios.

Systems Applications and Preducts in Data Processing (SAP): Sisterna inforrmalico destinedo A la
administracion de recursos hurnuenas, materiales y financicros de la Conavi.

Solicitud de Pago SAP: Base de Datos que se exlioae del Sistema SAR GRE, rnadianto la "Transaccidn
SLM_0021 - Reporte de Dispersidn de Minarzas”, que contione el registro de solicitudes de subsidio
I ederzl que las enticades ejecutoras solicitaron para pago y que currziieron cor o esta "’Igcidu ary las
Redlas de Cperacian del Programa vigente v gque contiene: Na. Conlrate, CURP, Monto | el s1:bhsidia),

Modalidud Frtidad, Beneficiario, O ARE Interbancaria v Referencia. 1\
Supervisor de obra: Per=ona fisica o moral. registrade como Asisiente Teenico, Organismol Fiecutar
de Cbra w Organismo Sjeculs: de Obra patnimonial, cn el padrén de Presladores oo Servighos, clya

clapas de ejecucidn de los trabajes da la intervencion de viviendo, conforme a criterios
sorministrativos establecidos por la institucian | asicomo amitirel reporie deverilicacion de
cie los trakajos de las intervenciones, en el rmedio v acorde a o establacido en log "Line Ho
Cperacion de los Suparvisores de Obra de e Cornisian”. Aplica salo on lon canes cuyns intervenciones
sotan o carge de Organisrros Ejecutores de Obra registrados en ta Comision,
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Subsidios: Las asignaciones de recursos foderales previstas on el Presupussto de Egresns qus, a traves
de las dependencias y entidades, otorgan a los diferenies sectares de |a sociedad, a las entidades
federativas o municipios, para (omeantar el desarrollo de actividades sociales o ccondmicas pricrilarias
de interés general,

Subsidio federal para vivienda: Monlo del apoye ccondmico no recupearabile que olorga el gobiemo
federal a traves de la Comision a la persona beneliciaria del Programa, de acucrda con los crilerios de
ohbjclividad, eauidad, Lransparencia, publicidad v tempaoralidad, asi como con |o dispuesto en &l
arliculo V5 de la Ley Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacerndaria.

Verificador de obra: Prestador de servicios, registrado anle el padrén de Prestadores de Servicio, cuya
funcion es la inspeccian visual de las acciones de vivienda en campo, para informar o dictaminar el
grado de cumplimiento en la conclusion de las inlervenciones cuyo acompaharriento estd a cargo de
una Asislencia Tecnica en apego al provecto validado de las intervenciones de viviends; confirmando
la correcta aplicacion de los subsidios que otorga el programa.

Acronimos
| ACK Acusa _|
BAZ Banco &xtoca
BE _E!anc.c; clel Bienestar - N
CF Carga Financiera
CoA Coordinacidn Gencral de Administracian
5] _ Cuenta por Liguidar Certifi::-ada |
Conawvi Comisian Nacional de Vivienda
COop Cancelacion de Orden de Pago B
&ETF I-E'ESF'?ID-I".'.iufﬂE de Campamonto en Tarritario
DC Direccian de Cm{rmnciémienm 1
DCET ireccion de Cooperacian y Cvaluacian Taanica
DR Dhreccion de Conlrol y ‘_':UF‘.IE‘F';-'!-Si["JH deabra
DDPFs . Mireccicen de Disefio de Procesos de Ninunciamiento v Subsidios a
TRV L‘airecrio:| de Inlegracidn y Validacion de Provoclos [
(] == | Direccion de Progsamacion Y I—’re.;ujp-.u;-:-.Lr;a
_IZII? - | Lrevnlacion Relerenciada
Lk Erﬂ.id??—jm:t_ltura /
| GRP Sap Clokbal Resourcing Planning - Sistemas v Aplicacion de F'r-rggEﬂ
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Instancia Coordinadara del Programa

IR
b Direccion de Mesz de Contral
| ap _ Orden de Paco
Pl | Proceso de Idantilicacion o Pendiente de ldentificacion
FB Pago a Beneliciarios
FEV Prugrar_ﬂa Emergente de Vivienda
EFE Programa Naciuna-l do Reconstruccion
PP Pago a Proveedares
Ps Prestadores de Sjcrvicio
PYS Programa de Vivienda Social
RDOR Reporte de Depositos F!cfer;ﬁciados
BE Retencian Extemporansa
ROP Reparte de Orden do Pago F}ié-lrin
EZ'D Recupsracién Pago a Proveaedaores
RR Roporte de Retenciones -
RS Reporte da Sald.os
R-T Archivo do Respuesta
SCBT Subdireccion de Conlrol Prosupliestal y Tezoreria_
SECF secretario Ejecutiva del Comité de Financiamiento
SOAR Subidireccion General diz Acministraciony F[-rmrm[urTllnr“]TrJ
- SOAIET ] E:'-ubtjirr:'-c;{;injn Coreral de Azuntos Juridicos v Secretariado Teconico
SO0 ;J_bu-r'c:cmiﬁn Genera de Oporacion y .‘%e-gu':r‘ﬂie-'nu-
SHF Sociedad Hipolecana Tedaral
SIAT Sislorna de Administracian Financiera Daderal B
A EaG] = Sistema de Canlabilidad y Presupuesto
SR Subairecsion :_ic:; Velidacian v Registio {_“.c:-rw-Tr-zk';Ie
Telecomim Tzl :nmurﬂ.i-::acic:une:-:m hACxicn -
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e
TESOFE | Tesararia do la Faderacidn

LAt
L.6. Lineamientos de las Funciones v Atribuciones de los participantes en los procesas contenidas
ehn este Manual

Internos

a, Awulorizar 2| pago de subsidios 2 bencficiarios v prestadares de servicio, dictar acciones para la
conciliacion de |as devoluciones con las Areas Responsables v, |a solicilud del pagao de cargas
financieras que correspondan para el cumplimiente de las Regla de Opcracidn de los
Programas quo sc cjecutan por la Conavi.

b. Coordinar la promocidn de los alcances para la aplicacién del subsidio confarme a las reglas
eslablecidas por los distintos participantes de la Conavi,

Subdireccidon General de Operacion y Seguimienteo {SGOS)

Can fundamento en el articulo 14, fracciones |, IV, X, XV, serd atribucian de la Subdireccisn Geners| de
Operacion ¥ Segdimiento el plancar, arganizar v controlar los criterios de aplicacion deo los diversos
prograrnas a cargo de |a Comision, asi como establecer los mecanismos para integrar a3 demanda e
integrar un padron de beneficiarios.

Asimismo, también es de su facullad el establecer los mecanismos de seguimiento v coritrol de los
programas de vivienda autorizados por |os érganos colegiados; asi como, dirigir los procesas para la
operacion, ejecucion y sequimiento de los programas de vivienda competencia de |la Comisisn W,
vigilar los procesos de solicitud doe ministraciones do recursos, asi coma, el avance (isico de los
subsidios otorgadas por la Comision de acuerdo con loestablecido en la normatividad aplicakble,

Para el ejercicio de las atribuciones gue le carresponden, que para este procesa se auxiliara de las
siguicnles dreas a su cargo:

1. Direccién de Formalizacién y Gestion de Subsidies (DFGS)

Dirige el proceso de integracion de (a demanda v autorizacion de subsidios oo los Rrogramas a cargo
de la 2GOS ante los Organos Calegiados.

Gesliona la bancarizacion de los subsidios aprobados do los personas beneficiarias de manera
conjunta con el personal designado por la Conavi v s institucion o rstitucionos linancieras
carrespondientes, asi como, [a lormalizacian de los nstrumentos juridicos para el adecuade sustenlo
fol olaergariento de los subsidios.
Dentro we ambito de su campelencia v, de confurmidac com el Manual de Qrgunizacién do la
Comisiar Macional de Wivienda, la DFEGS dobora:
Vigilar el proceso de solicilud de instrumoenios bancarios correspondientos o los subsidios
aprobados en las sesiones del Somite de Financiarnicnte de |a Conavi, para facilitar la
disposiidn o los recdrsos contemoladns.

Controlar la solicitud de ministrac snes de recursos a las personas bencliciarias a
las dreas compelentes y canforme a los esquemas do reinistracidn <:f.~.rrt_'-5|'_u-::~|'|dier|
g Concucr la solicilud de paga a los presladores de servicios vinculados o los benefic:

procramas a carga de 2 5605, & solicitud de las dress compelentes Wocon o
inlarmacion contenida cn o registio bancario de prestadaros de serdcios

J{})j
"*‘:f* Crarict s

/ .
/
S CRE, Vi



pr:

DESARROLLO TERRITORIAL | 7 » CONAY

o Dar seguimiento a las solicitudes de reposicién de instrumentos bancarios, blogucos y
cancelacion de cuentas, con |a institucidn linanciera gue decida la Conavl para |a dispersion de
less recUrsos a los boneficiarios, a solicitud de las Arcas compelentes, para contribuir al apertuns
gjarcicio de los subsidios,

2. Direccién de Control y Supervision de Obra {DCSO)

Dirige los procesos de revisian, verificacion y validacion de la aplicacion de |os subsidios otorgados
para el seguimiento de avance de iniclo, avance y lermino de [as obras con el fin de materializar las
acciones de vivienda eslablecidas en los programas vigentes de la Conavi,

Dentra del dmbito de su competencia v, de conlormidad con e Manual de Organizacion de la
Comision Nacional de Vivienda, la DCSO debera:

a Controlar el proceso de validacién del avance y verificacion de la aplicacién de los subsidios
olargadaos en el marco de los programas a cargo de la SC0S a través de los megahismas
establecidos en la normatividad aplicable para contribuir a la materializacion de las acciones
de vivienda,

4 Coordinar ¢l proceso de solicitud de ministraciones de recursos de acuerdo al avance lisico de
|2 aplicacian de los subsidios otorgados en el marco do los programas a cargo de la 5GO05, para
concribuir a la materialiracion de las acciones de vivienada,

w Supervisar la entrega de la documentacion gue, oh el ambito de su competencia, 5¢a
prabatoria del términc de las acciones de vivienda contempladas en los programas a cargo d=
la SGOS para contar con el sustento del otorgamiento de los subsidios.

3. Direccion de Integracion y Validacién de Proyectos (DIVP)

Participa en la determinacion de validacidn de los proyectos gue cuentan con ls criterios téonicas de
seguridad estructural, habitabilidad y sustentabilidad, asi como disefio participativo, los cuales
deberan cumplir con las especificaciones que |a Conuvi establezca y la normatividad aplicakle.

Cencra criterios léchicos de elegibilidad de los lugares de intervencién de los programas a cargo,
recopilando y verificando 13 infarmacidn junto con diversas areas de la Conaviy lo SEDATLLa fin de
determinar los ostidios téonicos especificos gque contribuyan a las imtervenciones desarrolladas con
el subsidio que deberan atender, prioritariamento, las conciciones inadecuadas on & vivienda gue
acasionan problemas de salud a quicnes las habitan debido a los carencias y procariedad de los
materiales con que se encdentran construidas, a la falle de los senvicios ks cns y al reducido espacio
al interior de estas,

Subdireccién General de Administracidn y Financiamiento (SGAL)

Lesarrallh, ajecuis v promusye esguUemiasg, Mrecarismos y groararmas de financiamicnta, s lhsidio v
ahorro previo para la vivienda, en sus diferentes Lipos Y raadalidados, pricrizando lo atenkidgn a la
publacion en situacidn de pobreza, coordinunoo su sjecucion con las insloncias carrespondientos v
los dilerantes prograrming de viviendu,

Cotablecs con las entidades inanciaras los csauemss oporativos de inanaamisnts pars o
submidios, dirigiendo  acciones de regisiro, cortol v seouimienta Dara guo se g i
frapsferencios de recursas solicitadas 3 fin de curmplir con 3 normalividad vigenta.

-

1. Coordinacién General de Administracién (CGA)
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Dirige, controla v evalda |os procesos de administracion da los recursos presupuestalos v financieros:
asi como |os procesos de arganizacion, simplificacian v modernizacién de |a estructura, procesos,
procedimientos v demas herramientas de orden administrativo, do recursas humanos, materialos 2
informaticos v establece csirategizs clicientes para su aplicacion, con base a las direclrices
aulorizadas,

Para el logro de |o sefialadeo anlericrmente, la Coordinacidn General de Administracion se apaoyvara en
la Direccian de Programacion y Presupuesto, con la linalidad de llevar el control ¥ scguimisnlo de |los
recursos presdpuestales v financieraos,

2. Direccidn de Programacion y Presupuesto {DPP)

Administra el proceso de prograrnacion y presupuestacion del gasto publico en apego a los registros,
analisis, seguimiente y control del presupuesto, can objeto de informar el estado que quarda «f
gjercicio asignado de la Conavi a través del control de los ingresos v oegrosos canforme a la
narmmalividad vigente;

o Formular e intedgrar el procoso de prograrnatico-presupuestal por cada afio fiscal, dando
seguimiento al registro v control del presupuesto ariginal, maodificado, ejercido vy
comprometido de las unidades administrativas de la Conavi, a fin do dar cumplimiento de los
recursas de |la entidad.

¢ Elaborar los reportes correspondientes de la Cuenta de |a Hacienda Pablica de |3 Canawvi, afin
de imtarmar 2] estado que guarda el ejercicio del presupuesto.

o Establecer |las estrategios para la supervision del ejercicio del gasto ejercido, con base on la
calendarizacion presupuestada par partida, a lin de evitar desviaciones o desfasamientos.

o Establecer las estrategias para la supervisidn del gjercicio del gasto gjercido, on base a la
calendarizacion prosupuestada por partida, a fin de evitar desviaciones o deslasamienlos.

3. Direccian de Disefio de Procesos de Financiamiento ¥ Subsidios {DDPFS)

Encargada de la plataforma tecniolégica para operar v adrminstrar los Apoyos que se otorguen a los
beneficiurios para satisfacer el reqistro, la validacisn yautorizacion operativa, asi como reguerimientos
doe disefio y construccidn de mejoras do la misma plataforma.

Suporvisa la carga de presunuesla en la plataforma tecnolagicn de acuerdo con g aperacion de
Aapuyos de la Conavi, la estruclura correcla con respocto a las onlidades federativas, modalidades,
pragrama y esquemas aulorizados para el gjercicio del prosupuesto otorgado para les programas
vigentos de la Conavi

4. Direccion de Cofinanciamiento {DC)

Encargada de clabeorzr acoiones para o cjecucion <e los programas ejercidos por la Coravi gue
rcquisran o seencuentren bajo el esquema de colinanciamics Lo Ppara lu vivienda adecuadn:, en s
diferenios modalidades v en benclicio de la poblacian on st dacion de pobreza, canalizande los
slbwidios medianle laimnlermenlscidn oo herramisrtos, teonions de seguimicnuo v monito &0 Cor 2|
spoyo de las enlidades del Laneo disporsor correspandients pura el mejararmiento de las ’Ii;'ufl'l':‘l'l{'ﬂ.’-s.‘}
de' pais,

Coordirg acciones de registro cantiol v segUlmicnla para promaver el mavor zlcance 20 la a1
del subsidio y verificar gue los subsidios atorgades en ol ssquermy e cofinanoiamisnte o
conlormeaa las reglas de aporacicn de los crogramins catablacicdos ar Conavi,

{rancisco
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5. Direccién de Mesa de Cantrol (MC)

Encargada de supervisar la eficiente dispersion de recursos, derivado de la operacion de subsidios de
los dilferenles programas de vivienda, a través de la verificacién y validacian de |la coincidencia de las
movimientos bancarios rospocto a los servicios de banca especializada del banco  disporsar,
asegurando la integridad de los procesos operativos en los sistemas inlormalicoes, a efeclo de dar
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la normatividad vigente, aplicable y de acuerdo con
las autorizacionas y aprobaciones realizadas por los érganas colegiados de la dependencia Tacultados
para ello.

Subdireccion General de Analisis de Vivienda, Prospectiva vy Sustentabilidad

Formula v ejecuta fa planeacian inslilucional, asi como las disposiciones para llevar a cabo las acciones
de vivienda arientadas a proteger y garantizar el derecho de las personas a disfrutar de una vivienda
adecuada a traveés del anidlisis. ademids de |a prospectiva, del desarrollo v promocian gue minimican
cl impacto en el medio ambienle pora establecer |a generacion del suele aplo, asi como Lambisn
conducir v promover investigaciones y estudios er materia de vivienda.

Coording la incorporacion v evaluacian Lécnica de |os prestadores de servicios de asistencia técnica
gue trabajan con el recurso de los programas que opera la Comisian, con la finalidad ce elevar |a
calidad de la vivienda de la poblacion aobjetivo.

1. Direccién de Cooperacidn y Evaluacidn Técnica [DCET)

Coordina el registro v evaluacian del desempefic de los prosladores de servicios de la Comisian,
cutableciendo los winculos de cooperacion institucionales necesarios para contribuir a la creacién
ejecucion v desarrolla de estudios; a través de métodos, procesos v capacidades gue fortalerean los
programas y el cumplimienlo con la normativa vigente.,

Propone los criterios v lineamientos para promover la inscripcidn de los prestadores de servicios en
miateria de asistencia ecnica o fin de que proporcionen ascsarfa y acempaiamisnto a la potlacian
de bains ingresos para desarrallar de mejor manera sus procesos productivos y de gestion del habitat.

Integra v administra el padran de prestadaores de servicios en materia de asistencia técnica para gue
praporcionen asesoria y acomparamisnlo g la poblacion de ingresos.

Externas
. Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico [SHCP)

Sacretaria de estado de la administracion miklica feceral a cuvo encarge e encusnlra lodo lo
relacionado con 1a recaudacidn tribulariz, administracian financiera y fiscalizacion de recursos del
gasto publico, asi como la regulacion y vigllancia de los nstituciones bancarias v de val
Eais.

. Tesoreria de [a Federacion (TESOFE}

Unicdad Administrativa e la Secreianz oo Hacienda v Oredito Pdbice encargada dela gestion
financiera dio los recursos v valores del Coolerno Fedaral, Theluyendn la recepeidn de in el
sjecucidn de los pagos con carago al presupuestoy airos,

lll. Banco del Biehecstar {BB)

Sociedad Mooienal de Crédito, Institucian bancuria de desartollo dependiente del Gobierno d
es el principal disporsor de recursos de prograrmas sociolos e gobiarno federal y anoeste o

f €3 1§ 2023
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Conavi. Al sor institucién de banca social del Fstads Mexicano, promueve 2| accoso universal a
sarvicios financieres, para la inclusian, el desarrollo v pleno gjercicio do los derechos humanos de tada
la pohlacian, con la mayor cercania territorial en las regionos del pais.

Y. Banco Azteca (BAZ]

Entidad bkancaria del sisterma financiera mexicano cneargada de apoyvar e implementar los
reguerimicnlos necesarios para realizar el enlace con la Canavi para procesar de jorrma eficiente v
sCQura la dispersion de los recursos de subsidio a las personas beneficiarias v prostadores de servicia,

De acuerdo con el Convenio de Preslacion de Servicios Bancarios para la operacidn de los Programas
del Gobierna, Ia Conavi opera a traveés de |os servicios especializados de BA&Z, ¢l proceso de operacion
se detalla en ol ancxo Llécnico del convenio con BAZT

V. Sociedad Hipotecaria Federal {SHF)

Instancia gue Liene por objeto impulsar el desarrollo de los mercados primario v secundario de crédito
a la vivienda, mediante el olargamiento de garantias destinadas a g construccion, adguisicion vy
rmicjara de la vivienda, preferentemente de interés social; al incremento de la capacidad productiva W
del desarrollo tecnolégico relacionados con la vivienda: asi cama a los inanciamientos relacionados
con el equipamiento de conjuntos habitacionales, en la cual se apoyara CONAVI coma banco
dispersor de los subsidios.

La Mesa de Control de SHF cada vez gue la CONAYI remita un archive de page, envia a su Direccidn
de Operaciones por via clectronica una notificacion con copia a la DPR, a la DDPES yalaDC sila
Comisian cargo o no el archivo para la dispersidn de recursos, sefialando 1a fecha de dispersion,
numera de subsidios otorgados v ¢l monto total de la rasferencia.

V¥I. Telecomunicaciones de México (Telecommi)

Organismo publico descentralizado o cual farma parle del sector de las Comunicaciones W
Transportes y ofrece servicios modernos, eficaces v seguros para atender las necesidades de
comunicacion, asi como financieras, dirigidos a las persenas, privadas y entidades gubernamerilales
a Lraves del rendimiento de los procesos doe calided, tecnologia de punta v precios razonabilos.

Telecomm tiene camo objelivo, el reducir las brechas financieras v digital con base en la innovacian
lecnoldgica v doe servicios de vanguardia, lo cual se traduce en sarvicios oficientes gara la poeblacian
mexicana sin cobros de comisidn para quienas reciben su dinero, rapides, seguridad, brindando ura
Aamplla cobertura de sucursales incluso en municipios donde na hay olra opcidn financiera.

I.7. Asignacidn de Recursos

Lu Conavi seencardgara de la administracion v control de los recursas presuruesiarios asignados po:
parte dis [ SHCP en el Presupuesto de Cgresos, pora el curnplimisnto de los ohjetivos v metas de loy
programias institucionales wigoriles que opera b Comisidn, a traves de los cuales se arordglier
clicientemante [os subsicdios de vivienda, que deberan sujetarse o las reglas de operacian de coda uno
de los programas con el ohjeto de ascgurar su aplicacion, lnualmente aplicard a los usoario con claves.
auterizadas par la |FSOTF para aperar el gjaroicio presupuestzl, dea los recursos asic Ao fu
Hucicnda, a traves do oy sislemas electdnicos, medios, herramicntas yo plataformas aqlig, para tal
fin, disporga la Tesoreria, '

Las Subdirecciores Gonarales responsables de la ejecucian doe alodn ProgrEmi, aroyecta indli
o extracrainans gue cpere la Conavi podran soliotar o s DP2 2 asignacion ge recirsos g “LIE T



Al (2 . : L FYOYRT AT
DESARROLLO TERRITORIAL | { N CONAVE
bancaria concentradora del programa o, sioes ¢l ceso, a la cuenia bancaria de los bonoficiarios
mediante la emision de un oficio de solicitud de radicacidén de recursos indicando:
e honto por radicar,
= Prograrma al que se deberan aplicar |os recursos;
s {usnta (8] bancaria [s) que concentrara (n) [os recursos
Lo anlerior con la finalidad de proceder a los distintos procesos de dispersidn de recurses a los
subsidios aprobadas por el Comité de Financiamisnta, wio Junta de Gobierno.

Una ves autorizada el oficio de solicilud de recursos, la DPP genera una Cuenta por Liguidar
Certificada {CLC) para asignar, a través de los medios gue dispanga TESOFE, los recursos a la [s) cuenta
(s) bancaria (s) solicitada {s) en el oficio.

PROCESO DE DISPERSIONES, DEVOLUCIONES ¥ CONCILIACIONES MENSUALES EN MATERIA DE
SUBSIDIOS

IL.1. Proceso Bancarizada

Las ministraciones de recursos que lleva a cabo la Conavi para el otorgamicnta de subsidios a los
heneficiarios de los programas operables a través del sistema bancario mediante el banco dispersar,
se realizan a través de las diferentes formas de dispersidn o servicios descritos a continuacion.

I1.1.1. Dispersién de Recursos a través de Orden de Pago (OP)

La Conavi dard de alta a los Beneficiarios de los Programas en el banco dispersor por medio de la
generacian de una Orden de Page a su nombre en los sistemas informaticos de la Comision v del
Banco Dispersor, a través del cobro de dicha orden por parte de las Boneficiarios, obtienan una cucnta
hancaria con el deposito del 100% del subsidio de forma retenida canforme los siguientes procescs do
dispersion,

FPasao | v NMombre y clave del
M. Respansdble Aetlvidad documento de trabajo

Dispersién a través de Orden de Pago

Solicitnn =@ la DEP confirmar que existan reclrsos
dispanibles on las cusntasconcentradaras cel programa,
wiz correo elentronica.

Areas
Rospunsailes

Walida que oxislen los roodrses oen las o cuoenlas
concantradaras oo lus Programas,

P PP JSxisren los recuran: necesarios?
4i, continuar al pasa num. 3.

‘v, regresar al paso num. 1, para que las Areas
Hesponsables revizen [z disponikilidad con DPP.

Selicilon medianto abzio e corren clectranico & fa | e Seliciled de Leira
= Areas OOFEs v PR lg apertaia de cuentas bancariz: y de ot Bl By W
) responsables  generacion del moedio de sago QF, arexandn bass de generac ond melic

| daros do beneficlarios do pago O

7 1R
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Faso i Mombre v clave del
M, REERanadble Aetiidad documento de trabajo
& [Hase de datos do
benslciarios,
Genera mediante gl Sisterna CRP SAR jos archivas P s
5 Biliike solicitados v notifica via correo c:I_nctrc:'micc:n a Ia:5 ﬂr_e-d-_; e Archivo  OP[s) en
h Fesponsables, ¥ MO, la solicitud ©28(s) para su validacisn, formato TAT.
Voo Rl v liberacian,
Walida el archive TXT de las QPjs) con la solicitud de pado, | & Correc clectranico
verificando  montos v rogistros  saolicitados para el para nolificar que os
% procesarmianto en los sistomas bancarnios, carrecto el archivo
5 roas \
- respansables e . - -l?“ QFs). i ;
sl informacian os correcla? o Correo elecltrdnico si
51, continuar al paso ndm. &, existe Una carreccicn
Mo, regresar al paso ndm, &, delarchive THT QR{s),
Validz el archive THT de |as OP(s) con la solizitud de pacio,
wetificando el monto  autorisndo en Comitéd de | s Correa eleclrinico
Financiamiento, asi como, las posibles duplicidades para npotificar gue es
erroresen la estructura del archivo para of proceszmicnta correcto o archiva
b AL o |05 sislermas bancarios, TAT Dl3{=),
= Correo alecironico s
dlainfarmacion es correcta? existe Una correcoian
Si, continuar al paseo narn. 7. cel archiva TXT OP(s),
Mo, regrasar al paso ndm. 4.
Areas Motifica via correo eleciranica a la DPP para ejacutar|los
7 Rosponsables /| procesos bancsrios oo chctiplado v depdsilo on servidor
Pt del Banco Dispersar.
Elecula atraves del sistermns los procesas para encriptar of
a“'hwﬁ QP‘[s] on farmate PGPy a_uLumnt|c§mantn B5 | Shenbiiin de ©PlE en
i aPF depositado en el servidor del Banco Dispersar para la FES s
transfercocia de los recursos & los beneficiarios una wvesr o
gque cuents con el Va, Boode s areas correspondion os,
F!E'Ed_lﬁd Inﬁ E'):‘tr,:l_r_.LIDF! -:_'ie_!.r_us arch wmz. d.:ja;_?u:m'rados .<_s.r_a c:j e Archivo de ACK O1(s)
, Barco :.urwdf_:.r,. & travis dlr-z suU sistema los procesa y depositn al aur T Do
9 areh o respunsts (RT) v ol acyse [ACK) enla Cerpota gue, = =L
Crispearuor ; _ i i o Aoy de |3 OB
para dichoe fin =e disponga conforme a los horrins del T
: i on forrrelo PGE.
Banco [Mspersor.
Pesenctiola los archives ACK v BT dolas OPfE) parz su | ° m"-hllflﬁfi%_ﬁ:r_fK G
10 =IE CErgd vint Saterns P SAR, analizn los codiges respuesta SATTRIMIaLY AT, .
ez = ploacian de coda redistro, i * ﬂ.rrh:‘-\:u }‘ R o]
’ ; e Corrrash TH
— _Ill— —
Matifica vin correo eleclrénico wo oficio 13 dplicacian ce | = Selsciar | o CARDS
s recurses adjuniacdo & relacian de low cnmos exitoua: exilonos, P beilnsos
n LEx ¥ no oxitosos, el archivo respussta (RT)y ol acyse [ACT] o inckiendins )
que conlicnen los codigos v descripeian de aplicaciar |« Notificaciok e
exitosu de cada renislro alas Areas Pesponsablas, DORES (=t ity e
o L ricdios de @
| SR " R
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Actividad

Mombre y clave del
documento de trabajo

(Lo archivos OR(s) luvieron respucsiz exitosa?

i, continuar con el paso num. 12,

Mo, regresar al paso nOm. 4, para su correccion y
reprocesamiento.

e Base de datos de
beneficiarios,

12

Verifice |os registros contables en el Sistarma GRE SAP &
imprime las Palicas de Diario y Egresos, anexa |
soportes documeniales a las odlizas para recabar firmas
W, posteriorments, su resguardo,

s Paliza de Diario.
o Poliza de Fgrosos.

13

Araas
Resnonsabies

Canrding la emisian de instrumentos juridicos y dirige su
procoso de farmalizacian, para 2l adecuado suslento del
avanco dol otorgamienta de Jos subsidios, notificando a
CT de los QP(s), asl coma a la 304AF en los casos guo
ragjUiera.

14

Areas
Rosponsables

Coordina la entrega de instrumentos bancarios 2 las
porsonas benshciarins de maners conjunl: con el
personal designade en los C1 con el cijetive de facilitar
la disposicion de o2 recu rsos,

15

16

CT

Boneficiaric

[Era]glald]
Disparsar

[BI=TE

Exhorta v apoyaa los bencliciarios para gque acudan a |as
guclrsales bancarias para la aportura de sus cuentas
bancarias, los benchciarics deberan conlar con el
documenlo  emitida por Conavi ([Orden de Pago,
Certificado de subsidio con reforencia bancaria, Carta de
dceptacian!,

Cuanda anlique pressntard Orden de Pago, o Certificada
de subsidio wio carta de aceptacion de subsidio con
referencia bancaria, identficacien oficial [INEATE], ¥
comprobante de domicilio wigenle en la sucursal
bancaria asignada para finalizar su bancarizacion,

Motitica o la Conavi el registro oo aguellos bensficiarios
que va han realizado la apertura di su cuenta bancaria
mediante el Reparte dizrio de Order de Pagy, dicho
reporte serd depositado en el servidor y carpetn ouoe, pars
dlicho fin, se delermines.

Recopila v desenoripta todos |os alas habiles e Reporio
diatic de Orden de Paos vy sube 2l orchivo sl Sisterna GRRE
LA, pars actualizacion del estatus de las cuenlas

Motificn wia corren elscronico a la DDPRY, CAreas
Fesponsabilos y MO 0ara os Tnes gue seah pracedoniog,
Fin del Procedimiento.

& Aporldra de cuenta
Eancarin.

« Reporte diarin de
Cirder Pago Banoo
Digper=or.

IL1.2. Dispersion de Recursos a traves de Pago a Beneficiarios (PB]

. i d:.‘l B E f] 2 :_-';‘
i Eranciseo

VIiisA
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bancatia en Banco Dispersor, el proceso para [a ministracian de dichas ampliacionas de sukbsidio es |a

Paso s Mombre v clave del
M. Respansable Astividad | dacumentz de trabajo
Dispersidn a través de Pago a2 Beneficiarios
Solicitan a la DPP confirmar gue  exislan  recursos

;'ir{'.‘.']:; v E
1 dispponibles on las cuentas consentradoras del programa,
Rezsponsables i i :
wia earros electranico,
Valida que existan los recursos on las  cucntas
concentradoras de los Fragramas,
Z PR i Existen los recursos necesarios?
51, continuar al paso mim, 3,
Mo, regresar al paso nim. 1, para que las Areas
Respansables revisen la disponibilidad con DPP,
& Solicitud de
i Solicita mediante oficio wo carren electrdnice, anexanda generncion de medic
Arnasg e T 5y ; ; 3

3 Responsablea base de dalos dr beneficiarios, la generacian del medio r.%e pago PB.

de pago PR ala DONFS vy DPD, &« ligse de datos de
beneficiarios,
Genera maediante el Sistema GRP SAR |os archivos PB{s)

. DOPES salicitados ¢ nolifica mediante carrso eleclronico a las | e Archive  PBfs)  en
Argas Respansables v a la MC la solicitud PE[s] para su formato TET
validacicn, Vo, Booy liberacion.

Valida el archiva THT de |as PBis) con la solicitud de pagn. | e Correa eleclranico
verilicando montos v registras solicitados para el para notficor que es
procesarmiento en los sistamas bancarios. carrecla el archivo

i Areas

5 TET 1P3{s).

tesponsables o LS - o3 e :
cLainformacion es correcta? ® Corren elocirénico <
5 continuar al paso ndm. 6. gxiste Una correccian
Mo, regresar al paso ndim. 4. del archivo THT [113/s),
Villida el archive 1 X7 de las PE{E) con |3 soliciiud de pago,
verificands o monto suterizade  on Comite de | s Correa sleclrinico
Financizmiznto, 35 como, las posilies duplicidodes i para notiflicar oue es
errores an le estructura del archive  onsa el carrecto ol archivo
& b procesamiento en los sistarnas banca) ok, THET PR,
® Covred eleclronico i
fLa informacion es correoa? CRETE UNE Correcolan
41, continuar al pase ndm. 7. del archiva THT PB4
[Nz, regresar al pase nim. 4. A \
1
Areac Malifica wia cotren clectranica ol DPE par ClecUTar los |
7 Hesporsanles ! | procesos bancaries de encripiaca v deposite e servidor \
P clel Bunoo Dispersor. \
siecdla o traves del sistema los procosos para coonotal : L
i L2 elurcnive BBE) en farmata PCR y autarmalicarmenne es | ﬁ‘“ e oy v Ef'c'",?“
formato /
depasitace en el ssrvidor del Ranco Disocorsor para ia
Magina 2191/

) %

UIL”
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Actividad

transferencia de los recursos a los boncliciarios, una vee
gue cuenta con el Vo, Bo. de las dreas corrospondicnbos.

Realiza la extraccidn de los archives deposilados en el
servidor, a través de su sistemsa los procesa v depesita ol
archivo respuesta (RT) v el acuse (ACK) en la carpeta qus,
para dicho fin, se dispangn conforme & log norarios del

Descheripta los archivos ACK v BT de las OP(s) ppara su
carga via Sistama GREEAD analiza los codigos respuesta

Mombre y clave del
documeanio de trabajo

&8 Archivo de ATCK PR(s)
an formato POE.

¢ Archive de RT PBis)
2n formate PGP,

e Archive de ACK PR(s)
=n formato TAT.

e Archivo de RT PBs) |
ern [Forrmalo TXT, J

Metilea wia correo electronica ywo oficia |8 anlicacidon de
las recursos adjuntande la relacidn de los casos exiiosos
¥ no exitosos, el archive respuesta [RT) v el acuse (ACK)
que conlienen los codigos v gescripcion de aplicacian
cxitosa do cnda regislro @ las Areas Responsakles, DOPFS

¢ Los archives PBis) tuvieroh respussta exitosa?

Mo, regresar al paso ndm. 4, para su correccion y

verifice los registros contables on of Sislerma GRIP SAF &
imprirne las Polizas de diario ¥ egresos, anexa los
soporles docurmentales a las poalizas para recabar firmas

Coording la emision de instrumentos juridicos ydirice su
procesc de formalizacion, para el adaousdo suslento del
svance del otofgamiento de las subsicdlios, notifichnde a

e Relacion  de  casos
exibosns, no oxiinsns
o incidencias PR

e Motificaciaon de
generacian de
rriedios de pago.

s |lase de dates de
beneficiarios.

o Poliza oe Diario.
o Poliza de Egresos,

Aldiasiguienta mediante o Reporiede Relenciones (RR)
seindica el monto de retencian de la cperacian parm s

“a Sisterna desencripta el BR o parn smu ocarnga oy

Paso
N Responsable
9 Sanco
Dispersor
Banco Dispersor,
10 DPP
de aplicacion de cada registro.
n DFP w A,
Si, continuar con el paso ndm. 12,
reprocasamiento.
12 DPP
¥, postericrments, sU resguardo,
Lreas
B Rosponsiaklos
el IS, asi como a la S5AF
e | Banen
ol rogistre,
5 DPF

aciualizecldn del monto disponibia v &l estatus de las
cuontas.
Fin del Procedimiento.

11.1.3. Ministracion de Recursos a través del Procesa de Pago a Froveedaores (PP)

D larma enunciativa mas no limitetiva la Comavl realiza & ministracian dol recurso de los | rAImMas
directarmente de la cuernls bancaria do cads beneficiario, acarde 2 o establecido o

o Reports de
Fetencionos Ir13)
sobre Fage a

Reneficiariasz,

F
® |tonorko .\ i
Hetanciangs (BEY. en
Tormatos | W THT.

Dperacidn y confarme a los orilerios ¥y porcenlajos guc s eastablessn enlas Matrioes de ¢ et

f £ 5 2023
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FProgramas [Anexo 1) para Beneficiarios, Prestadores de Servicio, Provoeodores de Materiales
‘erificacion de Oora, contarme al proceso gue se describa 2 continuaciaon,

Mambre v clave
Responsable Actividad del documento
de trabajo

Pasa
B,

Ministracign a través del Procese de Pago a Proveedores (PP] definido por Banco Dispersor

s Primera Ministracidn

Yarifica si el proyecto elscutivo cumple con los criterios téonicos
de sequridad estructural, habitabilidad v suslentabilidad a

solicitud de los CT, ¥ da su Vo, Bo. en el madulo de carga de | e Archiva e
1 DV EJF(J}-‘E}ELE}E; e Portal SAR Respuesla  de
{rttpnoralsepoonavigo b 500000 ootal), Carga de

Proyectos,

*Existen asos que par sU hatdraleza no requieren do Proyocto
Ejeculivi.

Solicita en el madulo de  pago del Portal SAP
(hitmioorinkbroconmd oo rme S0000dn/ poall  la dispersicn
Pago a F'rc:-veedorea v hotifics via correg electranico a la DDP Sy
CT f Areas aia MO

5
responsakles

i Ticne carga de proyecto on o sisterna SAPT

Si, continuar al paso num. 3.

Mo, regresar al paso ndm. 1.

Genera mediante el Sistema SRP SAP los archivos 1PRs)

solicitados a pelicion de CT/ Areas Responsables wia sistermna

(hilpdfporalsepoonmnd oob masO0odid/porall,  de  forma | s Archive e
3 COPFS enunciativa mas no limitativa =e realizaran corles de las salicitud PPis).

solicitudes los dizs lunes v midreoles a las 18:00 hrs y. notificn vin | s Archivo PPz on
cotreo electrdnico & las Areas Responssblos va la MO 1o solicitud formata THT.

de ministracian PRE] agjuntando el archivo respectivo THT, para
sy walidacion, Vo, Bay liberacion.

& rren

glactranicy uilo
s exisle unn
carraocicn del
ArCAG TET
FFs].

oo

clostrdmien pars
matiticer gue os
[ 5 = ol
i [T

Walide ol archive TH de los PPE]) con laosalicioud de paoo,
werrificoncdo los montas v ndmero de registros v da 2l Vo, Bo. para
el procesamisnto en los sistemas bancarios.,

i3 i L infor rma e os corrociin?
CT fAreas |5 : :
i 4i, continuar al paso pum. 5.
rosponsaklo: : X
Mo, regresar al paso num. 3.

ruoloose notifcn por corrca clectron oo cuancs exdsta alguna
obhservacion, cambio o sror hasta (& 1200 hrs ool dia bk
sirpuiente, S no Sl Srivia corred e ds cormc Vi o

vorifica [a solicitud de page con el archive THT de los PR
vzlidando cuentas bancatizs de prestodores do sorvicio v

% bBoenelcirios, ndmoro oo fogistros,  monto agtorzacds
disporibile,

in

5
W
_r"ﬁ"".I"‘\'.J
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Mombre v clave

Paso s
g Responsabile Actividad del documeanto
M. i
de trabajo
Motitica el resullaco ae la verificacion anles de las 7200 hra del diz archivo TR
siguiente PR (s).
w COrroo
sla informacidn es correcta? glectranico pari
50, continuar al paso nam. &, rotificar gue es
Mo, regresar al paso nom. 3. correcla 2|
archivo TRT
PPIs).
Ejecuta a través del sisterma GRP SAP los procesos para encriptar
el archivo PR en formate PCP y automaticamenie es ! ”
: o E . & Archiva PRs) en
& DDPFs depositado  en ol senddor de Banco Dispsrsor para la
i N e T farmata PGP,
transferencia de los rocurses @ los beneficiarios Una vez gue
cuenta con el Vo, Bo, de lns dreas correspondicnios
e Archive de ACK
o - I . X K FE=) on
Realira la extraccion deo los grehivos depositados en el servidor. a forrmato POP
Banoo traves de su sistema los procesa v deposita el archivo respuesta : :
7 g 2 ; i) & Srchivo e
Disparsor (BT v el aocuse [ACK) 2n la carpeta que, para dicha fin se dispongs Respuesta PR{s)
conforme 2 los horarios de Banca Dispersar. PSR %
=Ty Formnto
PCP.
e Archivo de ACK
; i . e : i PR(=) er
Desencripta los archivas ACK ¥ BT de las PR{s) para su carga via Farrnata TT
8 DCPFS Gisternia GRP SAP analizando los cadigos respuests de aplicacion -hrchiulﬁ : e
de cada registro, ; Rt
[espuesta PR
mn Formato THT.
NWotifics wiz correo slectrdnica o aplicacion de los recdrsos o« Ralacian e
adjuntandn la relacidn de los cascs exitosos, No exitosos e s U' S oA
s 5 s P ke = Q505
incidencias presentadas o ln Aress Responsablos, el archivo e A "E'
respuesta (RT) v ol acuse (ACK) quo contiensn los codigos v inf‘idén.r'-ii:' =
doescripoién de aplicacion exitosa de cada rogistro, Pl::[c.:. EIH
4 CDOP=5 oo . . e Moliflcacia ]
® Llos PRI Luvieron respliestn oxilosa? 7S & dE_'
= 3 5 generacicn e
Si, continuar paso niim. 10. :
: rmadios (518
Mo, regresar al pase ndm. 3.
[SETRIaH
— ; _— ] 3 & line oo catos
Incidencins o pagos, segrosss al paso nome 3 para R
ST de bonehcianios.
reofocesamiento.
: . i T by o [ iorte g1l
BaiES Eealiza ol Neporte de lecloncdones (RR] a0 aln haoil siguients r,b‘:,'”r_iu”r G
10 L clande indics el monto actualizads de retencdn doe B operactan i = ==

|2 iz sar

DOP=5

[rard sU FeciETro.

(R sobre g

Paosencripta e (FR] pare sgocarcs v actuslzacian ael monta
disponible v el estatus de los cuenias via Sistoma GRFE SAR.
|

/
/ o
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| Mombre v clave

Matifica el resultace de loverilicacidn antos de las 1200 hrs,

del dia siguiznte,

sz;n_ Responsable Actividad del documento
de trabajo
farmatos PGRE v
TXT.
Contindz la siguicnte ministracion,
& Siguientes Ministraciones
| Realiza el seguimiente del proyecio sizcutive validando la s
correcta aplichcion de los recursos en la intereencion de la '?r{f_h"u df
12 B vivienda asolicitud de los CT, y da su Vo, Bo. en el medulo de carga Lje.?pueaa Ge
de: prayveclos del Partal shp| cdme e
(hrtodpartalsa s o gobamxs 50009/ rifmartal) PrayeCios
Solicita  en el module de pago  del  Portal  SAP
(httpinorisls poanavi g S 000G partall  la dispersion
Fago a Proveedoras y notifica via correo electranica a la DOPFS y
- O Aress ala Mo,
E rosponsab|es
sTiene carga oe provecto 2n el sislemn SAR7
Si, continuar al paso nam. 14.
Mo, regresar al paso nidm. 12.
Genera modiante el Sisternn GRP SAP los arcnivos PRI
solicitados & peticidn de CT/ Areas |tesponsables via sistema
(bt o taisao conavgob myS000ainporall, e forma | e« Archive da
14 ODPES enunciativa rnrfz; ne Iimitati_vja soorealizaran los corte de las solici_‘cud PR
soliciludes los dias lunes v micreoles a las 18:00 hrs, v notificn via | e Archiva FP(s) en
corree electranico a las Arcas Responsables v a la MC la solicioud formato TXT.
de ministracidn PP{s), adjuntande el archivo respectivo TXT, para
s validacion, Voo, By lTberdcion,
valida el archivo 1XT de los PP(s) con la solicitud da pags, | *CO=e
verificando los maontos v nlmero doe registros v da ol Vo 3o, pars e-_le:,tr-:_!mu:n salg
2l procosamiento en los sistemas bancarios. At CEREE Al
carreccion ool
i S ainformacian os correcta? ArGve TXT
- L Areas o 4 3 PE(s).
5 R ':'.I' continuar al paso nem. 16. & Colreo
| Mo, regresar al paso ndm. 14. S
| clectrénicd piara
"ol se nolilfea por corres sleclrdnion cuanda crists algura |‘|E‘ TIL_.Er e R
CsRnaciae camoin o orror hosta lzs 1200 hes del oia hekil _:"m_lrf'.:{'m - gl
siguicnta s no seenyva corren ss da comio Vo 150, E_Ir(-'1Uﬁ el
Lt | I
verfica la solidled de pege con el archiva TXT do los 2R * Carrmo i ;
validande cuentas bancerivs de prestadores de servicio v AR il el
bencliciares,  numere  de registros, mente autorizado oy 2 z Lty
16 % o dispamble. fﬂhl

e EDIZH_‘_
L Fiaine Lsco



J

N\CTOCADRC TERRITO P s AT T Y
DESARROLLO TERRITORIAL | {x hos S
Pien Momhbre y clave
NS Responsable Actividad del documenta
s de trabajo
natificar guse es
iLa infarmacian os correcta? correclo =]
Si, continuar al paso ndm. 17, archivo =T
Mo, regresar al pasa num. 14. PP(sl.
| jecula a traves del sismema los procesos para encriplar el archivo
PP(s! an farmato FPCP v automiilicamente es deposilada en ool 7
. ls) 5 B g HEk = | s Archive PRS) on
17 DapeEs senvidor del Ranco Dispersor para la transferencia de los recursos s
e s % formato PGE,
a los beneficiarios una ves aue cuenta con ol Voo Bo de las arees
correspondientes,
e Archivo de ACK
. - ; - ’ FP(s 2n
Realiza la extraccion de los archivos dopositados en el servidar, a Forr[*rﬁ]am PGP
Banco trawés de gy gistema los grocesa y deposita of archivo respuests : '
a8 1 : Z = ; = & Archivo e
Nispersor [(RT] v ol acuse [ACK) en la carpeta gue, para dicho fin, se disponga X
; o : : Resouesta PR(s)
confarme a los horarios del Banco Disporsor.
e Formato
(BT B
s Archivo de ACK
: : . : ; ” BAs) en
Diosencripta los archivos ACK v RT de las PP(s) para su carga via forrnats TXT
13 ROoRFS Sistema GRE SAP, analiza |os codigos respuesta de aplicacian de Mg m : -
cada registro, ;
= 4 Resplesta PR(s)
on Forrrato THT.
Motifica wn correo electironico o aplicacion de los recurses | e Reladidn de
adjuntands la relacidn de los casos exilosos, no exitosos o cannE exilosos,
incidoncias presentadas o ks Areas Responsables el archive no  exitosos
respucsta (RT) yw el acuse [ACK] gue contiensn los cédigos v incidencias
descripcion de aplicacian exitosn de cada registro, IR
Pl COPFS = Matificacion  de
21 os PRS) tuvieron respuosla oxitosa? geheracicn  de
Si, cantinuar pasc num. 2L rriedics de
Mo, rearesar al paso num. 14. prme,
flncidancias &0 pagos  regresar al opaso ndm, 14 para | e Base de datos
reprocesamiento. cie beneficinrios,
q i ; L e Reporte do
Rezliza =l Beporle de Retenoionas (121 al dia nabil siguisnte ? ; -
. Barico f o AR g i i Retenciones
2 ; donde indica el moreoaclualizaco de rerencion de la operacian e Ly
Disparsor IR 131 sabres Dage
A SH FEGIETe. a Frovecdares,
FL [l
i Desencrnta ol TR G=ps 0 carga y acluzglizaca@r del mmonto
22 DDPIS S Sl R S en
disponikle v 2l mstatus de s clentas vin Ssterm: GRE SAPR. ¢
Cantindan las mrinisirnciores necesarias haska el finidgue it
e Finiquitos
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_— o Marnbre y clave
N Responsahbie Actividad del documents
. de trakajo
&zalicitud de los CT v &1 la intervencion de la viviendn cusnta can -
acta de término firmada por el beneficiario v 2l Prestador de mpu _ He
23 DEs aemvicios con el certificado de recepcian del subsidio, dz su Vo, Bao. I-?SSIDFI?,IES_EI s
en el madule de carga de groyectos del  Portal SAP Sarad de
(el pdfportalzapoonaviaob eSO 000 ol al Preyecing
Selicitn an el méduln de  pago del  Partal sAR
(latooonalsspconoviaob rme SO000foorial]  la  disoersidn
Fago a Proveedores y notifica via correo electronizo a DOPES v
5 ¢} Areas R
responsables
ilione carga de provecto on el sisterna 5407
Si,continuar 2l paso nam. 25.
Mo, regrasar al paso nam. 23.
Densra mediante el Sistema GRP SAP los archivas PPis)
solicilados o peticion de CT/ Arcas Responsables vin sisterma o
(nttpdfponelsanconmd ook, meeS00000 Fporinl], realizando corle .%H'.h.wﬂ " dle
25 DORFS | de las solicitudes los dias lunes y miércolos a las 1800 hrs, y | SOlicitud PRi]
notifica wia correo electranico a las Arcas Responsables y.ala M -frcl e PRS0
la solicitud de ministracion. PR{S), adjuntanda ol archive EHTAG T,
respectivo THT, pare savalidacion, liberacion v oo, B,
Walida el archive TXT de los PRs) con la solicitud de pago, -Lr_:r]ecu’ . ;
verllicando los montos y ndmero de registros y da ol Yo, So. para ?.re':‘“qrf ico salg
ol procesamisnto en los sistoras bancarios. HE e Ul
correccion oel
T Areas Lla infermacion es corr_ecta? E‘E?‘;;W Y
6 5, continuar al paso num. 27. R
responsables 2 w Corren
Moy regresar al paso nam. 25, it s
cleactranico para
"Eolo se netifica por correo electrénico cuando oxista alauna PGHHear Gue o5
abrervacian, cambic o errar hasta las 12:00 hes del dis siguienle, u:”:_:ﬂ:m el
S no s ervia correa seda cama Vo, Bo. ilﬁl-:-(r:m AT
Werllice [ =olictud de pege con el archive T de los PRis) ":'mref:_' : :
validondn cuentas bancorics de orestadarss el servicio -.".|-.:!CTI’{.|H o s6lo
beneficaras, ndmora oo registros,  roonto autorizado W u by DS
dispenilale: correconn del
archivo I X1
ey A Molilica el resultado doe o verificacion antos de 1225 12:00 B, _EE}E\;H
cdizl 2o siguisnte, R n"nlie:- paid |
- = rotifichr loue os
ila :|‘|T|.:_rr‘-'|.:-:_'|:_1n e Crrneta? Rt b I,II &l
S, eentinuar al paso ndm. 28, P THT
Mo, regresar al paso ndm, 25. R
Efccuts atraves get sislarm: los procesos para coanip - aral archivo
e CDPr= Plis en foomato POy automaticamenle on denasitado en ol
servioor de Bunee | Mapersor nara le arsforonoa de Jos recursos
- Ml S _I_

20238
{ PEMECLEL I“
Ul]:f'-"a
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Hombra vy clave

Paso _—
; Responsable Actividad de=l documento
WL de trabajo
2 los beneficiarios una vor que cuenta con ol Yo, Bo. de las dreas
correspondienies
& Archivo e ACK
: i . - ; PFP(s] ary
Realiza la extraccion de los archivos depositados en el servidor, a B ats pop
29 Ranco través do su sistemna los procesa y deposita of archive respuesta | e -
Cispeatsor 3T v el acuse [ACK] en la carpeta que, para dicho fin, se disponga Respuesta PPE)
conforme a los horanos de Banco Disparsor. i ot
FGSE.
e Archivo do ACK
: : Q S . FE[s] er
Desencripta los archivos ACK v 21 de las PRIs) para su carga via Forrmste TXT
A0 DDPFS Sistems QRP AP analiza los codigos respuesta de aplicacidn de s o
cada registro. Respuests PP{s)
en Formato TAT,
T - 5 o L - e el L e e 5005 e
Notifica via correo IEJELUOI"I!ED la aplicacion da los EEELEDE | Balbcten de
adjunlando la relacion de |os casos owloscs, No eXTOs0s © -
o ; i i v casos  oxilosos,
incidencias presentadas a la Areas Responsables e archiva e -esifonae g
respuesta [RT] v el acuse [ACK) gue contiencn los codigos ¥ RSl
descripcion de aplicacion exitosa de cada registro, PP(s)
% 1DES 7 . s Maotificacidn de
= DERF sLos PPS) tuvieron resouesta axilosa? generacion e
S continuar pase ndm. 32, AT s
Mo, regresar al paso ndm. 25, R
y ’ ) . | eBaze de datos
*lncidencins on pagos, regrosas o al paso num. 25 para e heneeiarios
reprocesamiento.
; = P S e , s Reports dle
3 Realiza ol Roporte de Retenciones [RR) al dia siguiente donde | - L0 0o
32 ks indica el monto actualizaco de rotencien de la oneracidn para su St a4
[Dispersor EXA BoLre |
PRgHALS: Provvodoros,
. . . & | foporie (615
Bosencripta el BIZ pare suocargn vy aclualizacian del monlo Batar ks
i3 DDPFS cizponibie v el astarus doe s cuentas via Sislema GRPSAR. £

Los casns yia procesas de otorgamisnlo do subsidio no previatos en el prosenie ranual. dely
aprobado por la lunta de Gobieino de lz Comision Nacional de Vivienga, Instancia fculta
cornocary resalver aguellos asurios que por suimpor lancia, rrascendencia o caracteristicas es
asi lo ameriten, sujeto al proesunuesto sulorizoco para cads Mrograma. proyeclo Irstit i

Firt del Procedimisnto.

exlraordinario, seaqun sea el caso, derl o del glercicio liscal vigerze,

Paginz 29 de 191
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L= Prgnciscn
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La dispersion de los Proyectos Institucionales v Swtracrdinarios se regird por sus |incamisntos
MNormalivos y caracteristicas de operacian que apruehbe |a Junta de Gobierno v en o no prevista se
regiran por los sefialado en 2l presente Manual.

Sola en cases excepcionales, donde en las localidades vwio comunidades no cuenten con servicios
bancarios v no sea posible realizar el depésito on las cuentas bancarias de |as personas Beneficiarias
a elenvio del recurso por Gire Telegrafico de farma aportuna, v las condiciones territarialos yio sociales
impidan la dispersién o transferencia de recursos, la Conavi podra antregar forma directa a3 las
Personas Beneliciarias los apayos dol subsidio en efectivo a través de mesas de atencian del Banco
CHsparsor,

I.2. Pracesa Ho Bancarizado

Fn los casos dende proceden las ministraciones por concepto do cjecucion de lo abra o adauisicion
de vivienda, la ministracian del recurso se realizard directamente de las cuentas concentradars de
cada Programa, previamente las Prestodores de Servicios debera estar registrados en el Padran de |3
Comision y debera tener un contrato de prestacion de servicios con el beneficiario, Para los casos de
adquisicion de vivienda, ol Desarrollader o Vendedor debera de firmar un Convenio de Compra-Verta
con la Conavi, para la ministracién de recursos wia SPE| o traspaso de recursos con cuchtas de o
misma instilucion financiara,

IL.2.1. Ministracién Directa de Recursos a través del Procese de Pago a Proveedores {PP) definido
por Banco Dispersor

La ministracion directa de los recursos de [os Programas se realiza acorde a lo establecido or Reglas
de Operacian y conforme a los criterios v porcentajes que se establecen en lzs Matricos de Pago de
los Programas [Anexa 1) para Beneficiarios, Prestadares de Senvicio, v Verificacion de Obra, confarme
al proceso que se describe a continuacion;

Nambra y clave del
Responsable Actividad documento de
trabajo

Paso
Niim,

Pago Directa

& Primera dispersidn

At Solicitan & |n PR confirtmar gque existan los rocursos
1 ’ b disponilalas en las cusnlas bancaras concenlradorms de!
Responsiklos . i
progrnmea. wa correo olectranico,
Valida que existan los recorsos en lés cuontas hancaras
[ concentradoras doe los Prodgramas [
{
7 [DFE cERislon |om recllrass neceaaring? &
41, continuar al paso ndm. 3.
Mo, redresar al paso nom. 1, para que las  Arcas
Responsables revisen la disponibilidad con DPPE.
5 Cipps Motifica vin correo electronico o [as dreas correspondicntes 13

disoonibiidad de log recursos.
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Mombire v clave del

?I:?so Responsable Actividad documento de
T trabajo
Verifica sl el proyvecto ejecutivo cumple con los ariterios
téocnicos  do seguridad estructural,  habitabilidad
sustentabilidad a solicitud del C1,y da su o, Boen elmodulo | e Archivo de
£ DR de caraa de proyvectos | Uarlal SAT Bespuesla de Carga
ihiLpe por talss nooonavi.goeb mens00 Dhriinartal) o Proyoctos
flwiston casos que por osU naturaleza no recuieren de
Prowvecto Ejecutivo,
Salicka  en < madule de pago del Portal SAP
imtrpdportaisa poonavt o b S0 0000 portal) 12 dispersidn
Pago a Proveedores v notifica wvia correo electranico a la
c Arcas DOLEPES yalz MC
Responsakles
iTiene carga ce provecto en ol sistorma 5457
S5i, continuar al paso num. 5.
Mo, regresar al paso ndim. £,
Genera rmediante el Sisterma GRP SAP |os archives PP{s]
salicitados a peticidn de CT/ Areas Recponsables via sistema
(hitoportalssnconavi oo, mesD000Aperial), de forma | e Archive de solicitud
c DOPES enUnciativa mas no  limitative realiza ol corle de a2 PPk
- soliciludes |osdigs lunes v rmigrcoles a las 1800 hrs, v notifica | ¢ Archive  PPls) eh
vin corren eleclrénics a |4y Aregs Responsables v ala MC |a formato TAT.
solicitud  de ministracian  PP[E), adjunlandoe el archivo
respectiva TAT, para su validacian, Vo, B.o,y lioeracion,
Walida el archivo THT de los PP{E) con |a solicilud de poage, | e Correo alectronico
verificandao los rmontos ¥y numers de registros v dn ol Yo, o, salo s ewisie unn
para el procesamienta en los sistemas bancarios antes de correccion el
7 Arans [ las12:00 hrs dot i siguiente, archivo TXT PRis.
Responsables | = Corres glectranico
iLa informacidn es corracta’? praara mobificar que &5
5i, continuar al paso num. 8. carrecto el archiva
Mo, regresar al paso ndm. 6. TRT ER{s).
Yerifica |z solicited de page con el archivo 1% de los 1210s)
validando cuentas bancarias de prestadares de servicio v i Ry
PRt % i e e N ® Corred slocironicn
henr'flrl. arins, namora de registros, morta sutarizadn S B e i
dispanible: corrancion die|
g S Pheat i e o] Fesullade de le verficacion antes ce las 1200 hrs d.ri_h "ir') T;{, Dril:b,]' .
dlel din slguicate, R iR I,.?Jn:?.rn|1.fz-?
= P notEIce| oune 2=
_— . correcto | el archivo
foginTorimacion es correcia? THT TR fs
=i, continuar al pasc niam. 9. ¥
Mo, regresar al paso ndm. 6.
i " —_ ).
Ljocins o trowds dol sislermn los procesos para encriptar 2| R oL e vy
] (IS drehive PRED en formata PGPy autormaticamenle o b ol

depositudo an el servidor de Barco Dispersor para |a

formato BEFR

HO23

LY
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Paso Mambira ¥ clave del
NG Responsable Actividad documento de
) trabajo
transforcncia de los recursas a los beneficiarios uns wez que
cusnta con 2| Wo, Bo. de |as dreas correspondientes.
Resliza la extraccion de los archivos depositados en el | e Archivo de 20K PP(s)
S servidaor, a través de su sistema los procesa Y geposila ol on farmato PGP,
10 Dithraor archivo respueska (1) y el nouse (ACK) cn la carpeta gue, para | = Archivo cle
L dicho fin, se dispanga conforme a los horarics del Banco | Respuesta PR{s] en
Clispersot. Farmale POE,
s Archivo de ACK PP(s)
Decancripta los archivdos ACKy 0T de las PR(S) para su carga on formato TXT,
M Cep wia Sislerna GRPE SAPR, analicn los cadigos roespuesta do | e Archivo e
aplicacicn de cada rogistra, Respuesta PPRis) on
Ferrrriata THT,
Motifica wia corres electrenico ls aplicacion de |los recursas
adjuntandeo la relacion de los casos exitosns, no exitosos e
incidencias presenladas a las Aress Responsables ol archivo | e Belacion de cases
respuesla [HT] y el acuse (ACK] que conticnen |los cddigos y exitosos, no exitosos
descripcidn de aplizacian exitosa de cada registro. e incidencias PR[s),
’ ' s Maolilicocicn
¥ BIETE! o i ) : de
& Los PRS) Lavieran respuesls exilosa’ gonerackon de
Si, continuar paso nitm. 13, rredics de pago.
Mo, regresar al paso ndm. &, e Base de dalos de
nencficiarios.
“Incidencias en pagos regresar o2l paso omirm, & para
reprocnsarmicnto,
Ilizbora los registros comtables on gl Sistema SRP SAP &
1z el imprime las Pdélizas de diano v egrescs, anexa los soportes | = Paliza de Digrio
' documentales a  las  pdlizas  para recabar firmas  y, | e Pdlien de | grosos
posteriorrmonte, sU resgUsrda,
Continga la siguiznte ministracion.
= Siguientes Ministraciones
B Solicitan & la DPP contiimar que existan [os recursos
14 e '-F.:'J-I:_-:hl'-c'- disponibles en las cusntaz bancarias concenbmadorss dil
ERRERRARIES Dragrdma, e correo eloat ronio,
Walide gue existan log rocUruoson s ceonlas conaont radoras |0
ey s roornmins,
15 OF= cExiaten los recursos necesariog’
| =i, continuar al paso ndm. 16.
oy, regresar al pasc ndm. 14, para gue las Areas
| Responsables revisen = disponibilidad con DEP.
I SEIE Netitiza via corres electrinico & las dreas correspondienles o
! disponiblidad de recuraos,
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Hombre y clawve dal

Lransferencin de los recurses 8 losbereficiarios, whawer qun
cuenls oo sl Voo Do de las greas corraspandisntes

, Responsabla Actividad documento de
Sy trabajo
Realiza el scguirmiento del proyeclo ejecutivo valicanda |3
carrecta aplicacion de los recursos on la inletvencian de a | e Archivo de
17 DS wivierda g solicitug de los CT, v da su Vo, Bo.enel modula de Hespuesla de avance
carga e proyvectos del Fartal SAP de akra
(bt pormasanconavi.gol micat0s0id nemall,
Solicita  en 2 module de pago del  Perial SAR
(httziportalsnpocnsvicchmsR000k/portal) la dispersian
Fago a Proveedores y nolilica via correo eleclronico a DOPRS
Areas A
8
Rasponsabiles
;Tiene carga de proyecto en el sistoma SAPY
%i, continuar al paso ndm. 19.
Mo, regresar al paso nam. 17,
Genera mediante el Sisterma GRP SAP |os archives PR{g)
solicitados a peticion de CT/ Aress Responsables via sisterna
{Qf_@h;ﬁ"p5|*-.a§c.;|m:-:}:-avi.a_‘;ab.mx;:’;m}o&.ﬁr'f'[;agrtal], ge Torma | e Archivo de solicitud
19 Sppes LGl__|r_1r_-'|ativa mas no Iir-.'n'te_ativa roalica el corte de ] Ilrzs Pr—*[s]_

- solicil udes |os dias lunes v migreoles a las 1800 hrs, y notifica | « Archive  FRE) en
via correo electronico a las Areas Responsablos v a la MC la formato TXT,
solicitud  de  ministracion PP{s), adjuntando el archivo
respectiva TXT, para su validacion, Vo, Bo. y liberacion,
valida el archiva THT de los PPis] con la solicitud de poga, | & Correo electrdnico
vorilicando los mantos y ndmere de registros ¥ da el Vo, Bao, shlag s ewiste una
vara el procesarmienta en los sistomas bancarios antes de correcoion del |

it Areas las 12:00 hra del dia siguicnte, archiva TAT PRis).
’ Responsablos s Corren electronico
tla informacion es correcta’? jpara notificar gque es
57, cantinuar al paso hum. 21 correcio o archivo
Mo, regresar al paso nim. 19, TXT PP{s).
Verifica la solicitud de paga con el archive TET de los PRS]
validando cuentas bancarias de prestadores de senvicio i s
hensficiarios. ndmero de regislios, monto autorzado iy ® Correo. electranica
disnontle: solo 51 existe una
caarreaclan el
il b solfico el resu mado doe [ werificacian antos oe |as 12:00 a_T’_h.Uﬂ-lx] pljiﬁ,]' )
) I . e Corren alertranjon
birs, ol dimsiguiente. .
; : s correcton ol archivo
ila informiancian es cotrecra’ 1T Pk
%f, continuar al paso num. 22, b
Mo, regresar al paso ndm. 19,
Ljecuts a traves ool sislema los procoses para efanprar e
archive PRiE] en formmlo PGPy, aulomdlicamente. a5 i 4
- - g : v e = T e Arohivio £
7 RS deposilade en 2 serdidor de Barco Disporsor [@ara 13

forrminla
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Paso . Nombre y clave del
: Responzable Actividad documenta de
M. '
trabajo
Realiza la odraccion de los archives dopasitados en el | e Archiva de ACK RIEIEH
X ] servidorn a través de sy sisterna los procssa v deposita el en farmato POR.
SEnco \ - AT s
23 s : archiva respuesta (RT) y el acuse (ACK) en la carpeta que, para | e Archivo de
Lispetsal ; ! . . i e i :
dicha fin, se disponga conformie a los horarios del Banco Resouesta PP en
Dispersar, Formata 2GR,
= Archivo de ACK PR
Diesencripta los archivos ACK y RT de las PP(s] para su carga er formata THT
24 ]l wia Slsterma GHP SAP, analiza los codicos rosnuesta de [ & Archivo de
aplicacidn de cada registro, Becpuesta PPs] en
Fermato TET,
Motitica via correo eleclrdnico la aplicacidan de los recursas
adjiuntando |z relacidn de los casos exitosos, no exilosos o
incidencias presentadas a las Areas Qosponsables ol archivo | e Bolacian e Ca505
respuesta (R v ol acuse [ACK) gue contiznen los cadigos v | exitosos, ng exitosos
descripoion de splicacion exitosa de cads registro, & incidencias PR{),
Fl . & Matificacidn de
25 (]Rk] ) N , . P
¢Los PPIS] tuvieron rospuests exilosa? goneracicn de
i, continuar pasa ndm. 26. fMedios de pago,
Mo, regresar al pase nam. 19. s Base do datos de
bencficiarios
Incidencias en pages, regresar al paso ndm. 79 para
reprocessmiento.
Flabaora los regisiros contables on 2l Sisterma GRP SAP o
56 opp imprirme s Palizas de d?:{r{o Y Egresos, Aancxg Iuﬁ_mpurlns ) Pc’:l@za de Diaria
documomales a las pdlizas pars recabar firmas v, | e Bélis de Eqrezos
postarionmiente, su resguardo,
Centindan las ministraciones necesarins segln la modnlidad
Pasta el Hniguito,

# Finiguitos

a7 Areis

< Resoonsables

55 DRR
Liaas

Responsablos
[
1

Solicitan 2 la DM confirrmar gues existan los recursos
disnonibles en las cuentas bancorias cohcentradoras del
Proaranm, win corren aleclrdrioo,

| Mo, regresar al pase nidm. 27, para que las Areis

Valida gue cxistan los recurses on las cuenies conoentrad s
des los PMrogramas. '

£l xisten s rocursos recesa o
S, cantinuar al paso ndm. 29. \

Responsables revisen la disponibiiidad con DPP.

Molilicn via correo eloclrdnico 3 las Sroas correupondicntes 1o
disponibiicad de recursos,
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Mambre v clave del

[ p?m Responsable Actividad documentoe de
M. :
trabajo
A salicitud de las CT v 5 3 inlervencion de |a vivienda cuenta
con acta de Lérming firmada por ol beneficiarioy el Prestadar | & Archivo do
30 DiZs0 de Servicios con el certificade de rocopoidn del subsidio, da Rosoucsia do avanoe
su%0o. Bo, en el madula de carga de proyectos del Portal SAP deobra
Yoorialsan conmviaok e 30000400 o tal).
en e madula de pago dsl Portal SAR
i) = pconayi. ook rneBO000/i i nomal) la dispersian
Pago a Froveedores v notifica via correc electrdnico a la
, Arcas DDORPFSya la ML,
- Responsablos
i lione Yo B, en el sisterma SAR7
S0, continuar al paso ndm. 32,
Mo, regresar al paso nam. 20,
Cenera medianle = Sisterna SRP SAP los archivos PP(s)
solicitados a peticidn de tas Areas Responsables via sistema
ot e foattalss poonavioobanxER000/r/aomall, de forma | e Archivo de soliciiud
= DDPES enuncialiva mas no limitaiiva realiza el cote de las | PRE).

N solicitudes los dias lunes y midrcoles o l2s 12800 hrs, y notifica | e Archive  PPiE] en
wia correa electrdnico a las Areas Responsables vy a la MC |a forrmato THT.
solicilud  de  ministracian PRs), adjuntando ol archive
resoociiva THT, para su validacion, Vo, Bo.y liberacion,
validn ol archivo TAT de los PR con la solicitud de pago, | e Correa electrdnico
verificando las rmontos v numero de registros v da el Vo, o, | sdla 6 exisle  una
para el procesamienta on los sisternas bancarios antes de COrToaoion de

- Arcas las 12:00 hrs del dia siguisnte. archiyo TET PP(s),
Responsables s Cofreo electrdnico
sLla informacian es correcta? para noelifoar gue s
S continuar al pase nom. 34. correcto gl archive
Mo, regresar al paso ndm. 32, TXT PRiz).
| Werificn i solicitud de pago con ol archive TRT de los PRS)
validando cuenlas bancanas e prosladores de senvigio y - L
boreficiarins, nimaors de feqistros, monta autorizado y | ® =2EC electranico
disponible. 103e =_:|wf..'-x|5L-'.: ([gks}
fole g utelad [ oia el
e Y T Maotifica ! resultado de la veriflicacion antes de las12:00 a_.r.c.f'!l'\.foTXT’.—".a:g]. _
: o o e Corren slectranico
hrs. celdia siguiente. prarray mokificar gue os
) . , Corresto .-rl Gl sa bty
;_I:a |~-.’r£|_| Fracion a5 t:nrrf_'-f_xa? TXT PPis|
Li continuar al paso nam. 35.
ke, regresar al paso ndm. 32,
Simcatn o Lravés del sistemnn los procesos para enariptar o
arohmen P15 en formato POy aulomaticaments o TR .
35 (I ElE desositade an ol sorvidor de Baneo Dispersor pare |3 'f”'h'w i el e
armata PO
transforencia de los recu-sos o los beneficiarios, 1nn voe guo
cUEntA can el o Bo,de as Arcns carrespondienes,

o

5P Mrisoe
e le it



!-.'.- ] i DT ¥ A Py
DE ﬂ R GLLS FRRE TORIAL g » GC
wI
an.':"'l-dﬂ"-
| Paso | Mambre ¥ clave del
g Respansabls Actividad documanto de
Mum. X
trabajo
Realiza lz extraoccion de los archivos cepositados en el | e Archiva de ACK PPRis
; servidor, a traves de su sistema los procosa v deposila ol en formato PGP,
Banco ST i [y e
364 : : archivo respuesta (RT] v ol acuse (ACK] en la carpeta gue, para | = Archivo de
Digperson : : : : ; ;
dicho fin, se dispongs confarme a los horarios de Banco RBospuesta PRis] en
spersor. Formato PGR,
s Archivo de ACK DP(s)
Desencripta los archivos ACK v BT de las PD{5) para su cargn e formaic TAT,
37 3PP wim Sisterna GRP SAR, analiza los codigos respuesia de | e Archiva da
aplicacion de cada rogistra, Rospuesta Pis] en
Formato Tx1,
Matifica wia correo electranico la aplicacion de los recursos
adiuntando la relacién de los casos exitosos, No exitosos e
incidencios presentadas a la Areas Responsables 2l archiva | » Belacidn  de casos
respuests (RT) y el acuse (ACK) gue contiensn lus cadigos v exitosos, no exilosos
descripeidn de aplicacion exitusa do cada registro. o incidencias BR{s)
i a Maotificacion e
38 pi=l=} s i ; il
¢ Los PRS] tuvieron respucsta exitosa? ceneracian de
4l continuar paso nom, 39, rmedios de pago,
Mo, regresar al paso ndm. 32. s Hase de datos de
baneficiarios,
‘Incidencins en pagos, rogresar al pasc num. 2 para
renrocesa misnto.
Verilica |os registroy contables en el Sisterma SRD SAP &
imprime las Fdlizas de diario v egrosos, arexa os sonortes . e
B ; it T T s Poliza de Diaric
A9 B[R] documentales a las odlisas para  recabar firmas v, B
) , = 2 & Pdliva de Egresos
posloriorments, sU resguarda,
Fin del Procedimiento.

I1.2.2. Ministracién Directa de Recursos a Entidades Ejecutoras

La ministracion directa de los recursos de las Programas Rars Enlidades Fieculoras a traves de SHE
se realiza acorde a lo establecido en Reglas de Operacidn pama el esqlema de Coflnanciamiento,
conformie al process gue se describe & continuacian:

| . M i I
= Respancable Actividad arntire ¥ alave de!.
- documento de trabajo

Dispersion: Entidades Ejecutoras via SHE

Z

Recibe dela DU par medio de corren electranco el arrhive

T Bl Eriels]
de hallazgos y - notificacion de validacion do coentas de [ | * Archivo dd Hlallazgos,
DEEES de fa solicited de page del din o mads tarden o las R A
00 Horas de cedin dia habil bancastia Se areviv de formg | * Yalidacan :
Cunntas,

gleclrdnicn en carr:let Archives de Halliegos
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Paso
Meirm.

Responsabile

BRR

Aciividad

Haombre v clave del
documento de trabajo

realiza la Mesa de Control de SHF, sefialando la focha, o
ndrmero de subsidiosy el monto de iz trasferencia, as’ como
el nombre de archive yruts donde lo recibid SHFE

Recibe de la DDPFS via corren elsctranico ¢l "Archivo de
Solicilud de Pago SHFE" en formate e, Una vez gue la DC
werifico la informacion de o notifizcacian enviada por SHE.
Este archivo representa la Autorizacion para realizar la
Transferencia de los recursos, paor parte oo la
Subdireccion Genearal de Administracion

Financiamiento para gue scowvonlique gque 2| monto Y |

ndmera de subsidios de este, soan coincidenles con la
nolificacion de solicitud de SHE y el *Archivo de Hallazgos™
Searchiva de Torma electronica en carpeta; Sclicitud de
Faoo tt

DR

Corwvierle el archivo it que envio la DDPFS en formata
Faoe| para sd andlizis y wilidacian, mediante |a campulsa
con el archivo “Salicitud de Paga del SAR",

DPP

Medianle |3 riansaceion "ZLM_0021 Reporte de Dispersion
de Finanzas", extrac el archiva donominado “Salicitud de
Pago SAPY, convierte en formato Excel y registra la fecha
de pago. Se archiva de forma electrdnica en carpota;
Soliciiud de Pago S&F.

| Recibe viz correo eloctranion, copia de @ nolilizacion gque

e Molilicacian Mesa ds
Contral SHF,

= = Solicitud de Pago tet

& Archivo de Solicibod
deo Pago T

= Solicitud de Pago SAP,

£

i

(IR

DRER

DRP

Genera e “Archive de Validacion™, con el "Archivo de
Soficitud de Pago L7y la "Solicitud de Pago SAF", nara
analizor, werificar y validar gue la siguiente infarrmacién sea
coincidente; Folio, Monte, CURP y CLABE Interbancarla,
yoverilica gque la notificacien gue emite la Mesa de ConTtrol
da SHEF sea coincidanto, enodanle a monto v ndmero de
subsidios, Se archivn de forma cleclronics en carpets;
Archive Validacidn,

fla infarmncidn os coincidoenbe?

Mo, continda en el pase ndm. 7.

5i, continuz en €l paso num. 8.

« Archive de Salicitud
e Pacyo Tt

e Saliciiud de Pago
SAF

a Motiticacian Mosa de
Cordral SHE.

Matifica via corren elecrrdnicn o la 100005 con copls a la
Oz la oA, MOy [a SOAF, la reversa del archive de soliaitud
div pago en el wislems SAP, deteniende el procsso de
clizoarsion Masts =1 corracoicn o acloracicn,

Regresa al paso num. &.

s Archivic de Valicacion

Ejecuta la transaccian -0 Traslado y Compoensar”, mira el
bruzslado de los montos @ dispersar a cada EE que integran
I seliciud del pogo ol da, 2 la cuenta dada de alta &n el
Sistena AR & nombre oy cargs doe SHE ceplurando el

rmanto total de la trensterenca el i de cadn unade s LE.

a Trasladoy
CErm e nsacion




Artividad

as! coma el ranga de los folios que componen & "Archivo
de Solicilud de Pago =", werificando que al imparte v
muirnero de subsidios de cadga una de las ontidades, ssan
colncidentes con los registras el Sistema SAPR GRE.

Por rmedio de la Transaccion “F-T0 Paramelros para Pagos
Autamaticos”, se lleva a cabo el registra on 2l sisterna SAP:
del dia de ejecucidn, idenlificador, pardmetros, selecaion
libre v log adicional, pars dar crigen a la “Propuesta de
Pago” [s2 archiva de forma electrdnica en carpeta
Prapuesta de Pago 5AP], corraborando que el importe v
numero de parlidas sca correcto, criginando el registro
contanle de la “Provisian del Pago”.

Nombre v clave del
documento de trabajo

« Propuesta de Pago
SAR

Silos datos son coincidenles, cntre los tres elemeantos doe
validacion, como resultada de gjecucian del paso nimaero
&y dona existir ninguna inconsislencia on |os pasos 8y 9
ervia NOTIFICACION via corres cloctrdnico a la DOEPES con
copia a la DT, MC la COA vl SOAF

Recibe NOTIFICACION via electidnica, v on casa de no
recibir alguna contra orden anles de las 1430 horas de
parte de la DT, DFGS, COA MC v 2 SOAF, la considera como
la AUTORIZACION para realizar la TRAMSFERENCIA deo los
rocursos del programa, en case contrro S2 actuard 26
consecUencia de la nolificacian

Mlotifleacion

s Motilicacion

Ingresa a le Banca Electrdnica de banco dispersor, para
ciecutar la Transferencia de los rocursos, de forma
rmdneomunada, a o cuenta registrada a nombrode SHEF,

RFealiza transferencia de rocursns, de forrma
mancuermunada, imprime por trialicado el forrmato emitido
por la Hanca [lectranica parz su resguardo de oque 3
transfarancia se llevd a caboy Muc oxitiosn,

Realiza 2l registre on el Cormral Diario del Mrogramn y
ciecular o fransaccion "F10 Pardmoelos para Dagos
Auromaticos”, Ejec. Paga, en ol Bistema SAF ORP, para su
redistro contable, & inlegra [ Motificanian de la Mesa oo
Conlrol de SHE Natificacian de Validacian v Archivo o
Solicitud de Pago, como documenincidn sooore
cormprabatoria de la Fdliza de inno y 16 Poliza de Egresos,
pera se archivo y resgoncds,

Paso
| N Responsable
= DPP
10 MnER
1 LER
12 DFP
13 CEP
14 DiP
15 OFFE

Weriflics registros contabies em el Sketeman GRDY SAP, &
imarime |as Polizas de Diatic v Ugrosos, anexs
dacumentos 3 las polizs, para su archivo, recabar firmas y
U ressouiredo

Fin del Procedimiento.

los

* |'oronnta Banca
Electrdnicn

Farmato Banca
Elecironica

s Motiticacicn SHE
Metiticasitn
Walizacian.

ﬁrr.f‘-i\,-;:‘:\ Cle Soficilud
de Papg.
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. 3
L

Actividad

Mambre v clave del
documento de trabajo

Proceso de Conciliacidn Entidades Ejscutoras

Mensualments werifica o concilin los movimientos
contables por los eqreses procesados on ol Sisterna 54P
GRP, v el Estado de Cuenta Bancario, asi como con la
concillacion meansual queo se realiza entre el Control Diaria
del Srograma del area administrativa v la Base de Datos de
la Dz,

Ingress =l Sistema SAP GRP y roaliza por medio de |5
transaccicn FTO, el procese del registro contable del pago
de |a Propuesta de Dago, seleccionando el icono an el
Sisterna SAF GRP “Ejec. do paga”

s Sistema AP CRP

s siado do Cusnta

+ Conciliacian Cantrol
liariows Base de
Cratos

s Pagos Autcmaticos
LA

Registra on ol Cantro| Diario del Programa, la transferencia
daldiz; anatanda la focha de dispersian, €l nombre de cada
ura de las entidades ejscutoras, ol imporle y ndmere de
subsidios que integran 2l total del monlo de la solicitud,
adermis dol ndmero de autorizacion asignads par el banco
= la transferencis.

e Cortrol Diario
Froorarma

Escanea ol farmalo del comprobants de la transforencia
del banco para su resguardno en archivo electranico, en la
carpola Transferencias, en la carpeta que corresponda al
mes, identiicindola con el dia, mes y afio de la
Lransferencia.

» Formato Banca
I“lectranica

Al dia siguiento habil, exlrae Estado de Cuenta de la 13anca
Electrénica con los mevimicntos al dia antericr a &
transferencia a las arsas responsablos, worifica ¥ compara
can el archive de Control Diario, &l saldo y oz mowvimisntos

| registrados en el estada de cuenta del dia anterior,

flom saldos son iguales?
M, continda en el paso ndm. 21.
%, contintda en el paso nom. Z2

= Estado de Cuenta
Banca Clectranica

Analiza los regisiros Jel Bstado de Cuenta y comipari con
los datos del Control ixaria del Prograrma, en el cnso do
existir redgistros Taltastes por ingrescs en el control v gue
aparcrenn on el eslzoo de cuenta, las registra, ceplurando
la fecha del depdsile, olconcepto oue aparere en ol eslade
bancarls, la cuenta 1AL wirlusl 5 aparece, el impome ¥
on su ease of ndmets cg sunsicios concoelados,

Paso
NG, Responsable
|
1% LR
17 OPP
18 DPP
19 BIEle
20 DpP
A 13122
22 BIels

i e fichora™

Por medio de la ¥ ransaccion; ZL8M_00Z23Z - Reparte Archivos
Necibidos SRF . se eetras ol srehive de respuesta del
sistermnn, doe los subsidios panados el din anierion, e
formato tet o so nrchien en la carpets electranica Archivos
de Respuesta SHFE, con b ransaceion; CO3Y - Dowenload

o Fulpoio goCuealn

Coman _ecoranica

o Conlro] g
[ rosziramn.

S




L =

) - |
"?‘5" Responsable Actividad Montbie v clave del_ '
M., documento de trabajo
Valids el "Archivo de Respuesta SHF vs Solicitud de Page
SAPY,  warifficando ks siguientss 4 alarmenlos & ATEHE A
Folio/Cantrato, Monta, CURP v CLABE Interbancaria, P
24 (] =1 u.'_spu,__.ta EHF
LSon coincidentes todos los registros? v Salicitud de [fagao
Mo, continta en el paso ndm. 24, NP
i continda en el pzso num. 26.
Comunica por via electrdnica a la DDPES con cofaia a 1l
MO, COA Y a la SGAF las inconsistoncias ENCONLIAAAs, | « Archivo de Validacian
24 ] == anexando archive de walidacion entre el Archivo de de los archivos da
Respuaesla SHF v el Archivo de Solicitud de Fago, para su Hospuesta SHE
cansulia y aclaracion con SHE.
Recibe v revisan |as inconsislencias v realiza los ajustes
Fecesarios para sU o correccian vy nolifica wia  corroo
slectrdnico el arregln de la inconsistorcia a la DPE, can ; .
copia z la NG, MC, COA Y a la SGAF, + Archivo de Validacian
24 DOFFS de los archivos de
En cazo de gue nu se rosuslvan las inconsistencias o Respuesia SHE
tiempo se detienes ol proceso de page, hasta su revision,
Regrasa al paso ndm. 24,
ldentifica 2n ol Archivo de Respucsta de SHF los subsidias
RECHASAIDDS v werilica que 2l imporle del depdsilo | » Archiva de
i S registraco en el Corntral r}_iarir:l del Programa de acuerda af F.!et_;punst; SHF
Cstada de Cuenla Bancario. En el coso de due lus rechazos |« Cantral Riacio
sean mas de uno, corrobora que Ja surma de ostos ses | e Eetado de Cuents
coincidente con el importe abonado en o cuenta bancsrna,
Tres dias hidbiles posteriores al cierre del mes, remite a la
DORME v o la DO vig correo electranics, of Contral de los
Archiva de Respucsin de SHF, con lz wvalidacién realizsada de
cada uno de los Archivos Respuestn SHEF e las Solicitudes o Contral Validae &
59 e de Pago SAR, v cue incluye los subsidics PAGATOS, asi "-:rr*r;iu . ””_' t
= 3 como |os RECHAZOS, para que realico sus procesos ’I'_ =TS LRESRUesa
conducentes. En aoasiones extraordinarias corma of clarre SH
del gjercicia lue:| o por control operativa de os recarsas, |a
DEPTS ¥ la 0 podrar solictarlo de manos diaria o
L sermanal
Semarslronts =iz resdmen del Avance o Estado
Financiero del Proarama con la siquiente informacion: los . - |
28 [al22 recursns Bacdicadeys arln TUSOCE, los recursos Elercidos, of | ® AV}””T"‘P Ectgilo
Salcta Bancido v el Saddo Disconihle en la TESORL a e ez .Iexu /
oA [ T0A, DT DO v la e,
Elabarsy de farma oensenl trimestral yoal clere del
-1 Dop Jorcicio Fizoal, condcifincianes con linformacian recabada
er el Tontrol Rinno del Progrorma de area adminisratis v
reciuizita ol Formcle de Conclliacidén Contrael
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Pasa g Mambre v clave del
Hairn. Respensable hethiidad da-cumenti de trabajo
Administracion vs Base de Datos con el Padran de Fadrar de
Beneficiarios v envia o la DC Beneficiarios
Becibe Formato de Conciliacidn Control Administracion v
Sase de Datos con el Padrén de Bensficiarios, abliene sus | ¢ Formats de
e cifras v las registra en &l formatko, tanto de las rmontos Curm_:.li‘_.:‘lciu:'rn_{::::ntrol
70 dispersadaos par cada EE, como el ndmero de subsidias, Adrministracidn vs
) o N Base de Datos con ol
tlas mfrqs 5an -:cmmdente:':z Bad b
Mo, centinda en el paso num. 3L Herefciatiag
o continga en el paso ndm. 32.
Motitica par corres electranico a |z DPP, en caso de axislin
diferencias. para realizar de forma conjunta el analisis para
idenlificar las inconsislencias & realizar os ajusies o
reclasificacionas necesatias de acuerdo con las solicitudes
¥ los pagos, asi como de los rechasos v fas develuciones,
hasla la conclusian de la conciliacion de los siguientes
Al De datos:
1. Montos Ejercidos
2. Namero de subsidios
En lo relative a subsidios ejercides, rechazos y
devalucionss,
Uha ver que se delerming que MO existen diferercins, =a da
por concluida la conciliacion, vy se imprime en dostantos el | -0 e
"Eormato de Conciliacién Control de Finanzas vs Base de S A il
_ Datos con el Padrdn de Beneficiarios” para su firma y A P S S A
£ ] =l=) resguardo, , iz =
g Bace de Datos can &
Una wee firmads 2l “Formate de Conalincian”, escanea y Padrén de
archiva electrénicamente v resguarda el formato original. Beneficiarios
| Fin del Procedimiento.

11.2.3, Pispersion de Recursos via Giro Telegrafico

Fri las localidades wo comuiidades donde no se cusnten con servicios bancarios ¥, no se pucda
efectuar o dispersian de los recursos de los Pradgramas a as persanas heneficiarias de farma directa,
la Canav preferenternente dispersacd los recursos de subsidic mediante Ciros T gralicos do
Jelecamrn u través del mecanismo de Orden de Pago par los servicios de Correspons del Garico
Nispersar con Telecomunicaconss de Mexrico,

La dispersion de los recursos cue se realicen a traves de Giros Telegraficos atencerd lplcapacidad

sperative de cade sucursal de Telecormm respeclo al monta a disporsan por porsond -1efif{ja'ria,
previo a le dispersidn lelecormm notificara |os manios posibics a dispersar por ereficiarigy |

W 2033
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o

'a'-"‘-,n .

S il

Paso ‘

N | Responsable

Actividad

Mombre v clave de|
decumento de trabajo

Pagao Giro Telegrifice

» Primera dispersion

.-"E'JEZ"E'.'S
Responsakles

solizitan 2 la DPP confirmar que existan los
recursos dispenibles en las cuertas bancarias
concentradoras del  programea,  via correo
electranica,

Z Loz

Valida gue existan los recursos en las cuentas
bancarizs concentradoras de los Programas,

LERisten los recursas necasarios?

Si. continuar al pass ndm. 3.

Mo, regresar al paso nim. 1, para qua |as Areas
Responsables revisen la disponibilidad con DPP,

3 e

Motifica wia correa eleclrénico 2 las  areas
correspondientes la disponibilidad de los recursos,

& DwP

Vetificn =i el provecin gecutive cumale con los |

trilerios  téchicos de  segunidad  estructural,
habitabilidad v sustentabilidad a solicilud del €T, v
da su Vo, Bo on el médulo do carga de proyectos de
Fartal SAP
(hipffportaissoanan goba e s0000/ ot s .
"Existen casos quUe par su natursleza fo requisran
de Proyecto Ejecutivo,

s Archive de Respuesta de
Cargn de Proyectos

Areas
Respansabhles

[y |

6 D27y

Solicita en el madule de page del Porlal sAP
|:I_‘|tm:.".-"r.mrtaIr.-:;zr*..-:-:gna\-'i.qL}l‘:.rr.'<;5DOG{]x'ir1.f|:Jc_:_;f¢_._=|_:' | la
dispersion de Grder de Page para o ministracidn
de &1 a las personns bensficiarias v el Pago a
PMroveedores pam PS ywo proveeduria de matarialas
¥ notifica via correc elecirdnicn a la DOPFS va s
% L

ilisne Carge doe proyvecto on ol sisterma SAD7
51, gontinuar al pase num. 6.
Mo, regresar al paso niam. 4.

Denera modiante el Sistoma GRE SAD o5 2rohivas
D) v 1A colicilados a0 petician de las Arcas
Rewponsalbies

Lislomg

oo limitalivi realiza ol
corte do s solicitudes |os dizgs lunes v misercolos ;
l2: 185030 s,y nolificn via corca clestranion o las
Zroas Responsables ¥oa i MO g salictid g
rirstracion PPRis],  adiurtzndo ol archiva
sespeclivn TAT. porn sy owvalidocion, Voo 1o W
liberacidr:

& Archivo o s
® Arcrien P

lizitod PPisl
e farrrale




Faso

Mombre v clave del

: Responsable Actividad :
Murmn. R dacumenio de trabajo
Valida los archivos x| de las QPlsl v PR{s) can la
calicitud de page, verificande los montas y ndrnerc i e : :
; : : - e Corrao electranico s&lo s
de registros v da elVo. Bo. para el procesamicnla en ; o
i ! : 2 existe Una correccian del
; los sisternas bancarios antes de las 12:00 hrs doel dia B N
7 Araas SRiierte archive TXT PRis).
Responsables |7 i e Corren electrdnica para
. u notificar que oS correcto
¢La informacian ec correcta? T 6 i
i : : ol archivo TAT PPIE).
Si, continuar al paso num. 8.
Wao, regresar al paso niim. &.
Yerifica |2 solicitud de pago con los archivos 1X1 de
la ORfs) v BPis) validando cuentas bancarias do
prestadores de sarvicio ¥ beneficiarios, ndmero de | & Correo electronico salo si
registros, monlo autarizade v dispaoniile, existe una correccion del
Nolifica el resultade de la verificazion antes do las | archivo TET PRz,
5 M s il 5 =
1200 ks del dia siguiente. e Correq electronion para
nobilicar gue es correcto
iLa informacion es correcta? el archivo TXT PR[s).
%1 eontinuar al paso ndm. 9.
Mg, regresar al paso ndm. 6.
Ejgcula & través del sislema los procesos parg
encriptar los nrchivos OPs) y PPs) en formato GRS
5 DpD y PGP, para sor depositade en ol servidor de Danco e Archivo PR(s) en formato
' Dispersor pata latransferencia de losrecursos a los | PGR
beneficiarios una vez que cuenta con of Yo, Bo. de
las areas correspondientes.
Realiza 14 extraccidn de lus archivos depesitades en ; : i
: : ) IR p. ) & Archivo de ACK [Pz eh
al servidar, 4 través de su sistema los procesa y
[Famco ! v ] z 2 farmato PGR,
10 A deposita el archivo respuesta (RT) v el acuse {ACK] ;
Oispersor i i W : h S mArchive  de Respuesta
en la carpeta que, para dicho fing se disoonga : i
] i . i ; . FR(=) en FarmuausPoR.
conforme a los nerarios del Banco Disporsor.,
— * Il —
: ; e Archivo de ACK PRS! =
Descnoripta los archivos ACK v B doe las ©P(s) ¥ - Zael
Tivt, . i BRI farmato 11,
1 L1 FPis), analiza los codigos respussta de apiicacion

de cada registre.

e Archive e PBospuosla
Disl en Formata TR
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Pasa G Nombre v clave del
L Responsable Actividad c
Mdm, R documanto de trabajo
Motifica vio correo electrdnica la aplicacian e los
recursos adjuntando o relacidn de los casos
exilozos, no exilosos o incidencias prosentadasa las : s
; i T o iz & Holacion oo CASDE
Areas Responsables el archivo respuesta (RT) v el i ;
i ; S 4 EXIIOS0s, no exlosos e
gcuse  [ACKE gue  conticnen  los  codigos e !
o B T 3 il ; incidencias PP(s).
descripoion de aplicacidn cxitosa de cada registro. FEE
12 Do = Motificacion e
] : ; . enaracidn de medios de
sLos archivos tuvieron respocsta exitosa? gaqu s e
5, continuar paseo ndm. 13. s
g e Basee  de  datos  de
Mo, regresar al paso nam, &, i
boneticiarios,
*Incidencias on pagos, regresar al paso ndm. g pars
renrores michnto.
Elnbora los reqistros contables en ol Sisterma GRE
2 - SAP & imptitne Ins Palizas de diario v egresos; ancxa | e Bdliza de Diaria

los soportes documentalss a las pdlizas para
recabar firmas vy, posleriormeants, sU resguardo.

s [oliza de Egresos

= Siguientes Ministracion

a5

14

Areas
Responsables

HSolicitan a la PP confirmar gue existan |os
recursos disponibles en |as cuentas bancarias
concentradoras  del  programa, wia correo
cloctranico

L

Dp

Valida que existan los recursos en las cuentss
concentradoras de las Prograrmas,

EExisten los recursos nocosarios?

Sl continuar al paso noam. 16.

Mo, regresar al paso num. 14, para que las Areas
Responsables revisen la disponibilidad con DPP.,

Crre

| selicitud de los U1, v oda su Vo Bo.on el madulo de

Matifica  win  corren eleclidnico a las droas
correspondiontes la disponibilidad de recurnos,

A solicitud do los C1, realiza o scguimienta del
provects ejecutive validanda fa cormecta aplicacion
de los recursos en [ intesvercicn do hviviende 4

carda de provecros.del Poril Sap
Lok L S0o0a S oo ral),

AR

(1Y RSy 3~ -
ertidoorinlsan s

a Archivo de
avance e ol

spdesin de

2023
{rancisen
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DESAR

Paso
MM,

15

19

ORIAL

e

ROLLO TERRIT

Responsabla

Actividad

Areas
Rosponsakbles

Mombra v clave dei
documenio de trabajo

Solicita en ol mddule de paao dol Porlal SAP
(hizpdporalsapconovigoby ne 0000 ool la
dispersian de Orden de Pago ppars la ministracian
de Gl oa las personas bencficiorias v el Pago a
Proveadoras para PS o provesduria de maleriales
w notifice viz carrco electrénica a la DIPRS v a la
i,

;Tiene carga de proyecta en 2l sistoma SAR?
Si, continuar al paso ndm. 19,
Mo, regresar al paso ndm. 17,

DDOPFs

20

21

Cenera mediante &) Sistema GRE SAF |os archivos
de OPis) y PRIs) salicitados a peticién de CT/ Areas
Rosponsakles win sisterma
(Rt portalsn o coravi golk me 00004 portal),
de forrma enuncintiva mas no limitativa realiza el
corte de las solicitudes los dizs lunes y midrooles o
lns T8:00 hrs, v notifica wia correo electrénico a las
Aroas Bosponsables y o3 la MO I solicitud de
ministracién  PR=),  adjuntanda ol archivo
respactiva THT, para su o wvalidacion, Moo 5o
liberacian.

Areac
Posponssbles

f

o Archivo de salicitud PR(s)
s Archivo PP{s) en formato
13T,

Yalida los archives TX1 de las OP(s) v PPE) con |a
solicilud de pago, verifcando los mantos y narmera
dercgistrosyda el Vo, Bo. para ol procesamisnto en
los sistemas bancarios antes de las 1200 hrs del diz
siguisnte

i La informacian ey correcta?
Sl cantinuar al paso ndm. 21.
Mo, regrasar al pase ndm. 19,

serifica la soloitue oo pago los archive Bl do e
itfsl v PPE] wandando cusnlas bancarias de
prestadores de sendcio vy nenoficiarnios, ndmero de
rr:‘-qm'rrﬁ1 MCnL 2UTOZAC [T "F ol

Motilics ol rtesultaca de o worilicacion artes de [as
1200 [rs dol dig sinuients,

¢La imformasian es correcla?
%0 continuar al paso ndm. 224
Mo, regresar al paso fodm. 19,

& COFFE0

S

Correo electrdnico sdlo 5
exisle Una correccion del
nrchivo TXT PPis).

e Corren olociranico para
notificar que es correcto
wl archivo THT PP

v Corres olociranido solo )
existe Una oo
gronivo TET P

rilee

Fetificar .q-.m oo

gl archwvo TAT PRI

[Tl
T

TR A
T

LR

,\? ’
(G o=
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o

)LLO TERRITORIAL = »~

27

Frxspansnblies

concomTadoras. ool COrren

ol oo,

frrocrarmg, via

Pasao i Mombre v clave del
Responsable Actividad :
M. P documenta de trabajo
Liecuta a Lrowds del sislerma los procesos para
ancriptar los archivas OP[s) v PRIs] 2n Tormszto ORG
55 DPP ¥ PGP para ser depositado en el servidor de Banco | & Archivo PR{s) en formalo
- Disporsor para la lransferencia de los recursos a los FGE.
boreficlarios unn vez gue cuenla con el Vo, 2o, de
las dreas carrespondientes,
Realiza la extrocoion de los archivos depositados an .
: _. : Fosiatioy s Archivo do ACK PR en
el zervidor, a través de su sistermna los procesa v p
. Banco ; f - formatn 2GR,
23 : depositz el archivo respuesta (AT) v el acuse (ACK] i ,
Dispersor ; s & i e Archivoe  de  Bespuesia
on la carpela qus, para diche fin, se dispanga PP(s) en Formato PGP
conforme a los horarios del Bancoo Dispersor, i '
, : s Archivo de ACK DDs) en
Pesencripta los archivos ACK v BT de las OF(s) v : (5)
- formato T,
e DR DF'{'-"] Yowirga wia Sisternn, analiza log codigos s =
uesta de aplicacion de cada regisira, waEim  de  Reysgectd
= FPls) en Fortrealo TXT,
Metifica wa corres eleclrénico la aplicacian de los
recursos adiunlende la relacion de los casos
oxitosos, no exiloses g incidencias presentadas o |as e
a i : £ i & Relacidn de CHs05
Aress Responsables £ archiva respuesta (31) v &l : .
Pt : s T eXitozos, no exitosos e
acuse  (ACK) gue contignen los  codigos v e ; -
A1 i i e incidencias PRs).
descripcion de aplicacidn exitosa do cada regislro. G
i & Matificacidn de
25 gER eneracion de medios de
& Los archivos tuvieron respucsta exitosa? ga = o .
5i, continuar pase nam, 26, " l%'x%c- G dseR i
Moy, regresar al paso rmdm. 18 e '
beneticiaioe
“Incidencias en panos, regrosarn al paso ndm. 192 para
TGRS E Misnto.
Clabora los registros comables en el Sistermas GRP
a6 oo AR eimprime las Pélizas de diario v egresos, anexa | » 28liza de Diaric
) lue soportes documentales a las polizas para | e Poliza do o GrERos
riccabar tinrmas y, posteriormenle, su resquardo.
Centingan las minisbiacones neceszrias sequn la
rnudalidad hasta el liniquito,
= Finiguitos
Rallcitan s o DPP confrmar que exisian los
FATRETS reclrsos disponibles en das coentzss boncanas

(.,._

i 2023
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Paso
it

DESARROLLO TERRITORIAL | #7.%

Respansable

Actividad

28

Dpo

29

_‘:-P-'-"-,m f&

Hombre y clave del
doecuments de trabajo

wvalida que existan los recursos on las cuentas
conconlradoras de los Prograrrias,

LExisten los recursos necesarios?

Sieontinuar al paso ndm. 239,

Mo, regresar al pase ndm. 27, para gue las Areas
Responsables revisen la disponibilidad con DPP,

Areas
Responsablos

Motificn  wia corren  clectrdnico a8 las  dreas
correspondionies la disponibilidad de recursos,

30

3]

s

Aosclicitud de los CT v s la intervencidn de |a
vivienda cucnia can acta de términa frmada par el
beneficario v el Prestador de Servicios con &l
corlilicedo de recepcidn del subsidio, da su Vo, Bo
en al rmadulo de carga de proyesctos del Partal 548
httpsdoornisnpoonaviaakam RO nortal),

e Archive de Respuesla de
avanca do obra

."S.F(_-"'HE-.
Resoonsablos

Soficita en o mddule de pago del Portal SAF
el pffpotislsap conavicokimx 0000 itioorlal] la
disporsion de Grden de Pago para la ministracion
de GT a las personas benefliciarias v el Pago a
Proveedoros para PSyo oroveeduria de materiales
y notifica via correo electrénice a la 1JLPFS Y a |z
% Lo

sTiene Vo Po. on el sistema 5APY
Si, continuar al paso nidm. 32,
Mo, regresar al paso num. 30.

(32 s

.&F(?E]E;
Recoan=ablos

Gionera mediante o Sisterna GEP S4P os archivos
PR(s) solictados o petician de  las Areas
Recponsaklos Wid sisTRMma
o porta bapconand gok e SOOI Asaral),

de forms enunciativa mas no limitativa roalize 2l
corte de las solicitudes los dias lunes v midgraoles &
las 18:00 hrs, v nolitica via corren clectronico a las
Areas Besponsables v oa la MO a0 soliciiud de
ministracian  PRIE),  adjuntande ol archiva
respoctive TET, para su o owalicacian, Vo, Py
liberac om

8 Arohivo de soliciued 17195)
s Arcihibva PRis) en farmato
T*T.

walidda los archives 1 delas OFE) ¥ P1s) con la
salicitud de pao, verifoondo les rmantos y ndmeernd
cie ragistros v da el Vo, Po pam el procesamisntoen
low sistemas Brncerios @rtes de las TLL0 hrs del dia
Siguicribe,

;LA informacion o5 correcta?

| 4i contindar al pase num. 34,

Mo, regresar Al pasoc ndm. 32,

a Corroo cloclhohico 56l 5 //
existe una carnocicr dol |
archivo TET BRI

o {lorroe alectng
netifionr que

4 2023
o Fraicisen

WTERA
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DESARROLLO TERRITORIAL o ]
Pasa o Mombre v clave def
, Responsabls Actividad g
MNim, R documento de trabajo
Werifica la salicitud de pago con el archive TXT de la
OPfs) » FP{s) walidands cucrtas bancarias de
prestadores do servicio y boneficiarics, niimero de . . )
regislros, monto aulorizada y disponible, s Correa elemmru-c:c:l?mto sl
existo Uma correccion del
i - " 3 i =
i b Notifica el resullado de la verificacion antes de las | 8renivo TXT PR(s).
12:00 hes del dia siguisnts dia. e Catten clectronico  para
nalificar que es carrecto
lainformacian os correcis? el archivo T PA{s).
5i, continuar al pasa ndm. 35,
Mo, regresar al paso nidm, 32,
Elecula o traveés del sisterma los procesos parz
encriptar |as archivos QP(s) v PPIs) en formato GPG
2 Opa ¥ PGP pata ser depesitados en el servidor de Banoo | & Archivo PP on formalo
) Dispersar para |2 transfercncia de |os recursos a los EGP,
bensficiarios una ves que cusnta con o Vo, Bo, de
las dreas correspondicntes.
Fesliza |a extraccion de los archivos depositadaos e .
: ) . : ® Arcihivo o Ck Ppis)
2l setvidor, 3 través de su sisterna |os procesa v : W le A0 ) e
- Banco g : ; vty lormato PGP
Ak ; ; depasita el atchivo respuesta (R} y el zcuse (ACK) ;
Dispersor 2 5 s Archive  de  Respuesta
on la carpsta que, pata dicha fin, se disponga PR(s} en Formate PGP
canforme a los horarios de Banco Dispersor, i A S
. s i : e Archivo K PP(5) en
Desencripla los archivos ACK v RT de las GPis) v S ?ﬁ.rﬂc (5] &
27 Cfpe FPig) v carga wa Sistoma, analizca los cadigos | ' :
rosplesta de aplicncidn de cada registro . eAmhivo de Resplesta
i LR Hisd ' EE{sl en Formato TXT.
Matifica via correc electrdnica 4 aplicacion de los
recursos  adiuntandas | relacion de laos casos
exilosns, no exitosas & incidencizs presentadas o g i ,
& Relacion e CiE0S
Areas Respansahies el archivo respues o (131 v 2l Bvitosos, no  exitoses. e
acuse  (AUK) que contiensn los  codigos i-r.Tcirﬂ;r"FiaL‘ - e
descripeicn de gplioacidn exitoss do cada registia S R 5 i
i o s Matificacian il
Bl i =~ - - "
3 . . - AT 1 e
2l os archivos Livderon respucsin exitosse? g:?zra o ae medic
Si, continuar pasa UM, 39, AL
! 7 & Bane de  ditos i
Mz, regresar al paso num. 32 s T
bvareficiarios
fIncidencizs en pagos, regresar 3l paso num. 3 pata ™
reprocosamisnto, k !
il . ST \ = =
Werilicn los redgisbios contables on ol Sieterma e
BAR aimpririe s Palizes de diaroy scieses, ansxa
- _ . a Poliza oo Kiario
i DPE s soparles aocumentales a la: paolzas para o Polizn de
recubar firmas y, posloriarmente, su resguarde, o
Fin del Procedimiento.
La cancelacidn os Giros lelegrificos se realizara mediaiie saliciond por oficio deflas Arcas |
Responsables, Tescomm rezponderd los resuizados de l2 crncelacian de os Giros Tolé s ol
s 3
Fac de 1971
2= 2023
p
/ ! Francisen
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LA

acuerda con los tiempas astablecidas con |z Conavi v 2l Banco Dispersar a traves de |os servicios de
Carresponsaiia Pancariz. Los recursos recuperados por cancedaciones o vencirmiento de un Giro
Telegralico dentre del mismo ejercic;iu I'it'af‘al se reasignaran a olras personas beneficiarias conforme a
los crilerios de reasignacion que las Argas responsables determinen y aquellos recursos recuperados
por dichos motivos fuera del gjercicio Tlac.m, atenderan ¢l proceso de devolucién del apartado 11152 del
presenie Manual,

I1.2.4. Retencion ¥ ministracién de Recursos a Prestadores de Servicio a través del Proceso de
Pago a Beneficiarios {PB)} v Proceso de Pago a Proveedores (PP)

En los esquernas, Proyectos Institucionales, Fxtraordinarios, ¥ Emergentas o en los casos que sean
autorizados por la Junta de Gobicrno de la CONAVI, que por sus caracteristicas operativas,
dermoaraficas, sociales y/o en localidades que no cuenlen con presencia de servicios de banca de
gobiermo o comercial y por disposiciones de cierre presupucstal de lz SHCP, |a dispersién de recursos
de los heneficiarios de subsidio podran retenerse vy liberarse en las cuenlas bancarias de los PS del
banco dispersor de la CONAV, a través de| proceso de retencian y liberacién de recursos determinado
por ¢l Banco Dispersor y con base a la solicitud de las Areas Responsables, conforme al proceso que
se doscribe a continuacion:

Paso A Mombra y clave del
M. Respansatie Actividad documento de trabajo

Retencisn y ministracién de Recursos a Prestadores de Servicio

#  Previo al Proceso

Srectador de Solicita & intogra el expediente bancario para la
1 R apertura de cucnin bancaria del Banco Dispersor de
SEMICIS |<"-'I TN AV,

# Salicitud de apertura
de cuenta bancaria.

Fealiza e andlisis de la informacian doel ckpedients
con base en las regulncicnes bancarias para porsonas
fimicas v perschas morales y, dictamina la irtormacion

preseriada.
& Banoo i ; .
i R R LE5 favoranle la informacion?
AR Si, notifics al PS e inicia proceso para firma de
contritos v alta de cuenta barcaria; contindar al paseo ~
nim. 3. \

Mo, regresar 2l paso num L pars sohontar las
onsermcionss einitidas por e Banoo Dsperson,

Upn wer oblenida la cuenta banaars, ks oregisira o
Prroslador de actualiza: eh oz sistergs. de o CONAVI
Sorvicios [httpdfsisterr aintoaraloonsy 0 omms OGP roslada
resaeSmrdcinsd, para su valicacian,

/
=
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Paszo g Mambre ¥y clave del
B Res ble Actividad .
P, RO i documento de trabajo
Werilica que los dalos bancarios de los PS oecién
registradas en los sislemas de COMAV].
4 DCE| clos dalos bancarios son correatos?
5i, realiza por ofico la solicitud de registro en
Lransaccion de SAR; continuar al paso nim. 5.
Mo, regresar al paso nlim. 3. 203 suU cotrecoion.
Registra la cuenta hancaria del BS en la transaccian
= DDFPFS “Business Partner [BP)" de SAR v notifica el 1d. Sab 3
la BCET v demds Arens Responsablos,
# Retencion de Recurse mediante Carta Mandata a PS a través de DB

Areas
Responsablos

Meotifican mediante oficio wo correo elecirdnico I3
mecanica de aperacion de relencidn v iberacidn de
recursos o reslizar a cada PS, solicitendo para ello 1a
firma de la "Carta mandato” (Anexo b) vy copis simple
de la identificacian eficial del reprascntante legal dol
P53, para =er remitides a las oficiras centrales deo |3
Coma.

s Oficia mecinica de
pagoy sulicitud Carta
hMardnlia

Presiador oe
Servicins

Ervia a la Caonawvi en fisico ¥ por carreo elecironico e
farmialo de “Carta Mandato” firmada v llcnada con
las datas requeridos con copin simple de s
identificacidn ohicial,

& Carta tMandato
firmada.

m Copia ez
identiflicacian oficial.

}'f-.ruas
Responsakies

pp

(BES

Arens

[ioanrsahles

Solicitan @ la DRP canfirmar que existan las recursos
dispanibles en las cusntas bancaring concentradoms
del programa, via correo elea rénic,

Walida que existan oz recursos on las cuenlas

[ bancarias concentradoras de los Programas,

SExisten o8 recUrsos nocesarios?

=i continuar al paso nim.10

Mz, regresar al paso nurm. 8, para que las Areas
Responsables revisen la disponibifidad con DPP.

Matifica  wia  corren elecldoics a las dreas

| correspandicntas la disponllidad de los recarsos,

dlante oficin wo conso  electrénico,
anexando oose dodatos de los 5 |2 geneacian del
medio de panogo de tarma relemca e la DOy v [DFR

SLE— S

e
Hetenica,




D:a;usu Responsable Actividad Hamipre:yclaye del_
Mam. documanto de trabajo
Genara madiants gl Gistema G232 SAP los archivos de
pago retenido solicitados v notifica mediante carreo | e Archivo FREE) do
12 [ e alactronico & las Areas Regpornsables vy a la MC |z Faorma Betonida on
saolicitud PRIs) de Formn Betonida para su valicacian, farmnato THT.
Yo, By liberacian,
Valida el archive TET de las PBls] con la solicitud de | » Correa electrénico
pago, werilicando montos ¥ registros solizitados para para notifizar que es
el procesamicnto en los sistemas bancarios, carrecle o archivo
Areas — . FXl l—’ll?ﬁE] de Forma
13 } Zla infarmaciaon os cormcla? Retenica,
responsgbles o ; ; o i
Si, continuar al pasa ndm. 14. o Correq electranico i
Mo, reqresar al paso num. 12, para su correccion y exisie Una correccicn
reprocesamiento, de| nrchivo THT PBIs)
de Farma Retenida.
Valida el archive TXT de las PRs)l con |a =olicitud do
pago, verificande & meonto autorizada en Comite de
Minanciarmisnto, asi comg, las posibles duplicidades v | o Corren elecl-dnica
errores  en g esbroclurs del archivo para el para nalificar que os
procesatrmiento en los sistemas bancarios, corrccta el archiva
TAT FBis] de Fortma
14 P Motifica el resultaco de la werificacidon antes de Melenida,
tas 12:00 hrs. del dia siguiente. s Correo cloctrdnico si
existe una carrescidn
flainformacidn os cormeata? del archive THT FB[4)
Si. cantinuar al pase nam. 15. de Forma Relenida.
o, regresar al paso nUm. 12, para su correccion v
reprocesamiento.
Areas Motifica via correo electrdnico a la DPP para gjecutar
15 Fresponuables f ] ios procescs bancarios de encrintado v depdsito
i archivos RS eo serdidor del Banco Disporsor.
Ejecuta a través acsl sistemea los procescs para
encriptar el archiva PBS) con la dispersian de recursos
oo orrr wclenida on Tormato PSR oy | e Archivg de PR[E) de
| 16 ] == aurormaticamont e s depositado onoal sorador ool Eorma Reterida en
[ Barwco Dispersor para la transterencia de [os recursos Foerrale PG
! 2 oy Depeficianos, Una vez oue cuenta con el Voo Bo,
ol ns Arens correspandionos, (\1‘
Fealiza [a extraccion delas archives deposithdos on el | e Archivo de A0K PEiy)
servidol, a Traves de o osistema conforme 2 los de [Mormia eionichs
[ Tp g fate bvararion doeliido:s cone o SORANT, los proceuss on formato ACFE

| lisporecr

dapasia el archivo rospuosia (1317 y el soose (ACK) en
la carpeta que, para cicho fin, se disponga conforme a
los narzrios del Barco Dispersor,

e Archrao ol

Bzl

de Tarrma
oy [ormg
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Paso - Hombre v clave dal
B, Responsable Arthdddag documento de trabajo
& Archivo de ACK PBIs)
Cesencripta los archivos ACK y BT de las PB(s) para su de Forma Retenida

15 Spp carga en el sistema SAR de la CONAVIL analiza log en formata THT,

' ' codigos respuesta de aplicacidn de cada registre, e Archivoe de HT PH(s)
de Farma Rotenida
an Formsto TAT.

Malifica via correo eleclrdnico o oficio la aplicacidn

di los recurses adjuntando 8 relacién de los casos | e Relacion de casos
exitosos v no exitosos, el archive respuesta [FT) v el e losas, No oxitosos e
aeuse [ACK) gue contisnen los codigos y descripeian incicencias PBs) de
de aplicacidn exilosa de cada regisire a las Aroos Farrma Retenida.

1% Cpo= Respansakbles, DDPFS y MC, e Molificacian i
gensracian (5 F=)

i Los archivos PGS tuvieron respuesta exitosa? medios de nago,
Si, continuar con el pass nam. 20. e Base de dalos oo
Mo, regresar al paso num. 12 para su correceidn y berneficiarios,
reprocesamiento.
Werilica los registros conlables en el Sisterma GHP 5412

20 Dpp oimprirme las Palicas de diaro y egresos, onexa (os | e Paliza de Diario.
soportes documentales a las polizas para recabar | e Paliza de Egresos.
firmas v, posteriaormente, sU resguardo.

i ;_-'\I d_ia siguisnte medisnte J_a-l Reporte de Sat_doz [RS) se | & Reparle de Saldos
21 A indicy el rmonlo de relencion de |3 operacion para su IR%] sobre PS5 wia
Dispersar i
revisl o Fagoa Ph
Wia Sistems desencripta el RS para su ocarga v | e Reporle oo Saoldos
P 1S aclualizacion doel maonte disponiblo ool estatus de s [R5] en farmatos PGR
CLentas, w TAT,
*  Ministracion de Recurse mediante Carta Mandato a PS z travas del PP

a Primera Ministracion sea el caso

23

DIVE

Fmo s o que aplique, vorifica siool prosocto de
intervencior cuanta con las ariterios t8cnicos de
senuridad satructural, habitakbilidad v sustentahilidad
soliciiud ool O, o ol s W, P ene el rodedadlo de
e arenntig fated| Sartal SAR
dimectaizar aoneyiank e SOO00E e

*owisten Casos EUe por sU naturaleZa no reguisren de
ropvecko oo I lervencian

= frchivode
e L
[ ool

'.E.pu-:_*:,'lu
i e
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o 1
Paso - Mambre vy clave del
! Mim. Respansablc Actividad documents de trabzajo
Lolicita en u::l rr.édmo dr pdqo del  Port
il
d]SDEF‘EID" de Ius D5 yia Pauo a Drovr_c_dole;y notilica
a2 <l f Areas wia corren electranico 2 la BOPFS v ala ML
respensatiles
i Tiene carga de provecto on 2l sistema 5AR7
i, eontinuar al paso ndm. 25
rao, regresar al paso nam. 23
Cenera mediante el Sislerna GRP SAPR los archivas
P solicitados a peticion de CT/ Aress Respansables
yin sistema
{b_t;p-:;’,.":ac:rl_aI:‘;ap._-;.onm-i.uw_t:n.mx:ﬁﬂ‘.'-ﬁ{]ﬂ-’i'i.-"DQ:‘_taI]. de | & Archive do solicitud
55 OOPES forma enunciativa mas no limitativi se realizardn EIETEAN
: rartes de las solicitudes los diaslunes y midreolzs alas | & Archive  PRIS] an
18:00 hrs v, notifica wia correa cleclrénico a las Areas formato TXT.
Responsables v a la MC la salicitud de ministracion
PP, adjuntands el archiva respectiva TXT, para su
validacion, V.o o,y liberacian.
valida el archivo TET de los PR(s) con la solicilud de ) i
2 H i x & Carreo electraonico
pago, verilicando los montos Y nurmero de registros y 5 d ¢
= R i i solo sl exisle uUna
da &l Wo. 3o, para el procesamiento on |os sistemas S
B s cofreccion r del
T CT / Areas archive TXT PR{s].
responsakles o iy e s Jorree electronico
iLa informeacion es correcla? G i
5i continuar al paso nam. 27. parg motificar gue es
% ; cofrecto o archivo
Mo, regresar al paso num. 25, para su correccidn y YT POIe)
reprocesamiento. '
werifics = solicitud de pago con ool arehive TR de los
PRis) validando cusntis bancarias de prestadares do
wervicio y beneticiarios, namero de registecs, monto | @ Correo  oloctrénico
| aitarizado v dispanitle, il £ exista  una
Cnrreosion dol
- * Meilica el resultado de la verificacion anfes de las archive: 121 PR
27 % [ S St s o
120000 s del dia-sigueienle. & Corren oloclranico
pard ot Rear que es
iLe infanmncidn es carracia? ol archien
Siocantinuar al paseo ndm. 28,
Mo, regresar al paso ndm, 25, para su correccion ¥
reprocesarmiento.
Eecuta g Uaves del sislerma GRP AR |os procosos
oara sconplar el archive PR{E) &n formats B0E ¥
- Fies autamaticamente es deposiinds en sl sorvidor de | e AR En
J_E DD_—'FF_‘: = & da Ty - x . R B
Bacoo Disparsor para le transferonaio de o5 recursos farrriatn Sl
alos Pa unn vez gue cucnis cob el Yoo oo de las areas
carrespondicnles
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Fazo a1 MNombre v clave dal
3 ansakb Actividad :
Mm. REsH e documento de trabajo
Realiza la extraccidn de los archives depositados en el | e Archivo de ACK PP=]
Sanco sorvidor, 8 ravés de su sislera los procesa v SeEposits en farmalo HGP
29 Diis :_:"c:-r el archivo respuesta (R y el acuse [(ACK) en la Carpeta | e Archivo do Bespuests
=P que, para dicho Nin, 52 dispongs confarme 3 los PPisl  en  Farmato
horarios de Banco Dispersor. SH B
. : - i & Archivo de Pis) |
Deseneripta los archivos ACK y BT de las PR{s) para su er[| lefri-:t; %%K PR(s)
A0 DLPFS carga via Sisterna ORP SAP analisando los cadigos | 5 0T S
resouess: de aplicacian de cada registra ¢ Architvo de Respuests
5 AR ' A *P{s) en Formato T,
Motifice wia corrco electrdnico la aplicocion de los
recursos adjuntando la relacidn de los casos exilnsos,
no exitosos e incidencias presentadas a o Aress A
g ; 2 iy e Relacion  de  casos
Responsnbles, el archivo respuesta (RT) v ol acuse : P A
{ ; ST i, ok o exIt0s0s, no oxitosos o
WACK] que conticnen los codigos v descripoion do Bl e ik .
; e 7 ; y A incidencias FE{s)
nalicacion sxitoss de cada registro. i e
: e Nolilicacian O
el FDRPFS eroracian de
sLos PR{S] tuvieron rospuesta oxitosa? S J
ot ; i rmdios de pago.
al, continuar paso nam. 32. el
Mo, regresar al pasa nam. 25 ¢Base de datos de
: T beneliciarios.
"Incidencins en pagos, regresar al pasa ndm. 32, pars
reprocesanisnlo.
lianca Rezliza ol Reporte de Saldos (RS) al dia habil siguiernte |« Reporle de  Saldos
32 _Jiﬂl'llﬂrfur donde indics el monto actualirada de reloncian de la RS} sabre PSwin Pago
RS CEREracian parn SU redisle, a Prondeedaros,
Desencripta ¢l RS para su carga v actualizacisn del | e Reporte de Saldos
i3 [2DPFS mante disponible v el estatus da las cuentas via (R3] en farmatos 110P
Sislerna GRP SALR, W THT.

Continda fa siguiente ministracion.

= Siguijentes Ministraciones

[ 250

Realiza el seguimiento del prayecto de immelvencisn
validandu [n correcta aplicaciaon de las recuruos = g
intervencidn de la viviends @ salictud de jos OT) Yoo
sU Ve Booen ol mddulc de carge de proyeslos dol
forral SO
trttmdfioud otz conavia oy

P SO0 o] e

pLngesta
a ol

w Arclien o
e L

Froneciog

F=gina 54 ce 191
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DESARROLLO TERRITORIAL | #7
5
Pazo 2 Mombre y clave del
Mum. Beypansali Actividad documento de trabajo
Solicitz en el modulo de page del Poral S4pP
(i o s cariavigob e Sanandinfinortal) la
dispersion de PS5 via Pago a Provesdores y notifica via
zc CT{ Arsas carrea electronico a la DORPFS Y a ls MC,
responsables
¢ Tiene carga de proyecto on ol sistorna SAR7
Si continuar al pase ndm. 36
Mo, regresar al pasoe ndm. 34
Genera maedianle ol Sistoma GEP S5AD2 los archivos
PP solicitades 2 peticién de CT/ Areas Responsables
wia sisterma
thtteffpomelsapoonavigob rmeSO0000 Voo sll,  de | e Archiva de  solicitud
25 DOPES forma enuncaliva mas no lirmito e, s ralizargn los FP(=]
- corte de las solictudes los dias lunes y migrcoles a las | e Archive PR{s) en
18:00 hrs, v notifica via correo electronico a las Areas [armata TXT,
Responsakles yoa la M la soliciiud de rrinislrecian
PPis), adjuntanda el archivo respectiva TAT, para su
walidacidn, Voo 13a. v liboracian,
Valida el archive TXET de los PP con la solicitud de o
pago, varificando los montos y ndmero de registros v z (..:crreo._ El.Efc_“mr:'LD
da el Yo, Bo. para el procesamienlo en los sislemas aaln ,_.[ . el ol
i b e correccidn del archivo
5 CT/ Areas TET PPIs].
responsables ol informacidescoraeras ® I;Fnrreu _ eleclranino
5L continuar al paso ndm. 38, F‘_]dra hitihegr e '35
Mo, regresar al paso ndm. 36, para su correccion y correcta. el ‘archive
reprocesamiento, TXT PP(s).
YVorifica [ salicitud de pnge con &l archive TAT de los
PPzl validando cuertas bancarizs de prestadores de
servicio vy beneficiarios, rdrmers de registros manls | e Corroo cloctrénica
autorizado v disponible. =dlo =i ewiste una
T correccion del archivo
i e Molifica e resultaco de la verficacion antes de ToT Fos)
’ ’ = 12:00 hrss del dia siguiente. 8 oo cloatranics
pira natificar gue es
Al infermacian es correcta? correcto el zrchivo
=i, continuar al paso nudm. 39, TAT PR{s).
Mo, regresar al paso num. 36, para su corrcccién y
reprocesamiento. \
Ejgouta 2 traves del sisterma log  procesos parn
encriptar el archive PR en Torraloe 20010y
20 LOEES sutonntbicammenio cs doposiladn en el secedor del | e Archileo ] //E'I'I |

ianon Dispersal para la transfersanca de los recu rsos
A 0s Deneciatios UnE vez gue Cuenis coroel Yo Boo
che | droas corrsspondionl os

Tormato DG




DESARROLLO TERRITORIAL | {"ﬂ"\

s nel

SR

dz =50 Vo, Bo. en el maddulo die carga do proyes
Portal
(bt aluaicoresd anby e BO000 0

]

s Responsable Actividad Nombre ¥ clave del
M. doecurmnente de trabajo
Realiza la extraccion delos archivas depositades en el | e Archivo de ACK PP{s)

Barca Sc_'-.'vidr_.sr, 0 irves o su sistermia los procesa y deposila ar I"nlrrr'la'to PP,
A0 Dispiarace ol archivo respuesta (RT) y el acuse [ACK) &n la carpala | e Archivo de Respuesta
- que, para dicha fin, s& disponga conforme o los FFR{s] en Farmolo
haorarios del Banoco Disoorsar, R,

| Desencripla los archivos ACK y BT de las PP(s) para su * ’ﬁ‘r{:ﬁh vG_dE ACE TR

A1 DDIrS cargn via Sistema GRP SAP. analiza los codigos | 0 OMMAto TXT.

raspuesta de aplicacian de cada registro. w fHeive dp Hespea1a
¥ PRis) on Formato THT,

Matifica viz correo electrdnico la aplicacidn deo los

recursos adiuntanda la relzaicn de los casos exitosos,

no exilosos & incidoncins presentadas a la Areas

Reosponsables el archivo respuesta (RT) y el acusce | e Belgcicon  de  casos

(ACK] que contienen los codigos v descripgion oe exitosos, no axitosos e

aplicacion exilosa de cada registro, incidencins FRS]

42 nOPFS s T P it B
i os PRV tuvieron respuesia exitosa? Qoneracicon da
5i, continuar paso ndm. 43. rmedios de pago.

Mo, regresar al paso ndm. 36, para su correccion ¥ | e Base do dotos  ds
reprocesamianto. venaficiarios,
*Incidencias en pagos, regresir al paso ndm. 36 para
regrocesarnicnto.

Ranco !'éealiza_:-.‘I F_iEpurLs& de Saldos (RS) aldia habil 5_f_guier“=te s Reporle do Saldos

43 Di;:pcre;or donde indica 2 monto actualizado e retancidn de o iR5] sobre FSwia Pago

o ooerscion para su registro. a Proveedores,
Doscncripin ol RS para su cargs vy actualizacion del | e Roports de Saldos

44 (] B maonto dispanible v el estdlus de lzs cucntas win {RS) en farmatos GE
Sisterma CRFP SAR, W THT.
Contindan las ministraciones necesarias hasta el
finiquito.

& Finiguitos M
_ : _

A solicitud de los OT U areas (espongables ywosi o
IPtenvenodn e e owiviends cuonln con actaode
Lermina lrmada por ol honeficiada y el Prestacar de | e Arclive: de Respiests

1% Citso Sorvicias con ol comificadn de recepoion del salaidio, e Carga de

Erovel

il =
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L

§

Mombra y clave del

. Responsable Actividad ;
Muam. P documenio de trabajo
Salicita en &l module de pago del Portal SAR
(Pttpedfnortalsa poonaviaat e S0000 i oarial) la
dispersion de PSvia Pago a Proveedares vy halilica via
" CT fAreas corres electrdnico a DDPFS ¥ MO,
rosponsabies
;Tieno carga de proyecto or el sistema SARY
5i, continuar al paso ndm. 47,
Wo, regresar al paso nilm. &5,
Genera mediante o Sistema GRP SAP |os archivos
PPis) solicitados 3 paticion de CT/ Areas Responsables
via sislema . oL
Pt ) S O TR s Archivo de solicitud
thitpeportalsanconsyaokb S0 o0 portal), PP{s)
47 LCPFS roalizando corte de las solicitudes Joz dias luncs ¥ -mc':li*ro pogs en
migrcolas @ las 1800 hrs, v natifica win correo ! : g
; farmato TXT.
electranico a las Areas Rosponsables v a ln MC la
solicitud de ministracian PRs), adjuntando el archivo
respeclivo TET, para su validacion, liberacidny V.o, Bo.
valida ol archiva TXT de los RR(E] con la solicilud de p—
: Ji : = % ; g & Correc electronico
pago, verficando los mantos y ndrmgra de registros y 3 A i
: ; : sl si existe  Una
da el Vo, Bo, para ol procesamicnlo en o sisteris s :
S correccion del archiva
i T/ Areas e THT FR{s).
’ responsatles . » ) & Clarreo electranico
ilainfarmacidn s correcta? g
; B = para noliicar que as
& continuar al pase ndm. £9, i
% i coarrecta el archivo
Mo, regresar al paso ndm. 47, para su correccion y TXT PPis)
reprocesamienta. '
Verifica la selicitud do pago con el archive TXT de los
PRis) validanda cuentas bancarlas de prostadores de
servicio vy konoficiatios, mirmoro de registres, monlo | e Coreo elactranpico
adtorzado vy disponible, =4lo sl existe Una
carreccion del archipve
4 e Maotilica @l resuliade oo la verificacian antes de | TAT PP(s]L

e

las 12:00 hrs. del dia sgiiente.

sla infarmacion escarrcola?

%i. continuar al paso ndm. 55,

Mo, regresar al paso ndm. 47, para su correccion ¥
reprocesamiento.

| jeoula @ Traves dol sistems s jpodesos parn
encriplar el archbe PR en formslo BGR
SUTOMATICarmente es ooposilaco en ol sorvidor de
lanca Dispersor pa b transferancia de los recursos
g los boneficiaros una ves gue cuanls con el Vo, Beo,

| delas arcas correspand oo,
B -

e COrren glecirdnico
parg netiticar cue es
correcie el archivo
TAT BRs).

m Agrch e
forrmato PO



Paso T Momibre v clave del
M, HeEsPonsable Aectividad documentao de trabajo
Realiza la extraccion de los archivos depositados en el | = Archivo de 40K PP{s]
Fsii 5eruic_i<_lmr, A ftraves de su sistema los procesa y depasita &r :"r:lrmatﬂ PoE,
41 Diépersur el archivo respuesti =R el_acu.-:r: (MCK enlacarpeta | e Archivo de Sespuesta
que, para dicha fin, se disponga conforme a los FR{sl  en  Farmato
hararios de Banco Disoersar, PCR.

# Archivo de ACK PRis)
en [orrrato THT,

s Archivo de llospuesla
FP(s)en lormato TX.

Desencripta los archivos ACK v 171 de las PP(s) para su
LY DlroEs carga wia Sislerna GRP SAP, analiza los codigos
respuesta de aplicacian de cada registro,

Motifica win correo electranico la aplicacian de |os
recursos adjuntando la relacicn de |os casos exitosos,
no exitoscs e incidencias prosentadas o |3 Areas
Responsables ol archivo respuesta (1) y el acuse | » Relssidn  de  casos
[(ACK] gque cortiensn los codigos Y descripclan de exilosns, Mo 2xitosas e

aplicacion exitosa de cada regislro. incidencias PR{s).
a Maotificacion e
FFS : : i
L CRRES fo0s PRI luvicron respussta exitasa’? dererncion (s =
5i continuar pase ndm. 54, triedios de paga,
Mo, regresar al paso ndm. 47, para su correccidan ¥ | = BHase de datos de
reprocesamiento. beneticizrias,
“Incidencias en pagos, regresar al paso num. 47 para
reprocosamiento.
i Frzliza el Repere de Saldos [RS) al dia siguientc | e Reporle de  Saldos
54 D'|5< :—:‘r.s-:::r donde indica el montaactuslizado de retencicn de la (135} sabre PSvia Pago
G DPCTACOn para su ragistro, a Froveadores,
Dosencripta o (5 para su cargn v sctualizacion del
i rli:.nfd = e Sl EaTEn e b Foporte  do Saldoes
) i monte disponible v el ostatus de s cuentas wis ? i =l
Lh Colaks PP L A (RS} en fermato PGy
Sistemnn GO SAR, T
Fin del Procedimiento. :
| I p
II
- o 1
1.3, Procesa de Cancelacidn de Ordenes de Pago y¥ Recuperacion de recursos |I

[13.1. Cancelacién de Ordenes Pago {COP) :
anes oo
va sigo
-\|.=L1£|E'

1
Lsz aress responsables co la Consvi podrén realizar el procedimiento de cancalacion da ¢ rﬂli
Fado y recuperar |7 LuLuudad del recursn retenido, siempre v cuanda esta orden aon o\
b acla en -.==I 'mrmo Ijl‘i[i‘.l‘-'r‘ﬂ]r oriesiesontida, es IF“-|J‘JH;~¢_1':II|I fr—zri clizl ares s :-I|c |Lanrewn res

|_.|rm= W0 LT A Ia rec u[_l{,rdumi de pocUrEos r:uudl R !r"n{.lddi_] dc; ccr.for Tridad con Ir_; = -r;l.uem:;;
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Pasis I Mornbre y clave
NGm Responsable Actividad del documents ds
) trabajo
CANCELACION DE ORDEN DE PACD NO COBRADA
| = Oficio de salicitud
de cancelacidnde
Solicita 8 peticidn de los O win sistorma GRP 5AP C'“:f_“ ol Gng'F
Aress thmoinartalsan.conavi.aabumxs0000/niaartal) la cancelacisn | © AT ‘Jf
Responsables | de Orden de Bago no cobrada en el Banco Dispersor v notifica resmrﬁjta del
win correncloctronicoy oficion ln DE2PES ya la MO las COR(s). port? & S.?.F‘ e
contiens base de
i Leas e
beneficiarics.
Generaomoediante o Sislerma GEP SAPR el archiva de CORE)
solicitade vy natifica wvia corrco clectrénica a las  Arcas I
¥ 7, ) & Archivo COPs! an
2 DDPFs Responsables v a la MC para su validacion y V.o Baog a la DPP A Tx‘l" r
pera ejeculzr los procesos bancaros de encriptado v depdsito !
en servidor de Banca Qispersor.
e Correc
clectréonico séle 5
exisie i
Walida el archivo TET de las TOP(s), verificando los registros v da correccion dil
elvio Bao. para el procesamiento en |os sistemas bancarios. arehivo TXT
, Aroni COR(E,
Responsables | ¢La informacion es correcta? e Coryen
Si, eontinuar al pase nAM. 4. eleclronice  para

Mo, continuar al paso ndm. 2. salificar Que e
| COrFeCTo el
archivo THI
OS],
o Corroon
cloclrdnico =0la 5
verficn el archivo 74T de les COPE), walidando cuentas ezt ura
bancarias de prestadores de servicioy bensficiarios, nimers de Correcsion dol
recislros, monto disponible en Banco Dispersor, y el estatus de archivo | %7
P M [z €22 f_:'UI el
& (Orrea
LLanmtarmeacion es correcta electronicn s
Si, continuar al paso ndm. 5. ralifodr e o5
ke, continuar al paso nam. 2. CorrRsto o
Fle'.l"li}.:’O THT
. COP§E)
L < T } e
Fijpcita a traves del Sistema TORP SA1 los proccsos pam
" noo ancriptar el archivo SOR(E) en formats POy autcmaticarmesnte | e Archivi do G011 s)
: i cn depositode eon el zerddor de Banco Dispersor para la e farmygke PGP
FOCLIEC T AT Che FOrLr RO,
i [Fanco Eealiza la exrraccion do los nrchives oopositadas on ol sorvicdor, | s archibn
- Dispersor & traves de su sistema los orocesa v deposite el archivn farrmat
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':"-\,1' ”:1 I":—I!':—'l,__ :"\.'.\"?TI "31 {- ‘T ; % T Fe
JL~&EJMLJ1}A5Rh1;@hu:L & A
i | Mambire v clave
NG Responsable Actividad del documenta de
E trabajo
respuasta (RT) v el acuse [ACK) en la carpela que, parn dicha fin, | & Archiva ol
sedizponga confarme a los hormriozs go Banco Disoersar. Fesnuesta an
Formato PGP,
o Archive oo ACK
| Desencripta los archivos ACK v BT de las COPjs) nara su carga ?ﬁ?rigu T S
7 L2 wia Sistorna GREP 5AP analizando los codigos respuesla do - Arbions ' 43
aplicacian de cada registro. ;
s 9 Hospuasta COPS)
en Formato TXT
Molilica wiz correo clectranico el resultado de la cancelacion de o Belocion dn casas
recurscs COPS) adjuntando la relasion de los casos exilosos Y ex]ll::qn- 4 ca.:;
no exitosos a la Areas Respansables el archivo respucsta (BT v "“-(ItO:S{];
el acuse [ACK) que conlienen los codigos v descripcidn de iacid e =
aplichcion oxitosa de cada registro. e .:lE_”LId"
a e SO (=),
LAatific aeics !
e Los CORIS) tuviercn respuesla exilosa? . bt Iilcncﬁ;;'? ﬁe
Si, continuar al paso nim. 9. Ef;d‘lra T ee
Mo, regrasar al paso ndm. 2, s U: 5 T.J?réj
flncidoncias  en  pagos, regresar al paso ndme 2 parg hf""ﬂf.be T R
reprocesamisnto. S e
Werifice los redistros contables en el Sislerma O3 SAP,
asimisma corrobora en la banca clectrdnica los saldos o PSliza de Diarie
disponibles de cadn Prograoma ¢ imprime las Palizas de diagrio e GRS
o DFFP : Py & Pdliza cla
ingrosos, anexa los soportes documentales a las pdlivas parg i
recabar firmas v, posteriornmente, sU resguardo. R,

Fin del Procedimiento.

I1.3.2. Recuperacion de Recursos a través del Procesa de Pago a Proveedores (PP} definido por
Banco Dispersar (RPP)

Cuando por causas de susth ucién de beneficianios o el subsidie: se cancele por motivos de dotuncion,
migracion o por algdn incumplimiento establocido oo las Renlas de Operacidn de las Programas, |a

Canavi realizara el procesa de recuperacian de re

cursas retenidas n as cuenta

= o los beneficiarios

dlix las Ordenes de Fago cobradas en el banco dispersor confoime ol sisuienie procesao.

i | Responsahle Actividad Nombie yralavh dEI.

M. documcnto de trabajo
RECUPERACION DE RECURSOS
&« Olicia soliciric
[Solicila o polcdn de ks O wig  sstema 2o roauforfpcion de
Avsas il“-Hr='.-“fpn|'_TEIqar.-.r_.o.r'._Eg:-_.f_i.ﬂlzll:u -1'-;<.'SGC--’_VZU"ri.-":_u_l_i alf s/ bsidios) ]

lresporsablos recuperacion e recutson REP de oy naliica via | e Archivo e
catreo eteclranioo yo olicio a la 10PESya la MM los rospesosta Fortal
archreos BEFS e SAR quo
coftiens e

;2023
" .lth’]"' i
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en la carpsta que, pzra dicho 7in se dispanca
conformoe alos horarios del 2anco Dispoersd.

Faso ; Mombre v clave del
P Respanszakle Actividad :
MO, P documento de trabajo
datos ala
nenelicianos,
Cenera rmediante el Sistoma GRP 5AP o archivo de
recupearacian de recursos REP(S) solicitada y notifica
5 SDPES via corred electranico a las Arens Responsables ya la e Archivo RPPIS] on
. MO para su validacicn, libaracidn y Vo Booyv a la QPP lesrrmato TET.
para ejecutar los pracesos bancarios de onoriplada
y depnsita en el servidor de Rance Dispersar.
Valida el archiva TXT de los RRPR{s), s Corren clecirdnico
verificando su estructura conflorme g los monlos solo s existo una
disponibles y da ol Vo, Bo. para gl procesarmiznto on correccion el
2 Arcas los slslermas bancarios, archiva TET RPE(s).
Mesponsablos e Correo oleclranico
fLa informacian es correcta? para notificar quo os
Si continuar al pasoe ndm. 4. correcta al archivo
Mo, regresar al paso ndm. 2. TAT RRP (=)
Verifica el archivn TXT de los RPR(s), validando
cuentas bancarias oo prestadoras de servicio ¥ ; s
R : A s Correa  electronico
bheneficiaros, ndmero do  registros, ol Mmoo o . ;
. : ; i ; ez sl =i existe Una
relenicdo @ roinlegrar sea correcta en Hanco 1
> y . e Correocian,
G hAC Dispersor, ¥ el estatus de la OP. 51 os incarrecta se TN T,
. 1 g i i A La o
notifica a ERFS Y DPP. ; s
piara nolificar gue es
_— - corroclo el archivo
ainformacion os correcta? TXT RPP(s)
Sf, continuar al paso ndm. 5. -
Mo, regresar al paso nam. 2.
Ejecuta a traves del Sistemas GRP SAP, Lna vez que
cUenta con ol Vo, Boode las dreas carrespandientss
= i liass procesas para encriptar ios archivos RFP=] o s Archivo de BPPE) en
o DCPFS L (SR R i - : y
formata PGPy, automEalicarente s depositads en formatoe RGR.
el servidor dal Bancao Dispersor para 1 misistracion
de prestadarns doe servicios y beneficiarios,
) : z ; & Archivo o Ak
Foalica la sxtraccian de les archivos depositadas en ek ¥ d
i L L ) ; REPis] en torminto
el sarvicinn @ traves do osu sistema, los procesa v iy
= [3anco Dispersns | deposita &l archive respuesta (RT) v el aciss (ATK) i
& Ao id

Hespugstn PP {s) o
Formiage BOP.
1

sesancripta o nrchivos ACKy 121 doe los REPIs) para
5.0 marga wig Sistema GRE AR, araliz les cacdigos
recpuesta di s plicacidn do cada redistro,

de 151
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i |
Pazo i L Momare v clave del
; Responsabie Actividad ;
B, P documento de trabajo
Motifica wia corres electrénico o resultado de |a
recuperacian de recursos RER[s! adjuntando |z
relacian de |os casos exitosos ¥ noexilosos a la Arsons 23
; % v Helacidn  de  casos
Responsables ol archivo respussta (B1) v el uscuse i ,
b \ k520 : s, B SXIL0S0S, Mo oxitosos
(ACK] gue contienen los codigos y oescripoian de & incidencins RPP)
aplicacian oxitoss de cada registra, e b ot
. - s MNotilicacidn de
g RIREES denerasion de
eLos RPP(S) tuvieron respussta evitosa? i dif:: e
S, goentinuar paso pdm, 9, T S R
Mo, regresar al paso ndm. 2 Shese de dapod g
«reg P T beneliciarios,
'Incigencias on la recuperacion de los FECLIFSas,
regresar al pase ndrm. 2 para reprosssamiento,
Molifica via corren eleclrénico a DFEGS el resultanio
Wi de la recupcracion de los recursos de rocursos # Reldcidn de cosos
9 Bk satiiel FPF{=) adjuntande la relacian de |os casos exitosng y PP,
AR no exitosos y notifica mediante oficio a la DP2 los | & OFcio REEs)
HEP{S).
Elabora los registros contables en of Sistema ORP
SAR, asimismo corroborn an la bianca elecirdnica log
0 DPP saldos disponibles de cada Programa e imprime las e Filiva de Diaria
Palizas de diario e ingresos, ancxando |os soporkos s [1aliza de Ingresos,
documentales a las pdlisns para recabar firrmas W,
| posteriormente, su rosguardao.
F— Integran la recuperncion de rocursos para el
Arcas e 2 FH Ef : =
1 L conacimienta del Cormite de MNnnnciamiento,
HRETEEE | i del Procedimicnto.

Il.4. Dispersian TESOFE
Il.4.1. Generacion de medios de pago y Dispersion de recursos TESOEE via Banco Dispersor

La Conavi podra ministrar recursos por conceptos de subsidios a Lravés do la emision de cuentas [$18T)
liquidar certificadas a tavar de los beneficiariaos do subsidin del programa, proyecto institucinnal o
extraordinario gue por sus caraclaristicas v necesilades op:erativas asl lo reguicran,

Bl paga deberd ser solicitado par la Comision a froves del Sistema de Admiviislracion Financicin
Federal (SIAFF] para cueia TESOFE denlro de los slaros eslablecidos, abone o (a5 cuentasshineariay
e los beneficianios el recursa solicitado por Conav de canformidad cen el siguisnto proca: e

| ) 1
PaEs Nombre y clave del
Ntitn Resporizable Actividad |
| - _|
Dispersidn TESOFE a traves de la Pre Alta Bancaria
Aolicite por oficio2 iy DDPFS 1 solicitud de Pre-Alla de cuents | o A
Arons y il Ehis Ak j = Ol de Sobe
1 stk len bancanz vio gencracian doe medios b e-arios de i {emsly
LN EED e

cann) con Banco Mispersor de oy Sorefciariog nel Programa [




Faso

DESA

E—m“
=5
i
)
t‘|=l-|
£,
:
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Hombre vy clave del

clzl sib=idio.
Fin del Procedimiento.

- Responsable Actividad documento de
Baim. :
trabajo
autarizados en la sesion del Comitg de Financiamisnto 3 cuentas
peticién de la Inslancia Coordinadara gel Programa {IHC). bancarias.
s 2icio de Solicitud
demMedios
Conerz mediante o Sislerna GRP S4P ol Layout de solicitud
Dre-Alta yo generacion moedios de pago, para ser depositado e Layout do Pre-
) DRPES an canal de comunicacidn seguro que las insllucionss Altas de cuentas
definan para la generacion de cuenlas bancarias de log bancarias.
Foneliciarios del Programa.
Exlrae & Layout de Pre-Altas ylo gonoeracion de medios, para
procosar en Un plaze de hasta 7 dias habiles las cuentas "
: e : . e | zyout de
i l3anco bancatias de los beneficiarios v, depasitn en el canal de ; L
3 : - : i i - o e ; respliesta de Pre-
Ciispersor comunicacion el Layout de respussta de Pre-Allas wifo PR
goneracion de medios con los dilos bancanos do los =
Boncliciarios,
Carga en GRP SAP |a respuesta del | ayoul de Pre-Altas nara la & | ayout de
” COPES Ell!_“.‘TL:li!“K.']I:iﬂH de estatus y saldos Ffﬁpmr‘ﬁiblc!.':. I-_?c?!'?plun:!stn r_i_E
x Maotifica |as respusstas a las dreas responsables para la Solicitud de
genaracion del Layout y cartas do nceplacion. hMedios.
i Areas Motifica wia correo electranice a la 1JPP el montay ndmero de
- responsables | beneficiarios a dispersar.
o DPF Cerera CLC e informa el nomero de loliowia carren electrdnico. s CLC
” DoozS Cenoraan el giﬂgma GRPSAP I__a;;-::nut para realizar vinculacion * tﬁ?&ﬂ;c'dn s
T con TESOH , envia mediznta oficio a DE=, i
| ESEHE]
walida ol Layout v owinculs en SIAFF antes do las T200 his de
cada din habil bancario, pera s pagao dentro de las 72 hrs
hakiles hancarias,
B OPP
Jlainforrmacion es correcta?
Zj, continuar al pase nom. 9.
Mo, regrasar al pase ndm. 6.
seritoa a s 1800 s del di de apicacian el roporle pano
arcriva vinoulrdo gererado en HlarT
e woorechaza en ol roporbe de paac se finelizd € procesn
5 ik = ReRc
:La infrrnacion =5 corresta? e
S gontinuar con el proceso pasa nam. 10
Mo, se finaliza el proceso.
Conforme a la foche de cohro defnida en @ carta do
gl iz aceptacidn uoude asunuessl oats @ disposicion de los recursos
1 Boneticiaro

e
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Il.4.2 Rechazo TESOFE

Cuando se presenlen inconsistencias en la inforrmacion referenle a las cuentlas bancaras de los
beneficiarios wo intermitencias en el sislerna de pagaos, la Conavi procecerd g realizar el
procedimiento de rochazo TESOFE conforme al siguiente proceso para la recuperacian de jos
POCUTS0s.

Paso | Responsable Actividad MHombre v clave del
M. doacumento de
trabaja

Rechazo TESOFE

Identifiza &n el sisterna SIAFT 1 CLC ajenz cuando arroja
algun error en |z cuenta bancara del boneficlario yio
1 Lo intermilencia en 2l sisterma de pagos, asimismo, Aotifica via e CLC ajena.
corren elactronico a las areas rospanszbles cuandao se
identifica la inconsistencia.

Vincula s OIC gjena con la cuenta bancaria da la Cobmwi
2 bPp segdn o programa egjercido. para redirigic 2 maonto do
subsidio a través del sistema,

Una vz gue el maonlo se encuentra en la cuenta bencaria de
la Conavi, procode a8 generar la linea oe captura para
3 Cifap reimtegrar & monto del subsidio, o Linea de captura.
En ningdn case se deberd utilizar ¢l recurso para realizar
pago de subsidios o traves de la cucnta bancaria de la Conavi.

e 24 a 48 hrs on dia hdbil bancario cuando so refleje el
mantoe s [ parte presupuestal, notitica via corroo electrdanico e Motificacion e

& nep g las areas responsables que el monslo esta dispanible para manto disponible
roasigrara, A reintegrar.
Fin del procedimiente. |l \
L1

IL.5. Praoceso de Conciliaciones

dreas
ey
1do

Con la finalidad de poder canlar con informacion homolegada v precisg entre tadas |
administrativas, operativas y contables, cada una de las Unidades administralivas irvalcrad
proceso, debera contar con un archivo doe control o una buse de datos de las subsidios identitl
e cuda ragistro, [osiguisnte:

o [Hrocgrama,
= Varticnle o Esquema do Operacion, cuando apligue
= Folinsal
e CLIEP del beneficiario
s Archivo THT mediante ol cusl se ganero OF, cuando aplique;
s PNonto Ejoicido a Lravés ao O
e Archivo THT moedianle el cual sercaliza un paga direcio, cusndeos apligue;
= Monto Dercido a travds del Peoo Directa:
FPagina 64 e 191

e /—) e
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s Archive THT modiante el cual s reaiizd una COP, cuando apligus
e Maonto Recuperade a Lraves de COR,

e Archivo TH1 mediante ol cual serealizé un BPR, cuands apligu,
& Monto Becupcorado a traves de RPP.

Es responsabilidad de cada unidad administrativa el mantener actualizada la informacicon
carrespandiente, por ello, deberan adoptar & implementar los mecanismaos y herrarnientas gue, a su
juicio, consideren perlinentes para tal fin,

I1.5.1. Proceso de Conciliaciones

La Conavl mensualmente para cada Programa realizard la conciliacion de |as ¢ifras de los subsidios
otargadas, montos pagados, recuperacion de recursos ¥ cancelaciones do subsidio cntre las Areas
operativas, conlables v administrativas involucradas denlro del proceso, a traves de la varilicacion v
validacion de la coincidencia de |as movimicntos bancarios respecto a los Estados de Cuenta
Bancarios ¥ |las servicios de banca especializada con el Banco Disperser confarme al siguiente
pracedimiento:

Zoce ' o Naombre y clave del |
: Responsable Actividad documenta de
Mam. i
- trabajo |
Procedimiento: Conciliacionas
A 1
Imptime Sstado de Cuenta Bancario v o DAZ, para | e Estado de Cuenta
roalizar conciliacion entro los registros del Contral [ iancario.
1 DPF e ) o : i ,
Diario del Prograrma v el Estada Dancario al clerre del
e,
Verifica gue los registros del Tarado Hencario v 2] DAZ | e Estada Cuenbs
- Opo sean colncidentes con los redistros del Control Diaricy Barcario,
onosU caso realiza el regisbro de les movimicnlos & O] Diafe
faltanies.
Ervia n la Areas Responsanlos vz s MO la relacion de | e Relacicn e
los depos tos on Procesa de ldentificacidn {F.L), can el depdsitos en P,
. :uri_mp-::uﬁltc_n chc e |df_~r'|_L|.|-:_1uer1 E'gl.l-ﬁﬂf"j do cLiLuﬂ -::<.Jr'| E! R R
3 | 212 infarmacién  proporcionzda Y, envien  win carrzo
slecTranico copia del oficio de dewolucion, para su |
identifichcicn v registro. buscando asl, reducir |05 |
dopdsitos pendiertos de dentiticar al minimoe. | =
= [ -
sraliza lz informacidn exictente an ol Contral Diaria | e Control Diarico.
oA del Beneticiario, ol monta dispersado on OF, PR
w P durante el mes, el imporle e las devalucionos en |
; 130 COE BRI w100 encaso de que dos RS Y bensticinras
l hayar mealizada roouperacidn oo IoUrEos, gy oomo g
prnera desubsicios, pare cade Frograma o accionies
Faool caso de  los  rogremas Especinlos oo
cxiraordinariag |

¢de 191
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Mambre y clave del

N, Responsable Actividad dacumer!to de
T trabajo
Regisira en el Control Diario del Programa (Cicrre del | e Control Diario del
mes] » en ol Formato de Conciliacian, las cifres Prodrama (Clerre
disperszdas de cada Reoneficiario, asi coma  la del meos)
.-‘eu:upc—:r.'mo_ﬁ tle recursos que los I-]'E.:u v Beneficiarios s éiss
> ()] = hayan realizado v que se obtuvieron, una vesz i S
: s ; : : Conciliacion.
oxaminada y canciliada la informacion del Estado
Bancaric, el Control Diaro v las DR, validada con las
archivas de respucsta del banco dispersos on la
transaccicn do SAP (ZBAZ VISOR 2,
Erwda a fa Aress Responsables ywala MC, via correa | e Cantral Dinrio dal
electranico en un plaze ne mayor 3 10 dids haailes del Pragrama,
f opp rmes siguiznte, el archive de Cnntr_qj L.)i.rjric:- de cada o Bl o
Programa ¥ su Formato de Concilincion, para oue o e
: e ; ) crciliacicn.
registren |as cifras que abtengan do sy Base de Datas
de Beneficiarios sctualizada al cierre de| mes,
Recibe y tegistra en el Formato de Conclliacian las | e Control Diario del
cifras gue arrajn la Base de Datas de Bencficiarios, v en Programa,
: sU caso las observaciones que considerc pertinerlos e EGtmnia e
= Arons por lns diferencias que puedan existic v turnzar dicho c o
7 = : i , ; R anciliacidn,
Responsables { MC | archive al D2P par via correo electranico, en un glazo
no mayor 3 4 dias habiles postoricres a habicr recibicdo
el formalo con las oifras del conirol del &ren
addrriristrativa.
Hegislrn sus cifras on sus Bascs de Datos de | & Oficia de
Bencficiarios segin ol formato y on caso de idontificar devalucian,
: clovoluciones con =] catatus "FEMDIEMTES o Ecrrriato
o Areas IDENTIFICAR", 3l mormonto de requisitar el tormmato de Coneiliaciar
- - T : e i orciliaeidr
Responsables/MC | conciliacidn v contar con los aficios da devalucian, s
notifica a la DPP, lo onvia via corren electranioo, conia
de la dovumentacion soporte para gue actualice su
informacicn,
Recilbe formato de conciliacion con lns cifras do la | e Cormato e
Areas Bosponsables v ln MOy, en sy caso, los olicios de Canciliacion.
develucidn.
5 B ==
clas cifrss son coincidentos?
5l, continda en el paso ndm. 1. .
Mo, continda en el pasa nam. 10.
Avaliqzn las  diferoncias wo o s ohaeose smes
delerrinadas par nmbas dreay, 5 proceden, ronlza lag
0 ] mociticaciones con base o 0 eviceneie donomenil
recibida ooen su case, ofectda las solaraciones o que
Frves Lo ar
Oif Pocine  la documontacion  comprobatons os o




SR

correuponda odel ciorre del ejlercicin fiscal
Fin del Procedimiento.
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DESARROLLO TERRITORIAL ¥ AR ]
Nombre y clave del
Paso :
N Raesponsabla Actividad documento de
N ) trabaja
aclualiza los registros del Control Diario del Frograrma.
S la recuperacidn de recursos corresponde a los
recursos del gjercicio en curso, actiuzliza la informacidn
en 2l Forrmalo de Conciliacion.
En el caso de que la recuperacian oo |os recursos | e Salicitud ce
corresponda a recursos de ojorcicios anteriores, estos rocuperacion de |
no sonconsiderados on el Control Diaria del Prograra fos recuraos
12 DR ni =n la conciliacidn. Estos se idenliflicen en o contral
de seguimiento de afios anleriores, se notifica v solicita
a la 5PR generar a linea de captura para el pago a
| ESOF | anexando la documentacion comprobatoria o
referencia para depdsito via Banco | Jisporsor,
Frvio via carres electronico el Formato de Conciliacidn | » Formalo
1z npE 3 la Areas Respansablesy a MC para su Vo, Bo, ¥, da par Conciliacion,
concluida la conciliician enun plazo ne mayor a 2 dias
habiles postariores & SU recepcian.
Reciben y miilican su conformidad a 2 DPP para gue | & Formato e
se imprima por doplicado vy se recaben las firrnas Conciliacion.
= Areas autografas dela DRP, Areas Responsables v la MC nara
4 Nesponsables /Mo | dar por concldida de Torrma oficial [a canciliacién,
Lo anterior en un plazo no mayor a 10 dias hihiles,
del inicio del mes siguientz a la conciliacian.
Imprime ol Formata de Conciliacion oor duplicado, | e Farmata diz
15 [2PP firma vovalida cifras, mediante la conciliacion coen los Conciliacion,
registros contanles v requisila lirma de rovisado,
Cancilia v firma los datos de 1a conciliacian con los | e Formato
Iis CPRE registros conlakbles del Sistoma SaF GRP, Concilincian
Sisterna SAR GRE.
; . Recabd las firrnas doelas Aross Besponsables v MO en | e Farmane e
I's L2z - P E ; R
Lress tantos del Formato de Conciliacian, Conciliacian,
Arons MCirrman formato de Concibacidon con la DEP, | e Farmato
12 S | resgusirdnn wn elemnplar del original para suarchivo e g
Bespansables f viC J ; iy P‘ : iy r..:f ¥l . Conciliacian
hacen entreqa del otro ejemplar al [
Areniva digitalmente en la carpela Corcilizcianos el | e Contral oo dei
Contiol Diarie del Mroegrama v ool Dormato de Fragrama Excel
Conciliacicn en formato | eocl recibhe e gremolar :
1= [HEP criginel ooy o escanen pars suarch o digital en
[ |3 carpeta COMNCIL ACHDIMES, en Terrmala |1
Fecibe ariginal de| Tormalo co Corailinediin, archiva y
. ca  por concluida o oconcilincion dsl o mes gue
o) nep B TR
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[LE.2. Devolucion de Recursos

Las drcas responsables ce lo Coravi podran realizar el procedimiento de recuperacion de saidos
retenidos v recuperar |la parcialidad a, si ailin no ha sido liberado of recurso, o Lolalidad del recurso de
la Orden de Pago oxpedida cn ol banco dispersor, a lravés del servicio de banca especializada
procedonto, on csle senlido, es responsabilidad del drea solicitante wo responsable, intograr el
expedienle correspondiente para la detonacion del servicio bancario on cucstion, siendo asi, el
proceso para la recuperacion de recursas podrd sor iniciado de conlormidad con lo siguients:

By N Mombre v clave |
NG, Responsable Actividad del documenta
' = de trabajo
Procedimiento: Devolucionas
Werifica de forma diaria el eslads de cuenta de la Banca | ® Estado de
Electréanica ¥ el Reparle del Bunco Disporsorn, si el salda Cuenla,
1 DPP de estos os coincidente con ol salda del Contral Diaric, s Reporle [3A7
def 3anco
- Crspearsar.
Reallza una compulsa enlre el eslado de cucnta, ef | = Eslado de
5 Dop reparie del b:]n_n:r_} dispersor o o F'.mntrol, de ||:|-5,I Cuentn
i rravirnicnios rogistrades tanto por el ingrese como el o Conlral Dinric
eqreso de recursos.
g1 |ladiferencia se origine par depdsitos efectuados porlos | & Control Diario
Beneficiarios y Prestacores de Servicio, se registran en ol
Control Dizario de cada Prograrma, lomando como bose [a
= DpE informacian desarita on ol cstodo de cuenta, asentando
| la focha del depadsita, la oescripclan del concepto v <!
impiorte gque aparece en el Eslado de Cuenla,
identificandose con las siglas PL (Pendientes
Identificar),
Frowdes wia correo clecirdnico o relacion de losingresos con | Relacian
2l estatus PL (Pendientes ldentificar), a las Aress dendsitos P
4 BIEIE Fée?-a_p-_:-ne.ablea e Mt::_, oara gus enel CE!E;U de gue ya barydn
recibido  los olivios de develucdddn emitidos oor
'rostadores doe Sorvicio, romita copia os ellos por el
milsme mecio para su identiticacidn.
Recibe de 1os Areas Pesponsakles o5 oficio, en el gue @ | «Oficio de
notfica o los sebadics canceladns, asi coma el manlo Cevlucicn
5 DFP de la recuperacion de recursds, ung wos veriTicada
' vitlidizda vinformncian de esos oficios contra 13 Basede
Datos de Benaticiarios ( ™\
|- L1
warificn que los datos de los oficios sean coincinentes, = Contral Diarts
respecto alafecha del deposine, el importe o los importes '
registrados en el Contral Diaric oo concepmo 8o irngrosos
£ [FfF colenidoys del esbado banconie do la Bancn | lcciianica
wio Ins depdsitos referenciacos reslizados al Benco ..-"
Disperaor y que s enclentran redisthadon oo el oslauas {
P.l. {Pendicnte Identificar). [

£ 2023
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Paso
M.

Responsabla

Actividad

SSBon coincidentes?
=i, continda 2n el paso nim. 9.
Mo, continida en el paso ndm. 7.

Homire vy clave
del documenio

de trabajo

DPP

Maotifica wia correo electrénico a la Areas Responsables y
2 la ™MC, de lalz) inconsistencials) encontracalzl on

[ relacion alflos importels! depositadals), para gue en su
| s,

se aclare can los Prestadores do Sorvicio v
Eeneficiarios v, 2 realics |z progision carrespondiento,

Areas
Responsables

Bocibe notiflcacian, realiza aclaracian con gl beneliciario
wio Prostador de Servicio, solicita oficio o documenlacian
complementaria que aclare la inconsistencia.

Regresar al paso nim. 5.

AL

Verifica lz informacicn acumiulads dol Reporte DAZ del

| Banco Dispersor y nolifica wia correa clectronico 1as

obscrvadones yio hallargos a la Areas Responsables y
==

10

pi==

Aogistra en los archivas de contrel diario 105 siguisntes
datos conlenidos en &l Oficio de Devolucien: el nombra
del bensficiario, CURR, fecha de disporsican U operacicn,
modalidad, Lineals) donpovo, cuando apligue el nomtbaire
o BRC del 28, &l namero del oficio o la fecha en la gue Tue
ermitido por la entided; archiva vy resguarda de forma
cleclranica en la carpets Ohcios de Devolucion.

s Reporte DAT

e Oficio de
Drevolucian

e forma permnnenley conforme a la carga operativa o
roquiera, envia a la Arcas Responsables y MO wia comeo
electranico, relacidn do los depdsitos con el estalus [
reciistrados on ol Contral Diatie, poc la devolucidn de
rocursos par ln cnncelacion desubsidios y de los aue atn
no se hon recibicdo los oficios correspondientes,

—_
el

Arenns

[Fenpunaatles

Hrean
Henponsebles

fdi

& Qoo le
dopdsitos cn
Pl

Fro orespuesta 4 o relacion recioida, dentilica el
Reneficiario ywo Prestadar de Sewvicio (o travcs de |2
informacidn oue pronorcionn ba Tnstitucion bhancaria,
recistraca onool Conlizl Dians) y e solicita el oficio de
devolucion a Poy BenefciErios

& Oficio oo
Devva|ucicn

recibida o s2a suficionts pare su identificnoeian, e
recuiare pot coren electrdnico, gl DEP, solicitar & 1
insTitucidn Dancaria, mayar imormacicer ous cortribuya
Ak identificacion.

En caso de mue ninfarmacion regisrrada an la relacion |

o |2 lacian
clepasitgg MO
icentitigadns

voritica & infarreacion del Reocite del Hanoo Disgpersary

netifeg via correo cloctranico ala Areas Respornsables v a
la DPP, las abservacionss wo hallieaos relaciorados con

L idesrtificacicn.

o |foporle
mallazgos

L 4 i eea
P CrneIsee

WTILA
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BPaso
M.,

Responsable

Actividad

Nombre v clave |
dal documento
de trabaja

Aroas
Responszbles

En caso de no conlar con 13 documentacian
comprobetoria que permita la identificacian de algin
dendsita con &l ostatus P, despugs del ciorre del
ajercicio fiscal en ol que se efectia el deposiia, solicitaran
que dichos casos, se somotan zl| grupa calegiado qua
corresponda, para la toma de decisinnes,

Los  recursos  que  correspondan a  devoluciones
Pandienles de Identificacidn (P, no serdn considerados
como parts del saldo disponible en ol banco, e los
reportes oinfarmas gue se realicen o se requicran,

Se finaliza el procesa.

Do

Conforme recibe los oficios de devalucion, idenlifica los
ingresos en [ en el Control Diaria, poniendao cEpetial
cuidage en identificar v sefalar el ejercicio al gue
COMMesRonden o recursos,

s Conbml Maria

17

PR

St la recuperscion de los recursos  realizado  par
Beneliciarios wio PS. correspande a recursos del Ejeroicio
Fiscal actuzl, eslos a farmaran parte del saldo disponible
por gjercer, hasln antes del 21 de diciemtre del 2R0 2n
curso.

& Oficin de
Dievalucicn,

12

PP

19

Bi=lE

20

Oe=p

alontranica corrbspondiente,

registros ce SAR on |a trassaccidn ZBAZ_VIS0R W2,

S los recursos corresponden a  Ejercicios  Fiscales
anteriores, afiadird en el Oficio de Devolucidn, |a
sicuicnte leyenda e informacian “Para: Recuperacisn de
recurses a la TESOFEY, el sjercicio al gue corresponden
los recursos, [a fecha del depdsion, el monla y la fecha en
la gue 5e realiza la idertificacidn, a5’ como e firma

&« Oficio de
Crevalucicn,

Elzbara mensualmonte g Archiva Control de Irgrescs,
oo lasdeveluciones v rechazos registrados cn el Control
Diasio, provinmente Concilindns con el Estadn de Cuonts
Bancerio v en el case do los rechasos, veriticars con las

®» Arohivio
Ingresas

& Sjsioms SAP

Realizn captura contable mediznic of Sistamns SAD ORP,
do nguellcs ingresos que corrosponden a boneficiarios
que sesncleniran capturaoos or la Base do Datos del
Sistermna SAP GRP, anolando =9 o mismo archieg el
nuamero de Palizade Ingresos oo setarming ol sistarma,

® Sisiorma AP
Zhne

21

[y ==

Efvea Archiva Ingrescs o b SCPT, seealanda e el miismao

arohiva los ingrosos contables quo delberd oo realizer de
forma "DIRECTA" Por forma ‘DIREC A", s reflere a o
carga moenual de aguellos subsidios cperndns en techas

e Schiv

Irigress

[Provias a la puesla on operscion del Siemema SAL GRE

lvipsrime Péliza de Ingresos ancxanda |3 documentacion

cornprobatoris del ingresy, lu cual somprencs ol oficia
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TR Mombre y clave
N Responsable Actividad deal dosumento

de trabajo

de deveolucion. yfo ficha de depdsite cuando
corresponda,

Realiza la coplurn conteble de oz depdsitos marcados | e PSliva de
25 (B]ElE como  CDIRECTOSY, clhbora 3 pdlira v anexa |3 Ingresos,
daocumentacian soporte

Concilia de forma mensual los registros del Archivo d=| e Conciliscion
24 DPR Ingresos, |los Estados de Cuenta Bancarios v la Contable
informacian contenidan on ol Sistoma SAR GRE,

Una ves jdenlificados los depdsilos gue correspondsn a | = Formata

Ejercicios Fiscalss anteriores, requisila el formato de Recuparacion
salicitud para recuperacian de recursos a | TESOFE, ce los Recursos
25 DER anexando copias de los oficics, entrega a la SPP la a.la TESOFE

informacian para gue genere |3 lhea de captura y se |leve
acabo ol procoso de recuperacion oo los rocursos,

Se finaliza el procesa.

Recibe documentacian v meodiants 7 | inoa de Captura | e linga Captura
TEROFT, lleva o cako la transferencia de Ins recursos de
26 OPR forma mzncomunada entre la SCPT v e SWRC, imprime
cormprobants de la Banca Electrdnica y entreda junlo
con el eficie de dovelucion a i SCPT.

[ealiza el regislro conlable de o recuperacion de los| e Pciyade

recursos o la TESSFE, celabora o imprime Pdliza de I'grosos
Egresos y anexa documsentacion seperts, para su archivo
27 DRE worenrUardo,

Lleva a cabo de forma mensual s congiliacion entre ol
Cerado de Cuentay los Registros Contables

Linn wer que la recuperacidn de rocursos salicitados a la | e« Cantrel Diario
TLAOFE aparece asentada 2n &l estado de cusnta, los
recistra en &l Control Diario, Mantiene de farma
| perrrgnents el seguimicnlo oy control o mediante e
Cconciliacan de los movimicntos, por gjercicio y montos,
asicomo, plenaments identifcadao el Salde Disponible an
bz nos del ejercicio en curs

' Fin Procedimiento.

28 EEE

11.5.3. Procedimiznic para 2l Reintegro de Recursos de Subsidios del Ejercicio Fiscal 20
Ejercicic Fiscal 2023 a la TESOFE

~ara dar atencidn a lo establecido enr la Ley Federal de Presupuesto vy Hesponsabalidas: Hag
Loy oo Tesorora e b Federscian, of Reglomonto de ke Ley de Tesorenz de s Federacion] v a as
dizpaosicionss gue, en esta materia exgida 1z Secretaria de Hacienda v CUreditn Poblico, @ '
celablecs el procodimicnlo pars los cosos on aue soodoban recuperar les recursos del Fjarcig
7007 en el Fijercicio biscal 2074, donde las Areas [lesponsables de la CONAWYI ROaran ;
secuparacion delos rmontos tolalos o parciales doe os recursos do subsidio de los Progra A
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motivos de incumpiimiento debean ser deviialios por los beneficiarios wo Prostador de Servicios sea =
caso, los cuales deberan sor reinlegrados a la TESORE conforme lo siguiente;

I Mombre ¥ clave

Responsable Actividad del documento de
trabajo

Faso
M.

Procedimiento para el Reintegro de Recursos de Subsidios del Ejercicio Fiscal 2022 en el
Ejercicio Fiscal 2023 a la TESOFE

Identificaran junto con los Campamentos  los| o Layvoul de

beneficiarios gue asben reintegrar subsidios a la TESOR L, reimteg ros
validaran lz infarmacidn de los benaficiarios, contra la validada vs la
Base de Datos de pagos del GRP SAP, misma qgue les Base de datos de
senird para emitic & Layout de selicitud de Lineas de pagos cel GRP
Captura de reintegros a roalizar a la TESOFE, 21 cual G4k

debers conlener por o menos la siguienie mlormacicn:

Il Foliodel subsidic.
21 Programa a afeclar o subprograma,
I Mombrey apslidos del beneficiario.
&) Anc Tscal ol quo corresponde el subsidio a
: reiniograr
! Ra q*izg;j Bles S, SR,
gl 2 B Municipio, esladoon dende se atorgd el subsidio.
7} CLC con i que se atargd el subsidio,
2] Motivo de la devalucion.
3} Monto total dispersado,
10} Montoe s reinlegrar.
M) Malivao del reintegro.
12 Forma de Pago. "Transferencia electronica o
"Depnosile eroventanilln®,

El Layout debc ser por pregrama o subprograma y par
ano fiscal, en ningdn momente deberdan mezclar
bkeneficiarios de diferentes programas o ejercicios

fiscales.
0 | : -
Areas Elaibzrardan Lna Base de Datos de los reintegros| ellase de datos do
- i = FREY 3 sy 5
= Responuables [ SClcilados por Programa y ejenciclo Mozl FEINTE DS o
farocesar,
Solicitaran a L L2014 medianie oficio, con Ly rospectivo | e Layour de
Aroas lavoul, fa gonorncdn de g Lineas de Caprura por reinteoras
A o il : i
Fosponsnklos Renaficiaro. o Ofjcio Oe
solicitydde
| ey, Hointogros
Secine doe fas Arons Resporsanles los oficios v layout de | » Layoutde
reintzaros, or el que se notiffce el @ los subsidios = Feiribearis) |
4 NEE reintedrar a ld TESOFD s procede a wverilicor on o rowisacdo, i /
2 3 /
7

generl b soiciton revisando o siouien o « Cficio de
solicitug de
Feirteo o,




Faso
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Responsable

Actividad

“Nombre vy clave
del documentao de
trabajo

=

DRE

[

a2

1 Informacidn dol oficio.
2l Layout completo cen la informacion listada en el
pasa |,

iLos datos san correctos?
Si, continua en el paso ndm. 5.
Mo, continua 2n el paso mim, 1.

Reogistra por beneficiaria on el SKCOP los casos a
reintegrarn, segadn el pragrama,

Ejercicio 2022 se vincula a una CLC,

Los regueorimisntos de captura san los siguientes

Entidad Fodoraliva.
Imparle 4 reintegrar el cual deoe ser mayor a
F100.G0 [Cion pesos 00000 kM),

s Ohsorvacicnes.

v Pariodo.

¢ Folio depondoencia (CLC con la que se generd |a
dispersinn de recursos de origen ejercicio liscal
20070

s Fecha deelaboracian,

Con lo anlerior g2 genera gl rogistra del reintegro on
SICOP mediante ung interfaz envia la informacion al
SIATT para generar la | inea de Capturs.

Fhos dilas sun Correctos’?
50, eontinua en el paso num. &.
Moy, continua en el paso ndm. 5.

= Ragistrode
reintegra en
SR,

Algenerar la Linea de Caplura en SIAFF 22 indica ka [orma
da pego

. | FtermeT,
wonlznilla

Lipa v ernitic s la Linen do Caplara,

I s reviza gue el manto ses Corrects

P He gudrda la limea da caplurd por procramn on
formata POE, e una carpets cormpsartida o las
Zreas resnonanblos

sipctuzliza archiva de Lavout, adgreaandolo ura
coalurnng con los datos de o | iness de Captirg por
bBeneficiaris

e

# | imoas de
Captura,

a Archjv | igoul
actualizade con
dGatode Linenden
Caplara.

._rwm par carren cleclrdnics, a las Aqaas Rossonsebles el |

Layout actualizadn con of ndmerg de Linea de Caotirg |

¥ e

& CIOrT



Moambre ¥ clave

Paso -
H'l.'l-'m Responszable Aetividad | dal dacurnents de
: trabajo
oor benafiziatio, informandeoles gue va se encuentran Lawowt
disponioles en In carpeta campartida los 2rchivos cn CDE. actuabizado.
Aclualizan la Base de Datos de los reintegros, con el | e Oficio de
nuimerc de Linca de Captura. Reinlegra,
e linea de
- " ety Caolura,
Matifican win carreo eleclrdnico a les Carnpamentos o S
4 Arzas la emisidn de la Linca de Captura, la cual se rermnito en
Hozponsables | archivo PDF.
Mlavez rerniten en fisioe la Linea de Caplurn TESOFE v el
aficia de reintegro a los Camparrenlos, a fin de que |2
documentacion so haga llegar al bonaficiario o P,
Reciben los documentosy notifican a los beneficiarios via | e Oficio de
carred electronico la infarmacidn, v a la par le remiten en Reinlogra.
fisica lz Linca de Captura y el oficia de reintedre al | o) inag de Captura
beneficiario 0 25, esto debe realizarse dentra de los
siguientes 4 dias habiles siguiente a |a recepeidn de [a
3 Campamontos | decumentacion,

La Linea de captura tiens una vigencia de 30 dias
naturales a partir de la fecha de registro, se le debers
sefialar al beneficiario que tiene solo 3 dias habiles
para realizar el pago correspondients,
independientements de la fecha de vencimientao.

Reciben de los Campamentos o PS el aficio de rointeqgro | e Oficio de

¥ Linga do Cagtura TESCH | firmando de recibide, Reintegro.

+ Linco de
CAapTura.

10 Bencliciara/Ps

Una wez realizada &l pego, emviard ol recibo o e Commprobante de

o e [ EOTDrObEARTE de {z trensaccidn via correa clactranico o rdn bancario
n liensticiario/ 5 s .
los Campamentos, parn que estos confirmen el DAL
owitos o,
; Ui ver recibido el comprobante de poge, oturnEsin wis e Commipprobante di
12 Campamenlos i A pago o SO b
corren electiénico n las Areas Rosponsables. sago bancariao
Proceden & aclualizar la Base de Datos de fos| » Comprobants oo
reintegros. (23 pancario.
\
e [avoud
= : i o ) sctuanlifano can
Harmiter omediaste coren electrdcics, copla do los HAT0s A% fnon
i Areng vomprabantes de pago a la DPP, indicando claramiente 3 e 2
pui }

Hesponsabies ale beneficiann sorresponden v el Layout actualizado
con los dates de page cun cdshers contoner por lo
(o] e

1 Techa de peao,
20 Mumero de tolico [rmnsaccio.

3 lugarde aepdsio.
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Pasa
M.

Responsable

RRITORIAL = 77 CONAVI

Actividad

%) Mombre del Banco emisor del page,

DPP

werilica en SICOP y SIAFF s se reflejan los pagos
corrospondisntes a las lineas de capturas generadas de
acuerdo con los compraobanies de pago recinidos.

i5a refleian los pagos de reintegras a TESOFE?
i, continda en el paso ndm. 16.

Mo, informa via correo electrénico, a las Areas
Responsables el listado de reintegros no reflejados,
continua en el paso ndm. 15.

Areas
Rosponsakles

DeP

Nombre y clave
del decumento de
trabkajo

Informan & Campzimentos, para que investiguen can [os
beneficiarios o causs de gue no aparecen pagadas 3
inca de Captura.

En su casa infarman a la DRE sohre las respucslas de los

| beneficiarios.

& Relacion de
[Fagos Mo
aplicados en
SHZOP v SIAFF,

Motifica por correo electronico cada semana. a |as Areas
Nesponsablos, of estatus de las |ineas de Capturn, &0
donde podran observar las gue estan pendientes de
naro y las pagadas por los bencficiarios,

Areas
Rasponaibles

Areas
| Hosponssbles

Areas
Hisponsalies
J[sL IS

& Roporle de
pagos de Lineas
e Captura
| ESOFE.

werificen los casos sin pego del reintegra g TESOE,
solicitando a los Camparnsntos ol scguimiento de los
mismos. on a0 caso soliciia 2 la OPP la generacicn de las
Lineas de Captura vencidas.,

Si la linea de captura TESOFE generada por segunda
ver so vuelve a vencer, se remnitird el caso o los casos a
la Subdireccion General de Asuntos Juridicos y
Secretariado Técnico mediante oficio.

Can la informacicn recibicda del Heoorte- Lavoit do cosos
cort pano de roinlegro TESORD exilosos, argard
sivieria SAR en la Haso de Datos de Paga, dicho layout,
para auc of sisterna winole ol eintegre realisade en
FHEPRAZ v se actualicen saloos y estatus de los Geuos,
recistrandn de Torma perrcanents o sequimisota v
ropTl de Jus raisrnos
| lnooraran la concilincidn entre 35 | neas de Cantins
emilidis panadas v opor pagar por parls de los
EBeneficiarics, asl cormo aquelizm Lineas de Coplura
voncidas y emitidas por sequnds coosion, 311 EARn
acurnllos casos turnados o Ly Subdireccion Geeeel s

J'_'r'l

Acptos Juridico:s v Secretarindo focnioo,

& Lropaer b Lapout
O CES0E GO

naca dg
rerrEciro
TESODEY r_‘x\]..uau
& Controd L
Paging

de 191

2033,
SR

Ur

1‘“. +
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Paso : Nambre y clave
: Responsahle Actividad de=l decumento de
Wum. :
o trabaja
En todo mormento las Arcas Respansables, denoran llevar
gl archiva v control de los olicios que ermiticron a las
bencficiarios v los comprobantes de paga,
De acuerdo con su Base de Datos de reintegros o |3 | Oficic con &
TLESOFE, emilitd mediante oficio un informe mersual W infarmeo mensual
fcUmulado a mas tardar el dia 5 de cada mes, a lz ©C W ¥ acumulado de
LR, sobre lzs Lineas de Caplura par pagar por parie do las cuenias
. Areas lus hepeficiarios v los efeciivamente pagados a g pagudas v oor
24 Responsakblos | |ESOFE para el registra glabal en Cuentas de Orden de Iggine A la
la COR AW, I SH0FE.
Tados los expedientes de las Lineas de Captura, oficios
¥ comprabantes de pago deberan ser resguardadas
por la Areas Responsables,
Mantendra el registra global de las Lincas de Ceptura| =Cuentas de
il nER omitidas, por pagar y pagadas a la TESOFE, Ordon,
Fin del Procedimienta,

II.5.4. Proceso de Cargas Financieras

Para dar alencidn a lo establecido en el articulo 85 de| Reglamento de la L ey Fedaral de Presupuesto
¥ Responsabilidad Hacendaria, v las disposiciones que en esta malora expida la Secroetaria de
Hacienda y Crédito Publico, la Conavi establece el siguicnte procedimiento para el edloulo v pago de
Cargas linancieras por la recuperacion de los rocursos ¥ doevolucion de recursos de forma

extornpaoranea,
| = | | Nembre y clave del |
aso - .
NG, Responsable Actividad documen_tu de
| | trabajo
Frocedimiento: Calculo Cargas Financicras
| Recibe via corren clectrinics, do parte doe las Areas | e Hoge de IInros de
Responsables la solicitud oara realizar e Calouls do Deviolucinnes.
lns Carnas Finarcieras de los casos en gue g
dlevalucion de recursos de Prestadores de Servicios
1 npa Pl cancalncidn de subsidics e hiya realizado de
fermin extermparansa, v gquUe &8 opcusntran B
flenamente ddentifeades anexando la Base de
Catos oo Devoluciones . con o infarremclan
Peodcricia para coda Progtarmn.
Wedfica fpue las Tochas de aswvolocicn de los | s llassol e
recdrsos  (edisliedas e o 1iase de laros de e uiomes,
Pewolucione:, =ean coinoidentes con las fechns o’
. Fr ® (ool
3 Bl=1z registradas 20 2l Control  Seguimiento  de i S i
b s AUgLiTHErn o o
Movimientes v, oque ci 5L mamen. o leerU_n bbaiii T 7
cenciiacas con los Estados de Cuenly del banco Py - -t
{ er los sorvicios oo depdsitos relererciadas del
benco dispersor {epdsirs Banca Dispersor),

2023
Y Erancisen

VIIEA
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Actividad

Momibre y clave del

documeanio de
trahajo

hon caincidentes?
Mo, continda en el pasa num. 3.
S, continda en 2i paso ndm. 5.

Matifica por el correc eleclednico a ks Arcas
Resoonsables indicando &l coso o los casos can

incansistenaia, para que s2 maodifigue la fecha de la
devolucion de los recursos en le Base de Dalos de
Devolucionss,

Si la observacion es conducente realiza los cambios
de las fechas de la dewolucidn gque lo fucron
natificadas en ta Base de 130tos de Devaluciones y
recnvina la D0RP,

Reqgresar al paso num. 2.

o Base de Dalos de
Devoluciones,

s Hase de Datos de
Devalucionos,

Archiva la Base de Datos de Devoluciones en la
carpeta Cargas Financieras por mes, dizpons RS
cevaluciones por |a fecha de aperacicn (afic) del
subsidio (dispersion) abriendo una postada por
cada afio, con el propasito de tener un mejor
control sobre el cadlculo v la elaboracidn de los
oficias,

a ligse de Datos
Calcule CF.

El calculo se realiza de conformidad con o
establecide en el "Procedirmicnto para ol Caloulo de

Cargas Fnancicras” determinado per |s Tesareria |

de la Federacian (TESCFE).

Unn ver realizndos los caloulos, elabora los oficios
correspondientes al  “Caleule de  Cargas
Financieras”, dirigidos a lns Arcns Responsanles,
Can Copin p']r'l el DoAY a e 005

s (icic Calculo de
Cargas
[inancisms.

Werifica los oficios contea b Dese oo Dotos Calouia
[} oncaso ce encantrar glguna diterencia, realiza
I carreccian v reslabora oficios. Una vez Mrmados
los oficios hace entrens de los ariginsles o ln Areas
Recponussblos v By copias o e 5005 v la S0,
sodicitardo =ollo y firmma cormn acuss de recibido doe
CEda uno de jos oficios enlregaoos,

Remite e oficios e Caraas Flinanaerss v los onvin
= las Ars E'E. Responseizles para guoe s roslice @5

wirificas G oy owelidacion do les omles de acderdo
o i Dnsn de Datos s Devolucioneas

Pasa

M. Responsabile

A DPP

i Areas
Responsakbles

5 DFF

= [zoa

7 DPP

Ea) [ el

a SIEIE

169 .i;'.ri_‘i]t:'

[Fonnonsahles

Worilica gue lossiguienl es datos de cada une de los
oficins: Folio SAP Nombire de Benaficiario, CURP,

Mombre Prestador de Servicios, RFC, Foecha Finenci Orils,
Operacicn, Fecha Vencimiento, Fecha Depasito y

« OMicio CAlculo de
cargas
Fioancisras,

Carcigs
Cinanaiseg

2023
Francisco
UHL,E{
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Fazo
P

Responsable

Actividad

Mombre y clave del |
documenta de
trabajo

Monto de la develucidn, sean coincidentes con los
recistros de s Base de Datos de Devalusian.

Laon coincigdenlos?
Mo, continda en el paso ndm. 15
Si, continda en el paso num. 12.

17

Areas
Respansakles

nER

Meotifica al DFF las discrepancias detectadas y envia
el o los oficios por via correo eleclrdnica, con ol
propdsila de gue cstos sean nuevamente
claborados con las correcciones pertinentes,

a Ofcio Caloulo de
Cargas
Financieras con
COrrecciong:s,

Recibe ohcos v vorifica con la Base de Datos de
Nevoluciones, sies correcta la observacion proceds
a elaborar de nueva cuenta el alicio.

Regresa al paso nam. 8.

13

14

L

Arcas
Responsables

DPp

3P0

Elabora los oficios de notificacian, dirigidos o os
representantes legales de los Prestadores de
Servicio, indicando of importe v plaze pars 2 pago
de Cargas Financieras.

Cichos oficios deberan incluir copia a la CCA para
sU concoirnienioy resguardo,

& Oficio Calculo de
Cargas
Finanaieras,

s Oficia de
Motificacion de
cobrd de Cargas
FMinancicras a
Peneficiarios v
Prestadares de
Seryicion,

Rogisira an ol control de Cargas Financieras por
Pragrama, (consscutivo por mes]  los oficios
generados, con los siguienles datos:

Folic sAR CURP Y narmbire del Beneficiano, cuando
apligue sorogquerrd Felio 58P, BRC v nombre del
P nimere oficio, numers de subsidios devueltos,
oficio devolucion, “fecha  emizidn,  disporsian,
wencirmienly,  doevalucian, dins desfase, interss
diaric, factor monto de la recuperacion de los
recursosy o la CF, asi como el sdmero de oficio do
requerimie o [control  SC05)0 v a0 focha oe
clabioracicn.

e Zontrel de Cargns
| inancieras,

Dz Torrria digria recibee wiz correo elecirdnion, cops
didd exl=do do cucpon owtraidn. de a0 Banca
electronica ¥ el reporte DAZ, wverifica el saloo v o
cornmara con el saldo del Sontrol Seguimionio o
Mervirnioniog, 510 oxisle aiforanon, realiza una
campulsn de los movimientos registrados, tanto
poroal ingreso como 2l enrecn de recursos
arttbos docuroenlos.

Lop

Sola citergncia se origing por deodsilon oleol cados
por oy Sencliciaros wia rostadores de Servicios, =e
registran en 2l Control de Seqguimisnto de
Fonvirmientos, tarmando la informescion descrita on
gl eslado e ocuenla, asentande la cocha del

& Catad Eﬁlgr-.a_-ar':'u

& Conitro
sOgUirmieh
MO

s 0T
secquinniento ol
rOrArTICmTo

y
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Responsable

Actividad

17

DpR

‘Mombre y clave del
documento de
trabajo

depdsito. el concapto v ol imporle abonado en la
cuenla,  jdentificandoss  con las  siglas PL
(Pendientes ldentificar).

Do forma permanente Y cohforms a la carga
ocperativa lo requiera, envia via correo electranico |a
relacicn de les ingresos con el estatus Pl
{Pendientes Identificar) o las Areas Responsanles,
parn gue en el caso de que ya hayan recibido el
oficia que identiligque alguno de estos ¥ Que
corresponds al pago de Cargas Financieras, le

rernila copia por el mismo medio.

a Folacian B,
iPendicntes
Identificar).

Arcos
Respohsables

Can la informacién incluida en la relacion de los
depdsilos 2. enviada por la DPP, dentilica a los
Prostadores de Servicio que realizaron o dopdsito
para gque envie el oficio correspondiznte.

19

Hreas
Recoonzakbles

20

W

2P

Enwia a la NPP copia de €l o los oficios, asi coma de
la ficha de depdsito, enviados por los Prestadoras
e Senvicio gue correspandan al peao de Cargas
Financieras ¢ que atana a alquno oo los depdsilos
en proceso de idenlilcacian.

Rocibe de la Arezs Responsables copia oel o los

oficios v ol comprobanle bancario del depédsita, lo
identifica en el control, vorifica gue el importe
sefnzlado en el oficio sed coincidente v registra la
siguicnio informacion: nombre del Prestadaor de
Servicios, Pago Cargas Financleras, el numero del
aficio de reguerimienta, ndmera o fecha del oficic
crviado par la entidad v la fecha en que se recibid,
al I dol prestador de senvicios, pensficiorio y, s
siglas CF.

7R

SIEE

pl=lk

e Relacian P
Pendisnles
[denLificar),

e Oficic Pago
Cargas
Financieras.

a Oficio Pogo do
Cargas
Financieras.

s Contral
Zeguirmisntio do
Mavimientas

Lna wez icentifondo of depdsito, adiciona al oficiala
siguiente leyendn: Para: Entero a la TESOFE Pago
Cargas Financieras, la fecha del deposito, =l
monto, la fecha en la que se realizd la
identificacion y Ia firma electrénica de Director
de Programacion y Presupuesto o de alguna de
las subdirecciones o jefaturas de departamenta
gue la DPP designe.

Archive eleclrdnicarnente er la carpoia Pago
Cargns Finsnciorzs, en o el archive qgue o
coresponds de acucrdo al normBbre del Orestacior
derservicios, el oficioy elcomprobnnle dof dopdsit,
s Tarmato PRE e fmprime uns copia.

lentificen al Prestador de Serccios en oo Contral
Cargas Financicras coloja gue el -nonto del ciloulo
ses ioual al del pace, rogistm @ moorle Langads,

& Oficia Pago de
Carnas
[indncieras.
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Mombre v clave del

permitan gemntzar el gpago deo las Cargas

| Financicras,

Fin del Procedimiento.

Niien. Responsable Actividad deocumento de
_ trabajo
actualiza el Estaca Financicro del Calculo v € : ;
e {:ar'c?:;;rin:mcimas del r?ez e yeobre | o ESLad.D FARansE
i = : del Calzula y
Cobro Cargas
Financieras del
hlos
Jna wvez registrada la informacian en el Contral |« Oficio Pago do
o ORI Zargas Finz ncieras_, entreg itl SC_D:* copia del Ohcio C_argas:
3 Foga de Cargas Financicras, solicitanda ol cntero Financiaras,
de estos recursos a la TESOFE.
Roaliza el registro contable del ingreso por | e Sistema SAD ChE
2o : E:I::-ncet?tﬂ de F?“?“ ds CEngdb Fpl_n.m-::leras er‘l.. e.[ s Paliza de Ingresas,
25 Dl Sisterna GRE SAD elabeorz la Paliza de Ingresos,
anexa I documentacidn scporte,  archiva y
resguarda.
N farma mancomunada la SYRC v la SCPT, llevan | e linca de Captura
PE DPP 8 cabo medianle una Linea de Caplura TESOFE, & ITSOFE
entero de las recursas correspondiontes,
Reaalizado e enlero, y registra contablemente en el | e Sistema SAD CEP,
Sisterma GRE SAP |a transferencia bancaria de o .
i = ; . it R w Paliza de Egrosos,
27 (o)) recursos A |a TESOFE, elabora la Poliza de Egresosy
ancka la  documentacidn  soparte,  archiva  y
resgllarda.
&l gia siguienle hihil de haber realivndo 2] enters |« Conrral
de jos recurses a la TESCFE v con apoyvo del Estadao Seguimiznlo de
1 oRp Cle r_:uurz La de |z a_a_m:a EJe:_--;rc':nnicﬂ, warifica, validn v Mowirmicntos,
riegistra fa operacicn correspendiente par o page
deCargas Financicras en el Control Seguirmisnta de
rovimicntos,
De formz pormanente y conforme a la cargn | «fReporie de Cargas
cpetalivi lo requisra, emnvia o ln Ares Responsanle i{mnc:inra:;.
vincorren electrdnica los pendientes doe pagn, para | |
21 DFrA e esta realice y ostablezca los mocanismn: que

"
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DESAREROLLO TERRITORIAL ‘ﬁ'}"-,‘u

DISPOSICIONES FIMALES

PRIMERA, - El presente Manual de Procedimientos entrard en vigor una wez aprobado por los
rniembros del Comité de Mejora Regulatoria de la Comision, su formalizacidn ante la Junta de
Gaobierna v, al dia siguiente de su publicacidn en la Narmateca Interna deo la Conavi,

SEGUNDA. - Una ves que sea publicado el prescnte Manual, quedara sin efoctos el que |2 antecade,
debiendo darlo de baja en la Norrmalaca Canavi,

TERCERA. - la vigencia del presente Manual eslard en funcion de las modificaciones a los
Lineamiento General o a las Reglas de Operacion de los Frogramas, Proyecios nstitucionales,
Fspeciales y Extraordinarios gue opera actualmentc la Conavi v a los procesos vigentes en la operacicon
de las programas, derivados entre otras acciones, por los resultados de las auditarias [para incorporar
mejores practicas, como resultada de ricsgos que deban ser mitigados, asi cameo en los casos on que
1porla propia operacion sean necesarios.

CUARTA, - Las maodificaciones al presenle Manual fucron aprobadas por el Comilé de Mejora
Regulatoria Interna de la Conavi, medianle Acuerdo nurnero COMERI-_- ORD-___ de 3
Frimera Sesidn Ordinaria, celebrada el 13 de enera de 2023,

Asimismo, la emisidn del presents instrumento se auloriza medianle Acuerdo numero G-

cdala Sesion Ordinaria de la Junta de Gaobierno ordinaria de la Conavi,
celebradael _de_____ de 2023 Lasfirmas de autorizacién quedaran plasmadas en ¢l acta de |a
seslon, en donde se dictamine procedente el acuerdo en comento.

K _ *E\\E' BORA

-\-\‘-‘_"‘-n_ — - —
—— —Lier-Fém:ﬁhdnval Lic. José Luis Macigl Hernandez

Director de Mesa de Cantrol Coordinador General de
Administracis

Lic. Francisce Javier Gordillo
Paningus
Director de Prograrmacidn v
Presupuesta

racidn y
Financfamiento
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BITACORA DE ACTUALIZACIONES

rn}u:ﬁ.RI ORI F}LL N

Revisian Fecha de
Ma. Emisian

ol Encro2022

Descripcion del
cambio

Lo

Mativo

Emisian

8y Julic 2022

raodificacion

{3 Octubre 20272

Madilicacion

Fl  Manual se
documentar v alinear los procosos
de otorgamicnto del subsidia para
los Programas, Provactos
Institucionalesy Extracrdinarios quao
opera actualmente la Conavi, asi
como s intedracian vy alineacisn

| con la estructura arganica vigente,

Actualizacion para alinear nuewvos
procesos de dispersion anle las
condicioneas operativas que
permitan mayor flexikilidad on la
implementacian en los procesas de
otergamicnto del subsidio para los
Prograrmas, Proyoctos
Institucionales, Especiales y
Extracrdinarios e Qpera
actualmente la Canawvi.

Actualizacion como parte de una
maojora continua en los procesos de
dispersian y reintegro de recursos,
guo  permitan mayor coficacia v
cficiencia en su procesamicnto, en
particular especificar el reintegro de
recuUrse para los  recursas odel
ejlercicio fiscal

04 Enern 2023

Modificacicon

Actualizacion cormo parte de una |

mejara continua cn los procesns de
dispersion  de  recursos r"lde las
personas beneliciarias N las
cuentas de  |os ;Jrestad e de

rﬂ|n|_~,trac any re’rr neicn rje r
para los BS del gjarcicio liscal
=i alineacidon con |

elabord  para

i 2023
C Ui soo
ATASEY
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ANEXO 2: Plan de Contingencia Bancatio
Objetivo,

Las areas de operacion de la Conavi gue intervienen en el proceso bancario de disporsion de los
Programas de Subsidio, se encuentran expuestas a conlingencias gue pueden afoclar el correcto
funcionamiento de los mismos, por lo cual, el presente plan de contingencia Liene coma objotivo
identificar los riesgos e implementar medidas que garanticen |a continuidad de |3 operacién bancaria
de los Programas que cormprometan la operacion en las tiempos prograrmados,

Funcionamiento.

Con base en los horarios de servicio del Banca Disporsor {(Anexo 3), en el momento en que la Conavi a
Bunco Dispersor se percaten del retraso an el envio o recepcian de |a informacian, deberdan informar
a su contraparte vy cumplir con el siguiente proceso,

Ambas instituciones, dekerdn notificar la situacian al personal asignade en ol arbol de |lamadas
establecido en el Anexo Cperativo antes de |as 1600 horas, csto como medida para preparar el
esquema de conlingencia con base en los posibles csconarios:
Escenarios. T
1. Mo se recibié el archivo por parte de la Conavi.

L Realizar llarmada do notificacion al personal asignado on el drbol de llamadas,

i Enviar correo electrénico al Banco Dispersor solicitando la aplicacion de |os pagos o
creacion de drdenes de pago correspondientes, precisando lo siguiente;

- Motivor acuerdo de conlingencia para recepeidn de archivas:
- Nomibre de los archivas encriptados a procesar;
- Cifras control (montos v casos por archive):
- Ndmero de registros v monto total por cada archivo a procesar.
iil.  Banhco Dispersor reglizard las validociones que considere necesarias pura confirmar con ol
parsoral de la Conavi autorizado.

i, La Conuwi enwviara por correo electrénico al Gunco Dispersor, el archivo encriptado de
acuerdao al lavout acordada,

Y. Banco Disperssor procesa el archive de entrada vconlinma com la Conavi |as Hras control.

wi, El persanal tcultudo del Banco Diapersar confirman o rosullada del progas ;:_N‘r:. la carga
dol archivo por correa electranics, asimizmoe, de ser exitosa proporcionadd &l acuse W
archives de respuesta o en caso conlranio informard la causs asl rechass, paie o
arcniva e iricar el procese usvamsnte,

Freseh ol

2. Se recibio archivo en Banco, pere no se pudc entregar archivos de acuée CK) v
respuestas de archivos (RT].

L Reslizar lamada de notificacian o porsonal asignade en el drbel do lamadas.
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Barco Disporsor debera confirmar cifras control con fa Conavi, via corren eloctronico o
[larmada,

Sila Conavi acepla cilras conlrol, Banco Dispersor procede a procesar pagas y generar
layoul

Banco Dispersor ehviard layoul a los correos lacullados para recepcidn v envio de archivos,
Fallas que impactan el proceso fuera del alcance del Banco Dispersor v la Conavi.

51 el servicio de pago iz SPEI no se encuentra disponible, Bance Disporsor siguiendo los
procedimientos internos disefiados para la atencidn de una conlingencia (Esquema de alta
disponibilidad, Plan de Roouperacidn de Desastres, etc), buscard mitigar el impacto en &l
procesamienlo de las instrucciones de pago, notificandn wa corres a la Conavi ol rosullade del
procesamiento,

Oparacian en dia inhabil, & Banco Dispersor apoyvard la operacion bancaria doe la Canawi,
mediante el procesamiento de instrucciones en dias inhabiles, recibiendo |a solicilud par parte

da Adrministracion (CGA) haciendo mencidn de |os siguientas datos;
s  Marmbre del Servicie;
a  Mambre del| Archivo;

s  Fecha de envio;

s |mporte total;

e Mdmerode registros.
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AMEXO 3, Horarios de Servicios
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ANEXOD 4: Servicios de Banca Especializada
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AMEXD 5 Formato de Carta Mandato

[Loge de la Empresa]l

Carta Mandato Bancaria
Ciudad de México a ## de MMMMM de A4

Comision Nacional de Vivienda

PRESENTE

Por la presente carta autorizo a la Comisidon MNacional de Vivienda (“COMNAVIY), unha
encomienda y mandato para gue pague Unicamente los recursos del subsidio federal que
fueron asighados a los Beneficiarios de subsidio del Programa XXXXX con recursos del
gjercicio fiscal AAAA por concepto de pago de trabajos relacionados {(Indicar los trabajos a
realizar), por cuenta de {(Nombre de |a Empresa o Persona Fisca) con RFC XXOXXXX XX,

En cansecuencia, autorizoy mandato a la "CONAVI" para que en minombre y representacion
disponga, retenga, cancele o reintegre todos los recursos econdmicos del o log\trabajos
previamente sefialados, sin necesidad de ratificacion por parte de (Nombre de la
o Persona Fisica), para girar de manecra directa las instrucciones que correspond
cuenta bancaria No. {Cuenta a 20 Digitos) aperturada cn ¢l Banco dispersor de |5
para realizar el pago por concepto de los bienes y servicios, y cuzlquicr otro gue se deb
los trabajos de intervencian relacionados con los contratos realizados con los Benefid!
de dicho provecto.

Atentamente

Firma, Mombre y Huells del Represertante Logs!
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